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Abstract -- The number of Umrah pilgrims is increasing every year. However, the Covid 19 pandemic has resulted in
the inoperability of many Umrah travel companies including PT Ameera Mekkah Travel Tangerang Branch as a result
of declining Umrah demand and restrictions on Indonesian Umrah pilgrims. This system was created to provide another
option for Umrah registration at PT Ameera Mekkah Travel Tangerang Branch which is done manually by visiting a
physical office, now it can be done online so as to provide an easier, more efficient and faster registration option for
prospective pilgrims. This system based on website was created to register Umrah, confirm payment, upload documents
and view vaccination schedules, schedule collection of equipment umrah and download certificates. Vaccination
schedule and equipment collection umrah schedules are made using the First Come First Serve method to make it easier
for users to get a schedule faster without consuming a lot of time in the process. Prospective pilgrims get a schedule
when they have made payment repayments and have been validated by the admin. When the pilgrims has completed
the Umrah implementation, the pilgrims can download the certificate according to the certificate download schedule.

Keywords: First Come First Serve, Umrah, Provide, Schedule, Website

Abstract -- Jumlah jamaah umrah semakin bertambah setiap tahunnya. Namun Pandemi Covid 19 telah menyebabkan
tidak beroperasinya banyak perusahaan Travel umrah termasuk PT Ameera Mekkah Travel Cabang Tangerang
akibat dari permintaan umroh yang menurun dan pembatasan jamaah umrah Indonesia. Sistem ini dibuat untuk
memberikan opsi lain dari pendaftaran umrah pada PT Ameera Mekkah Travel Cabang Tangerang yang dilakukan
secara manual dengan mendatangi kantor fisik, kini bisa dilakukan secara online sehingga memberikan opsi
pendaftaran yang lebih mudah, efisien dan cepat bagi calon jamaah. Sistem berbasis website ini dibuat untuk
melakukan pendaftaran umrah, melakukan konfirmasi pembayaran, menggunggah dokumen dan melihat jadwal
vaksinasi, jadwal pengambilan perlengkapan umroh serta pengunduhan sertifikat. Jadwal vaksinasi dan pengambilan
perlengkapan umrah dibuat dengan menggunakan metode First Come First Serve untuk memudahkan pengguna
memperoleh jadwal dengan lebih cepat tanpa memakan banyak waktu dalam pengerjaannya. Calon jamaah
mendapatkan jadwal ketika sudah melakukan pelunasan pembayaran dan sudah divalidasi oleh admin. Ketika jamaah
sudah menyelesaikan pelasksanaan umrah, jamaah dapat mengunduh sertifikat sesuai jadwal penunduhan sertifikat.

Kata Kunci: First Come First Serve, Umrah, Pendaftaran, Jadwal, Website

I. PENDAHULUAN
A. Latar Belakang

Informasi saat ini bisa diperoleh dengan mudah melalui internet. Informasi pada awalnya berbentuk fisik
tercetak seperti koran dan majalah saat ini dapat dengan mudah diperoleh melalui internet. Internet singkatan
interconnection networking adalah suatu jaringan komputer yang terhubung melalui protokol tertentu untuk
melakukan pertukaran informasi antar komputer [16]. Karena tingginya kepemilikan gadget memberikan
kemudahan mengakses internet memberikan petunjuk perangkat mobile menjadi mudah dijangkau dan
diperoleh [11]. Banyak perusahaan yang mulai memanfaatkan perkembangan teknologi dan informasi saat ini
untuk memudahkan bisnis mereka [4]. Dalam dunia bisnis bagian terpenting dari internet adalah website.
Website adalah kumpulan halaman-halaman yang dapat dilihat dan diakses oleh pengguna internet [20].
Namun masih ada perusahaan travel umrah yang belum memaksimalkan perkembangan teknologi.

Umrah adalah ibadah yang berupa ziarah dan bukanlah sebuah kewajiban secara fi khiyyah bagi umat Islam.
Umrah berbeda dengan haji karena ia tidak dilakukan pada bulan tertentu, maka umrah dapat dilaksanakan oleh
umat islam secara berulang-ulang sesuai dengan kemampuan fisik dan finansial seorang muslim [2]. PT.
Ameera Mekkah Travel Cabang Tangerang merupakan suatu perusahaan yang bergerak dalam bidang jasa
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perjalanan umrah. Selama ini PT Ameera Mekkah Travel Cabang Tangerang melakukan sistem pendaftaran
secara manual dan sederhana, yaitu calon jamaah yang ingin mendaftar mengambil sendiri formulir pendaftaran
dikantor fisik PT Ameera Mekkah Cabang Tangerang dan mengembalikan kembali formulir yang telah diisi
ke kantor PT Ameera Mekkah Cabang Tangerang. Pendaftaran umrah juga memerlukan dokumen-dokumen
yang harus dilengkapi, jika calon jamaah tersebut lupa membawa salah satu dokumen tersebut, maka calon
jamaah tersebut harus kembali lagi ke kantor PT Ameera Mekkah Cabang Tangerang dilain waktu, sehingga
memerlukan waktu kembali untuk mengurus proses pendaftaran. Sistem kerja tersebut dirasa masih kurang
efektif dan efisien, karena dalam pencatatan manual bisa saja menyebabkan beberapa kesalahan dalam
mencatat data pendaftaran, data pembayaran dan pembatalan. Serta membutuhkan banyak waktu untuk suatu
proses pendaftaran dan pembuatan laporan karena harus mencari dan membuka kembali formulir pendaftaran
terlebih dahulu [12].

Saat ini sudah banyak jurnal mengenai sistem pendaftaran umrah berbasis web seperti Rancang Bangun
Web Pendaftaran Umrah [18]. Pendaftaran umrah berbasis web ini memudahkan calon jamaah umrah karena
calon jamaah dapat dengan mudah mendaftar melalui gadget yang dimiliki tanpa harus datang langsung ke
kantor fisik penyedia jasa umrah tersebut. Calon jamaah cukup mengetikkan nama website pada browser lalu
mengisi form yang disediakan.

Penyediaan informasi untuk pendaftaran umrah dengan memanfaatkan perkembangan teknologi membantu
calon jamaah untuk mendapatkan informasi lebih mudah. Jamaah umrah Indonesia banyak yang kecewa pada
perusahaan umrah karena lemahnya pelayanan [6]. Penyediaan informasi yang cepat, tepat dan akurat dapat
membantu memberikan pelayanan yang terbaik kepada jamaah. Maka dari itu penelitian ini dilakukan untuk
melakukan perancangan sistem informasi pendaftaran umrah berbasis web, dimana calon jamaah dapat
mendaftar langsung tanpa harus mendatangi kantor fisik, dan dapat melihat informasi serta jadwal mengenai
kegiatan umrah, proses pendaftaran yang lebih efektif karena tidak memakan waktu yang lama, juga admin
dapat mengelola data-data jamaah dan data pembayaran jamaah dengan cepat dan akurat. Sehingga diharapkan
dapat memberikan pelayanan yang baik dan dapat bersaing dengan perusahaan travel umrah lainnya.
Penjadwalan dilakukan dengan metode FCFS ( First Come First Served) yaitu order yang lebih dahulu datang
akan dilayani terlebih dahulu. Calon jamaah akan mendapatkan jadwal untuk melakukan vaksinasi dan
pengambilan perlengkapan umrah setelah proses pembayaran di validasi oleh admin.

B. Tujuan Penelitian

1. Melakukan analisa sistem pendaftaran umrah yang berjalan di PT Ameera Mekkah Travel Cabang
Tangerang.

2. Membangun sistem informasi pendaftaran umrah berbasis website.

3. Diharapkan sistem informasi pendaftaran umrah ini berguna untuk perusahaan dan calon jamaah.

C. Review Penelitian

Penelitian ini mengacu pada penelitian sebelumnya mengenai FCFS (First Come First Serve) dengan
judul “Aplikasi Penjadwalan Terapi dengan Metode FCFS pada Sixo Reflexology™ [5].Penelitian tersebut
membahas penerapan FCFS dalam aplikasi penjadwalan terapi pada perusahaan yang bergerak dibidang
kesehatan. Aplikasi tersebut dibuat untuk menjadwalkan terapi dan menyediakan informasi serta laporan
dengan cepat dan tepat dengan tidak memakan banyak waktu pengerjaannya.

Penelitian dengan judul “Perencanaan dan Pengendalian Produksi pada Pavabakery dengan
Menggunakan Metode Scheduling” [9]. Penelitian tersebut membahas perbandingan beberapa metode
diantaranya Shortest Processing Time, Early Due Date, Critical Ratio, Slack, FCFS (First Come First Serve),
Moore dan Longest Processing Time. Dari penelitian tersebut, didapatkan hasil bahwa metode Shortest
Processing Time (SPT) merupakan metode paling optimal untuk kasus tersebut dibandingkan dengan yang
metode yang lainnya.

Penelitian lain dengan judul “Implementasi Sistem Pelayanan Pendaftaran Haji Dan Umroh Online Pada
PT. Mandiri Mawaddah Nusantara” [10].Hasil dari penelitian tersebut adalah Sistem Pelayanan Haji dan
Umroh yang mempermudah calon jamaah untuk melakukan pendaftaran secara daring. Calon jamaah dapat
mengisi formulir pendaftaran berdasar paket haji atau umrah yang dipilih. Sistem ini juga memudahkan
administrasi dalam pengelolaan data.

Penelitian ini juga mengacu dari penelitian sebelumnya dengan judul penelitian “Rancang Bangun Web
Pendaftaran Umroh Pada PT. Rihlah Semesta Abadi Cibubur” [18]. Hasil dari penelitian tersebut adalah Sistem
Informasi Pendaftaran Umrah yang berjalan secara daring dimana sistem menampilkan paket umrah dan user
mendaftar berdasarkan paket umrah tersebut. Calon jamaah dapat mengunggah bukti pembayaran dan dokumen
persyaratan yang kemudian dikonfirmasi oleh Admin.
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Il. METODOLOGI PENELITIAN

A. Objek Penelitian

Berdasarkan pendahuluan tersebut, maka penulis memilih PT Ameera Mekkah Travel Cabang
Tangerang sebagai objek penelitian dimana penulis membuat sistem pendaftaran umrah yang bisa diakses
dengan cepat dan mudah.

Pengumpulan Data
Pengumpulan data dan informasi dilakukan dengan melakukan obsersi, studi pustaka dan wawancara.

1. Observasi: Penulis melakukan pengamatan dan pengumpulan data secara langsung pada PT Ameera
Mekkah Travel Cabang Tangerang terhadap proses pendaftaran umrah yang berjalan dan
menganalisa untuk kebutuhan pengembangan website pendaftaran umrah ini.

2. Wawancara: Penulis melakukan wawancara langsung terhadap pimpinan cabang dan karyawan PT
Ameera Mekkah Travel Tangerang.

3.Studi pustaka: Penulis mempelajari dan mengumpulkan bahan-bahan terkait dengan penelitian
seperti mempelajari penelitian yang sebelumnya telah ada yang berkaitan dengan perancangan sistem
informasi umrah dari berbagai referensi dengan menggunakan pendekatan FCFS.

Metode Pengembangan Sistem

Metode pengembangan yang digunakan untuk pengembangan sistem ini adalah waterfall. Waterfall juga

dapat disebut classic life cycle. Waterfall merupakan proses pengembangan perangkat lunak melakukan

pendekatan secara sistematis dan berurutan [7]. Waterfall merupakan proses pengembangan perangkat

lunak yang terbagi menjadi lima tahapan[3], yaitu :

a. Analisa Kebutuhan Sistem
Kebutuhan fungsional disini penulis membuat software berbasis web yang bisa di akses offline
menggunakan xampp dengan database menggunakan mysgl. XAMPP adalah perangkat lunak yang
bertindak sebagai server lokal/localhost [13]. Mysgl merupakan database management server yang
digunakan mengakses dan mengelola data menggunakan bahasa SQL sebagai perintah dasar [17].
Pada sistem ini para calon jamaah bisa melihat informasi mengenai umrah, paket umrah, mendaftar
umrah, melakukan pembayaran, melihat jadwal vaksin dan perlengkapan serta mengunduh sertifikat
bukti melaksanakan umrah. Untuk penjadwalan penulis menggunakan FCFS.

b. Desain
Penulis menggunakan use case untuk menggambarkan batasan sistem serta fungsi sistem secara
umum. Dalam desain database, penulis mendokumentasikan dalam bentuk ERD. ERD atau Entity
Relationship Diagram adalah suatu model utama yang membantu menentukan hubungan antar entitas
dan menyusun suatu proyek kedalam entitas [8]. Activity Diagram menggambarkan aliran kerja dari
suatu aktivitas dalam sistem yang sedang dirancang [1].

c. Implementasi
Tahap ini merupakan penerjemahan desain kedalam bentuk bahasa pemograman yang bisa dikenali
komputer melalui proses coding. Tahap inilah penggunaan komputer akan dimaksimalkan [19].
Penulis menggunakan framework Codeigniter 3 dengan tipe pemrograman terstrukur MVC [15]. agar
mudah dimengerti, mudah di tes, dan mudah dimodifikasi. Editor yang digunakan adalah visual
studio code. Peramban yang digunakan adalah chrome dan mozila dan webserver menggunakan
XAMPP,

d. Pengujian
Pengujian sistem ini dilakukan dengan menguji jalannya fungsi form pendaftaran, form pembelian
paket, form pengunggahan dokumen syarat umrah, pengunggahan bukti pembayaran serta fitur lain
yang ada pada sistem pendaftaran umrah.

e. Perawatan
Setelah sistem pendaftaran diuji, selanjutnya penulis melakukan instalasi sistem dengan menyewa
hosting agar bisa diakses secara online pada fajar.ameeramekkah.com dan penyewaan hosting dapat
diperbaharui setiap satu tahun sekali.
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Perancangan Sistem Informasi Pendaftaran Umroh Berbasis
Web (Studi Kasus PT Ameera Mekkah Travel Cabang Tangerang)

No Tahapan Aksi Hasil

1 Pendahuluan | Pendshnluan | Proposal Penelitian

!

Perumusan masalah dan
studi literatur

Data paket umrzh, alur
pendaftaran umrah,
dokumen persyaratan
umrah.

2 Pengumpulan Data | Obszervasi dan interview |

1. Activity Diagram
2. Use case Pengguna
Analisa sistem 3.Useca in

3 Desain g - :
4. ERD sistem informasi
pendaftzran umrah
| Pembuatan sistem |
4 Implementasi Sistem berbasis website

| Pengujian sistem |

| Pembuatan Laporan |

5 Membuat Laporan

Gambar 1. Flow diagram penelitian

I11. HASIL DAN PEMBAHASAN

Sistem pendaftaran umrah berbasis web ini menyajikan pelayanan umrah untuk calon jamaah mendaftar tanpa
mendatangi kantor fisik secara langsung. Calon jamaah cukup mendaftar secara online melalui peramban dengan
mengisi formulir pendaftaran, kemudian mengunggah dokumen persyaratan dan melakukan pelunasan
pembayaran dengan mengunggah struk pembayaran untuk mendapatkan jadwal vaksin dan pemberian
perlengkapan umrah. Berikut merupakan spesifikasi kebutuhan dari sistem pendaftaran umrah:

Halaman User:

Calon Jamaah dapat melihat panduan pendaftaran umrah.

Calon Jamaah dapat login ke panel user.

Calon jamaah dapat mengubah profil dan password.

Calon jamaah melihat paket umrah.

Calon jamaah dapat memilih paket umrah yang tersedia dan menjadi jamaah.

Calon jamaah dapat mengunggah dokumen persyaratan umrah.

Calon jamaah dapat mengunggah bukti pembayaran dan melihat status pembayaran.

Calon jamaah dapat melihat jadwal vaksin, pengambilan perlengkapan umrah dan pengunduhan
sertifikat.

S@hoop o

Halaman Administrasi:
a. Administrasi masuk ke panel admin.
b. Administrasi mengelola paket umrah.
c. Administrasi mengelola jamaah.
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d. Administrasi mengelola pembayaran jamaah.
Administrasi mengelola dokumen jamaah.
f.  Administrasi dapat mengelola jadwal.

®

A. Proses Bisnis Sistem yang Berjalan

Pendaftaran umrah dimulai dengan calon jamaah mendatangi langsung kantor fisik perusahaan
untuk bertanya dan mencari informasi mengenai paket umrah yang tersedia beserta persyaratan dan
harganya. Calon jamaah kemudian memilih paket umrah dan mengisi formulir pendaftaran. Kemudian
jamaah memberikan dokumen persyaratan umrah dan melakukan pelunasan umrah. Setelah jamaah
melakukan pelunasan maka jamaah mendapatkan jadwal vaksin dan pemberian perlengkapan. Kemudian
jamaah melakukan umrah sesuai jadwal yang ditentukan. Setelah umrah dilaksanakan, jamaah
mendapatkan sertifikat bukti pelaksanaan umrah dari perusahaan dan proses selesai.

B. Perancangan Aplikasi
Berikut merupakan rancangan sistem pendaftaran umrah:

Tentang Kami
Panduan |\ Daftar Paket Umroh
<< extend >>~"
Pillh Paket Umroh ~ }&°

<< extend >> :
<< include >>
Lihat Paket Umroh
Masukkan Email dan

Input Data Jamaah

_<<include>>

<< exclude >>

password

<< includes>
SIS <5 extend >>
(o D

<< extend >> << extend >>

<< exle;nd > << extend >> Update
; e N Ubah Profil  j&---m--omm7o7
<<include>> Umrohku

<< extend >> << extend >> << extend >> Update
; Ubah Password e o-aeoicin Masukkan Password ) << extend >> | P
Masukkan Email Baru
Terdaftar
<< extend >>

Paket Dipilih
= . Lihat Jadwal vaksin,
perlengkapan dan unduh 5= ?’S‘_EPij Unduh sertifikat
N, sertifikat
Masukkan Password E Konfirmasi Pembayaran

Baru Teel - N

B Dokumen syarat umroh << extend >>

; 7 el Input Bukti Pembayaran

TTheell << extend >>
. -

-z ex(énd . << extend »>

<< extend >>

H << include>>

T=-N/ Tampilkan Dokumen

. Persyaratan
<< extend >>

. << extend >>.-- Update
- Ubah dokumen
Unggah dokumen
<< extend >>

Gambar 2. Use Case sebagai pengguna pada sistem aplikasi

<< extend >>

Update
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Lupa Password

<< include>>

Masukkan Email
Terdaftar

<z extend >>

Masukkan Password

<< extend >>
Update << extend >> ;

<< extend >

Update Konfirmasi

ameers jadwaluser

®id: int(11)
# id_daftar - int(11)
# id_jadwal : int{11)

# vaksin_user : int(11}

| # perlengkapan_usear :int[11) |

=ley) = jadwal

id  int{11)

id_paket = int(11)
waksin @ int{11)
perlengkapan : int(11}
$(11)

sertifikat :

Tentang Kami

<< xtend >>

Tempilkan Kenfirmasi
Pembayaran User

| @ gambar :

Panduan

Pilin Paket Umron

<< extend >
Lihat Paket Umreh =

- o< extend =>

<% extend >>

L ccextend>> << eXtend>>

Jadwal vaksin,
perlengkapan dan
sertifikat

<< extena >

- e Ubah rofil g
- Ubah Password <=

Daftar Pengguna

| << extend >

Edit Paket Umron

Paket Umroh

7 password

- Biodata Admin
<< extend ==

<< extend >>

<< extend s>

<< extend >>

Update

12722 -7162

<< extend >>

Masukkan Data Paket

<< include>>

Tambah Paket Umroh

Update

<< extend >>

Tampilkan Daftar
Pengguna

<< extend >>°
=

Gambar 3. Use Case sebagai admin pada sistem aplikasi

judul : warchar{128)
warchar(122)

& durasi : warchar(10}

hotel_mekkah : varchar{128)
bintangmekkah : int{1)
hotel_madinah : varchar(128}
bintangmadinah : int{1)

harga : varchar(11)

| 5 pesawat : varchar{50)

- penjelasan

tanggal_berangkat : varchar{10] |
text
status : int{11)
tanggal_dibuat : i
t(11)

nt{11)

= mama : varchar{128])

email : varchar{128)
= no_hp : varchar{15)
gambar : varchar(123)
= password - varchar(258)
int{1)
int{1)
tanggal_dibuat : int(11)

role_id

status -

£  ameers daftar_umroh
Tint{11)

int(11}

# id_user:

# id_paket : int{11)

| & namalengkap : varchar(128)

namasyah

archar{128)
- tempatiahir : warchar(128)

tanggallahit

s warchar{10)
&1 jeniskelamin © varchar{1}
nohp_aktif : varchar(15)
| & pekerjaan : varchar{128)
| # status_perkawinan : int(1}
= tanggal_daftar - varchar{10}
int{1)

| # status_dafta

Gambar 4. ERD pada sistem aplikasi
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user. token|

g id_user: int{11)
| 2 token : varchar(128}

@ tanggal_dibuat : in{11)

=meers pembayaran
| @ id - int[11)
id_daftarumroh : int{11)

& jumiah : varchar{11)

status_pembayaran @ int{1}

11}

=

pembayarandibuat :
v B3
| id - int{11)

# id_daftar : int{11)
| @ pas_foto : warchar{123)
int(1}

int]

ameera dokumen

[

status_foto -

ktp : varchar{128)

status_kip - ini{1)
| @ kk : varchar({ 128}
i status_kk 1)

suratnikah : varchar(128) |
status_suratnikah - int(1} |
(128}
£1)
paspor : varchar{128)

| @ aktelahir - varch.

status_aktelshir

status_paspor : nt{1])

buktipembayaran : varchar{128} |
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Jamaah

Sistem

Admin

Memilin Paket Umrah

Data Diri Jamaah
Tersimpan

Verifikasi Username &
Password

Paket Umrah

Mengisi Formulir P

c Menampilkan Data Jamaah j&———

Upload
k  Dokumen

Status Dokumen
Ditampilkan

Status Dokumen

{ Hasil Upload Dokumen
Tersimpan

Status Penolakan
Dokumen Disimpan

Menampilkan Menu & Data

Login Ke Sistem

Buat Paket Umrah

Melakukan
Pengecekan
Dokumen

Lolos Validasi?

Ya

Diterima

Upload Bukli
Pembayaran

" Status Bukli Pembayaran
\ Ditampilkan

Menampilkan Jumiah
Pembayaran dan Sisa
Pembayaran

{Belum.

Menampilkan Jadwal
Vaksinasi, Jadwal

Pengambilan Perlengkapan
N_dan Jadwal Sertifikat #

Mengunduh Serti
Umrah

\, Pembayaran Tersimpan

Siatus Penolakan Bukii

Tervalidasi

Melakukan
Pengecekan
Pembayaran

Pembayaran Disimpan

Status Dokumen

Lolos Validasi 7

|
va

Disimpan

Lunas

Membuat jadwal vaksin
\ dan periengkapan jamaah

Tervalidasi

Gambar 5. Activity Diagram
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C. User Interface

PT AMEERA MEKKAH CABANG TANGERANG

Pendamping Ibadah Anda

Belum Punya Akun? Daftar Sudah Punya Akun? Masuk

v @
e 4 a0
Mudah Daftarnya Pasti Izinnya Nyaman Umrohnya

Gambar 6. Landing Page Sistem Pendaftaran Umrah

@ Pendattara x 4+ = 0. o%
« C O locahost t - % a *»@o
@ !
Daftar
d.
=
J
a
a

Gambar 7. Halaman Daftar atau Register Akun

@ i x 4+ - (- -
€ 5> C O ocno % A@E*»GO
@ I
Masuk
=
a
b e

M Belum Punya akun? daftar disini

Gambar 8. Halaman Masuk
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@ Ameers Mean - Paket Terpdin X 4+

<« C O locathostumroh/paket/paketterpilin/18 * a@E»@o

Paket Umroh Dipilih

Reguler 1

Keberangkatan Kamis, 01 Juli 2021
Durasi 11 Hari

Hotel

Mekkah : Mawaddah Al Barakah/Setara ¥ ¥ # #r W
Madinah : Nosour Muhajirin/Setara ¥t % % % %

Maskapai

Saudi Airlines/Garuda Airlines

Gambar 9. Halaman Paket Umrah

@ Umeohku X locsihost/ 12700 [ameera /e X | 4 - o X
. C @ locathost/umohyumrohku
UmrohKu Beranda / UmrohKu

Daftar Umrohku (Klik untuk melihat lebih detail)

Tampilkan per 10 ¢ Data

Reguler 1(11 Hari)
Rp 25.500.000 Anugrah
Keberangkatan Kamis, 01 Juli 2021

REGULER 3 (12 Hari)
Rp 26.500.000 tes
Keberangkatan Rabu, 10 Maret 2021

Aktif - Lunas

REGULER 3 (12 Har)
Rp 26.500.000 Fajar
Keberangkatan Rabu, 10 Maret 2021

Gambar 10. Halaman UmrohKu

@ Umrohks dipith x 4+ - o x
€ C @ locathost/umroh/umrohku/pilih/2 * A@E»GO
UmrohKu Detail Beranda / Umrohku / UmrohKy Detail

JADWAL JAMAAH -

Jadwal akan terlihat ketika Anda sudah melakukan pembayaran.

Jadwal Vaksin Jadwal Pengambilan Perlengkapan Jadwal Sertifikat Bukti Umroh

Jumat, 09 Juli 2021 pukul 09:00 Sabtu, 03 Juli 2021 pukul 08:30 Senin, 23 Agustus 2021

Pembayaran

Pembayaran dapat dilakukan melalui rekening Bank Mandiri resmi Perusahaan A/N PT. AMEERA MEKKAH TRAVEL dengan nomor rekening 155 00 5000888 0.
Kemudian unggah bukti pembayaran dengan menekan tombol Tambah Pembayaran untuk dilakukan verifikasi oleh kami.

Total Biaya Umroh Total dibayarkan terkonfirmasi

Sisa Pembayaran
Rp 26.500.000 Rp 26.500.000 Lunas
"B Tambah Pembayaran
Natail Pamh Klik Fotn Rukti Pomb, untuk melihat lohih detail

Gambar 11. Halaman UmrohKu Detail
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@ Umronks dipiin X iy locathost /127001 fameera /< X | 4

<« C @ locathostiumroh/umrohk.

Pembayaran dapat diakukan melalui rekening Bank Mandiri resmi Perusahaan A/N PT. AMEERA MEKKAH TRAVEL dengan nomor rekening 155 00 5000838 0.
Kemudian unggah bukti pembayaran dengan menekan tombol Tambah Pembayaran untuk dilakukan venifikasi oleh kam.

Total Biaya Umroh Total dibayarkan terkonfirmas

Rp 26.500.000 Rp 26.500.000

| Tambah Pembayaran

Detail Pembayaran. Kiik Foto Bukti Pembayaran untuk melihat lebih detail
No Bukti Jumish Tanggal

1 Rp 20,000,000 Senin, 05 Oktober 2020 Pembayaran Anda Ditenima
pukul : 1207:24

Rp 6500000 Selasa, 06 Oktober 2020 Pembayaran Ar
pukul ;035004

Gambar 12. Halaman UmrohKu Detail - Pembayaran

@ Umeohiu dipiih X M locahost/ 127001 /ameera /¢ X |+ - o X
< C @ localhost/umroh/umeohku/pilin/2 A" AE»N$O
Dokumen Umroh Jamash -

Silahian unggah Dokumen yang kami butubian untuk keperiuan umeoh Anda. Jica sudah valid, maka akan ada keterangan tervakdasi.

PasFoto 4x 6 xTP Karty Keuarga Paspor Surat Nikah

001 © Uisgp 2010 Ungg 410 g Oungaun

Paket Umroh REGULER 3 (12 Han)
Nama Jamaah tes

Nama Aysh Sutarman

Tempat Tanggal Lahir tangerang, Minggu, 07 Oktober 2001
Jenis Kelamin Laki-faki

Nomor Handphone 8123456789

Pekerjaan Karyawan swasta

Status Perkawinan Menikah

Status AKtif - Lunas

Gambar 13. Halaman UmrohKu Detail - Dokumen

Dashbosed Ademin X i Tocabhont /121001 /amesa ¢ X |

€ C @ tocalhostiumroty/admin % AE NGO

= T )

Dashboard Admin

@ Dashboard Pengguna Aktif Pengguna Tidak Aktif Paket Umroh Aktif :‘::S‘ Urioh Tidak
6 2 3 :
B Paket Umroh v
Jamaah Umroh Aktif Jamaah Umroh Batal ook PeqinayeEa Bew
Terverifikasi Terverifikasi
o 2 5 1

Gambar 14. Halaman Dashboard Admin
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Buat Paket Umroh dmin / Buat Paket Umro

@ Dashboard _
B Paket Umroh ¥ Judul Paket

Gambar Paket

Pilih Foto Paket Brawse

™ Gambar maksimal yang diupload berukuran 2 MB
L Durasi Umroh

g pilih Lama Umroh v
& Daftar Pengguna Nama Hotel di Mekkah

Bintang Hotel Mekkah

ok kR

Nama Hotel di Madinah

Gambar 15. Halaman Buat Paket

€ 3 C O locamosumon/paket * AE»@GO

Ameera Mekkah

n
@

in Fajar Daftar Paket Umroh

@ Dashboard

B Paket Umroh v

REGULER 3 (12 Hari) REGULER 2 (10 Hari)

Rp 25.500.000 Rp 26.500.000 Rp 25.500.000

Testing (20 Hari)

Gambar 16. Halaman Lihat Paket

n
&

Edit Paket Umroh

Judul Paket

Gambar Paket

!*_‘" "
*‘éﬂ?‘

Durasi Umroh

Browse

12 Hari v

Nama Hotel di Mekkah

Mirage Assalam/Setara

Bintang Hotel Mekkah

Gambar 17. Halaman Edit Paket
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Daftar Jamaah Umroh Terpilih

B Pesis Tampilkan per 10 & Data

B Paket Umroh v

Rabu, 05 September 1990
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Cari;

e i i e

Sutarman  tangerang Laki-laki 08123456789 karyawan swasta  Menikah
Minggu. 07 Oktober 2001
2 Ani nurul Sumirno Ciamis Perempuan 08953364673503 Wirausaha Menikah
zara Kamis, 04 Januari 1990
3 Fajar Sumimo  Ciamis Perempuan 08953364673503 Wirausaha Menikah
Kamis, 04 Januari 1990
4 testinguy  hadi Bekasi Laki-laki 08953364673503/Penglsaha Belum Menika

Gambar 18. Halaman Daftar Jamaah

cicurnen Jamsak x o+

<« C @ localhost/umrol

]

a Mekkah

Daftar Jamaah Umroh Terpilih

Fajar

Tampilkan per 10

Pas Foto
Kartu Tanda Penduduk
Kartu Keluarga
Paspor
Surat Nikah
2 Ani nurul zara Pas Foto
Kartu Tanda Penduduk
Kartu Keluarga
Paspor
Surat Nikah

3 Fajar Pas Foto

Cari

Gambar 19. Halaman Dokumen Jamaah

@ Pembsyaran

<« C  ® localhost/umroh/admin/pemba;

Pembayaran Terpilih

Tampilkan per ¢ Data

2 Ani nurul zara

Aktif - Lunas
i Lakukan Validasi
Belum Unggah Surat Nikah
Belum Unggah Foto AKf - Lunas
Belum Unggah KTP
Belum Unggah KK
eum Ungga Lakukan Validasi
Belum Unggah Paspor
Belum Unggah Surat Nikah
Tervalidasi Dibatalkan
= o X
* AE»GO
Cari:

Rp 20.000.000 Pembayaran Diterima

Rp 26.500.000 Pembayaran Diterima

Gambar 20. Halaman Pembayaran Jamaah
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1]

2

3

@ Dsfor Pengguns x +

< C @ localhost/umroh/ads

& Daftar Pengguna

D. Penjadwalan menggunakan

Jadwal vaksin dilaksanakan setiap hari senin sampai jumat dengan kuota 8 jamaah per hari.
Jadwal pengambilan perlengkapan umrah setiap hari sabtu hingga pukul 16:00 WIB dengan jeda 30 menit
untuk setiap jamaah. Jadwal dimulai pada tanggal dan jam yang telah tersedia pada Paket Umrah yang
dipilih. Penjadwalan tersebut dibuat dengan pendekatan algoritma First Come First Served. FCFS
merupakan algoritma penjadwalan yang mengeksekusi request yang datang lebih dulu [14]. Jika terdapat
suatu proses yang tiba pada waktu yang bersamaan, maka proses akan dilakukan sesuai dengan urutan

Tampilkan per

1 tes

+ Data

testing uy

Ani nurul zara

Gambar 21. Halaman Jadwal

Daftar Pengguna

Daftar Keseluruhan Pengguna

No. Nama Profil Gambar

1 Fajar Anugrah

2 tes@tes.com

4 user 1

O

Gambar 22. Halaman Daftar Pengguna

FCFS

yang berada dalam antrian [5].

Jumat, 09 Juli 2021 pukul 09:00
jumat, 09 Juli 2021 pukul 09:00

Jumat, 09 Juli 2021 pukul 09:00

Email

admin@admin.com

tes@tes.com

fanugrah70@gmail com

user] @user.com

Daftar Jadwal Jamaah Umroh Terpilih

Jadwal Vaksin Jadwal Perlengkapan
Jumat, 09 Juli 2021 pukul Sabtu, 03 Juli 2021 pukul
09:00 08:30

No Handphone

0895336467350

0895336467350

08123455677

08123456789

Jadwal Sertifikat
Senin, 23 Agustus

Sabtu, 03 Juli 2021 pukul 09:00

Sabtu, 03 Juli 2021 pukul 09:30

* AE»QO

Ubah Jadwal Paket

C

2021

e e

Sabtu, 03 Juli 2021 pukul 08:30

Belum Tersedia

Belum Tersedia

Belum Tersedia

- 8 x
% a *»@9 0

Sebagai  Status Bergabung Sejak
Admin Aktif Minggu, 13 September 2020
Pengguna Minggu, 13 September 2020

Pengguna NS Senin, 21 September 2020

Pengguna [T Minggu, 04 Oktober 2020

Tabel 1. Pembayaran jamaah yang belum divalidasi

Nama

Status

Jumlah Pembayaran

Jamaah
1
Jamaah
2
Jamaah
3
Jamaah
4

Belum validasi
Belum validasi
Belum validasi

Belum validasi

Rp 25.000.000
Rp 26.000.000
Rp 25.500.000

Rp 25.000.000
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Dari pembayaran jamaah tersebut, admin melakukan validasi pembayaran sehingga hasilnya
sebagai berikut :

Tabel 2. Pembayaran jamaah yang sudah divalidasi

Nama Status Jumlah Pembayaran
iamaah Pembayaran lunas Rp 25.000.000
;amaah Pembayaran lunas Rp 26.000.000
;amaah Pembayaran ditolak Rp 25.500.000
iamaah Pembayaran lunas Rp 25.000.000

Dari pembayaran jamaah yang sudah divalidasi tersebut, sistem melakukan pemberian jadwal
berdasarkan waktu validasi pembayaran admin dan jadwal tanggal dan jam mulai vaksin dan
perlengkapan berdasarkan paket yang dipilih sehingga menjadi:

Tabel 3. Jadwal vaksin dan perlengkapan jamaah

Nama Jadwal vaksin Jadwal Perlengkapan
Jamaah  Jumat, 09 Juli 2021 Sabtu, 03 Juli 2021 pukul
1 pukul 09:00 08:30
Jamaah  Jumat, 09 Juli 2021 Sabtu, 03 Juli 2021 pukul
2 pukul 09:00 09:00
Jamaah  Jumat, 09 Juli 2021 Sabtu, 03 Juli 2021 pukul
4 pukul 09:00 09:30

Jika terdapat suatu proses yang tiba pada waktu yang bersamaan, maka proses akan dilakukan
sesuai dengan urutan yang berada dalam antrian. Penjadwalan FCFS bersifat non-preemptive. Selain
urutan antrian kedatangan, aturan ini mengabaikan faktor seperti lama proses dan faktor lain [9].

IV. KESIMPULAN

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan dari perancangan sistem pendaftaran umrah hingga
implementasinya menjadi sistem pendaftaran umroh berbasis website, maka penulis mengambil kesimpulan
sebagai berikut:

1. Calon jamaah dapat dengan mudah melakukan pendaftaran umrah dimana saja melalui website tanpa harus

mendatangai secara langsung kantor fisik PT Ameera Mekkah Travel Cabang Tangerang.

2. Sistem informasi umrah berbasis website ini dapat memberikan informasi kepada calon jamaah mengenai
pendaftaran umrah, persyaratan untuk umrah, pemilihan paket-paket umrah, informasi pembayaran umrah,
informasi mengenai jadwal vaksin dan jadwal pengambilan perlengkapan umrah, serta pengunduhan
sertifikat umrah.

3. Pihak Admin pada penyedia jasa umrah menjadi lebih mudah dalam mengelola dan mendata calon jamaah
umrah seperti memasukkan paket umrah, mengelola jadwal, mencetak dokumen untuk dijadikan laporan
dan arsip perusahaan, juga dapat mempercepat proses pendaftaran dan pengurusan dokumen yang
dibutuhkan.

4. Sistem informasi ini juga dapat membantu admin dalam proses penyimpanan dan melakukan pencarian
data-data jamaah dengan cepat dan akurat.
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