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Abstrak

Penentuan lokasi usaha merupakan salah satu faktor yang sangat penting. Karena dapat mempengaruhi
keberhasilan dan kemajuan suatu usaha. Di era persaingan bisnis yang sangat ketat, pemilihan lokasi
yang tepat dapat memberikan keuntungan yang besar bagi suatu usaha. Penelitian ini bertujuan untuk
menganalisis pengaruh penentuan lokasi terhadap pendapatan usaha dengan wawancara langsung
dengan pemilik toko kelontong An-Nur yang berada di Desa Gandamekar. Hasil analisis dari dua lokasi
toko kelontong An-Nur didapatkan data pendapatan yang berbeda jauh antara toko kelontong An-Nur
1 yang lokasinya yang strategis di pinggir jalan dan toko kelontong An-Nur 2 yang berada di dalam
permukiman warga. Untuk toko An-Nur 1 mendapatkan rata rata omzet pendapatan Rp
10.550.000/bulan. Sedangkan toko An-Nur 2 memiliki rata rata omzet sebesar Rp. 4.400.000/bulan.
Dari data tersebut dapat dilihat bahwa penentuan lokasi usaha dapat berpengaruh terhadap pendapatan
suatu usaha.

Kata Kunci: Lokasi usaha, Omzet, Pemilihan lokasi, Pendapatan.

Abstract

Determining the location of a business is one of the most important factors. Because it can affect the
success and progress of a business. In an era of fierce business competition, choosing the right location
can provide great benefits for a business. This study aims to analyze the effect of location determination
on business income by direct interview with the owner of An-Nur grocery store in Gandamekar Village.
The results of the analysis of the two locations of the An-Nur grocery store obtained income data that
differ greatly between the An-Nur 1 grocery store which is strategically located on the side of the road
and the An-Nur 2 grocery store which is located in a residential area. For An-Nur 1 store, the average
revenue turnover is IDR 10,550,000 / month. While the An-Nur 2 shop has an average turnover of Rp.
4,400,000 / month. From this data it can be seen that determining the location of a business can affect
the income of a business.

Keywords: Business location, Turnover, Location selection, Revenue.

1. Pendahuluan

Di tengah arus globalisasi dan meningkatnya persaingan bisnis, perusahaan dituntut untuk
meningkatkan kinerja operasional untuk mempertahankan daya saingnya. Salah satunya adalah dengan
pendekatan strategis yang banyak diterapkan untuk mencapai tujuan tersebut adalah dengan
menentukan lokasi perusahaan. Ada beberapa faktor yang yang mempengaruhi sebuah keberhasilan
sebuah usaha yaitu lokasi, modal, serta kemampuan usaha. Perekonomian sangat berkembang pesat
yang mengharuskan sebuah perusahaan memiliki strategi untuk perkembangan bisnisnya.

Pemilihan lokasi perusahaan memengaruhi risiko dan keuntungan perusahaan secara keseluruhan,
karena lokasi geografis memiliki dampak signifikan terhadap biaya tetap dan variabel baik dalam
jangka menengah maupun panjang. Di era persaingan yang sangat ketat penentuan lokasi adahal hal
sangat penting untuk dipikirkan. Menurut dalam jurnalnya keterkaitan antara lokasi bisnis yang
strategis, kinerja karyawan yang optimal, dan lingkungan kerja yang kondusif dapat memberikan
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dampak yang signifikan terhadap implementasi strategi bisnis di lingkungan perkotaan. Dimana
penentuan lokasi menjadi alasan pertama lagi untuk mendirikan sebuah perusahaa. Kesalahan dalam
memilih lokasi bisnis dapat mengakibatkan perusahaan mengalami kebangkrutan.

Saat memilih lokasi usaha, banyak faktor yang dianggap sebagai indikator kesempurnaan. Misalnya,
memilih lokasi usaha yang dianggap strategis di pusat kota tetapi memiliki banyak pesaing juga akan
memengaruhi pendapatan usaha. Selain dari itu menurut Faktor-faktor yang secara umum perlu
dipertimbangkan ketika memilih lokasi bisnis meliputi lingkungan masyarakat, kedekatan dengan
pasar, ketersediaan tenaga kerja, kedekatan dengan bahan baku dan pemasok, pilihan dan biaya
transportasi, dan sumber daya alam lainnya.

Pada penelitian ini akan membahas Toko Kelontong An-Nur yang beralamat di Kp. Mariuk RT001 /
RWO001 Desa Gandamekar Kec. Cikarang barat Kab. Bekasi. Yang memiliki dua lokasi yang berbeda
tapi tidak terlalu jauh. Toko kelontong An-Nur 1 berada pada letak yang strategis yaitu dipinggir jalan.
Sedangkan Toko kelontong An-Nur 2 berada di tengah permukiman penduduk.

2. Metodologi

Metode penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah kualitatif yang bersifat deskriptif.
Penelitian ini didasarkan pada penelitian sebelumnya dengan berbagai referensi, dengan sumber data
dari Google Scholar. Selain itu, dengan melakukan wawancara langsung dengan pelaku ekonomi yang
memiliki toko kelontong An-Nur yang memiliki toko kelontong di dua lokasi berbeda. Kami juga
mencatat pendapat dari kedua toko kelontong tersebut dengan rentang waktu dari bulan Januari 2025 -
Juni 2025.

3. Hasil dan Pembahasan

Lokasi merupakan keputusan penting bagi setiap perusahaan, karena jika keputusan yang diambil salah
dapat mengakibatkan kegagalan bahkan sebelum perusahaan didirikan. Memilih lokasi perusahaan
merupakan salah satu keputusan bisnis yang harus dibuat dengan cermat. Berbagai penelitian
menunjukkan bahwa lokasi perusahaan berkaitan erat dengan keberhasilannya. Pemilihan lokasi yang
cermat menjadi salah satu faktor yang perlu diperhatikan. Lokasi yang mudah diakses adalah lokasi
yang mudah dijangkau oleh pelanggan. Kedekatan dengan lokasi usaha dapat meningkatkan kepuasan
pelanggan karena lokasi tersebut mudah diakses dan memungkinkan umpan balik yang cepat. Untuk
menarik banyak pelanggan, banyak faktor yang harus diperhatikan. Salah satunya adalah pemilihan
lokasi yang strategis dan menarik minat pelanggan.

Memilih lokasi yang tepat merupakan langkah krusial dalam memulai atau mengembangkan bisnis.
Lokasi yang tepat dapat memengaruhi keberhasilan bisnis secara signifikan. Memilih lokasi yang tepat
merupakan langkah awal yang sangat penting dalam memulai atau mengembangkan bisnis. Memilih
lokasi yang strategis dapat memberikan keunggulan kompetitif bagi Perusahaan anda dengan
memperluas jangkauan pasar, meningkatkan kesadaran merek, dan mempengaruhi pertumbuhan bisnis
secara keseluruhan. Faktor-faktor seperti aksesibilitas, keberadaan pesaing, dan kebijakan pemerintah
daerah tetap menjadi pertimbangan penting ketika memilih lokasi bisnis.

Ini semua dilakukan untuk kesuskesan sebuah usaha. Selain itu, target pasar, persaingan, infrastruktur,
biaya sewa atau pembelian properti, dan regulasi lokal menjadi pertimbangan dalam memilih lokasi
usaha yang tepat, sehingga perlu melakukan pertimbangan yang matang bagi para pengusaha terkait
dengan pemilihan lokasi usaha yang strategis. Lokasi strategis dapat membantu pelaku usaha
memaksimalkan potensi pasar dengan memanfaatkan aksesibilitas, visibilitas, dan keterjangkauan yang
lebih baik. Keberhasilan bisnis adalah tujuan utama perusahaan, dengan semua kegiatan diarahkan
untuk mencapai keberhasilan. Ada beberapa refrensi jurnal terdahulu yang membahas tentang
penentuan lokasi sangat berpengaruh terhadap pendapatan dan kemajuan suatu usaha.

Adapun hasil penelitian dari beberapa referensi jurnal:

1. Ada pengaruh signifikan antara lokasi usaha terhadap pendapatan usaha dagang di Kecamatan
Gomo dengan nilai terhitung7.634 > tabel 1,694.
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2.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa lokasi perusahaan berpengaruh signifikan terhadap
keberhasilan usaha kecil menengah di pasar Lokbin Muria Dalam Menteng Atas Jakarta
Selatan.

Lokasi dengan lingkungan bisnis yang baik akan memudahkan usaha untuk berkembang,
sementara lingkungan yang kurang mendukung akan menghambat pencapaian keberhasilan.
Selain itu, biaya lokasi juga menjadi faktor penting, semakin besar biaya yang dikeluarkan
biasanya menunjukkan lokasi yang lebih strategis, sehingga peluang usaha untuk sukses pun
lebih besar. Sebaliknya, lokasi dengan biaya rendah cenderung kurang strategis dan
menyulitkan usaha untuk berkembang

Berdasarkan pengolahan data dan pembahasan tentang pengaruh biaya sewa, kedekatan dengan
infrastruktur, lingkungan bisnis, kedekatan dengan konsumen dan keamanan terhadap
keberhasilan toko ritel telepon seluler di sepanjang Jalan Moses.

Peneliti telah memperoleh wawasan penting dari semua hasil penelitian ini. Terdapat pengaruh
searah parsial dan simultan dari variabel independen (lingkungan bisnis, ketersediaan
infrastruktur, dan biaya lokasi) terhadap variabel independen (kesuksesan bisnis). Oleh karena
itu, penting bagi pengusaha untuk mempertimbangkan lingkungan bisnis, ketersediaan
infrastruktur, dan biaya lokasi saat memilih lokasi untuk mencapai kesuksesan bisnis.

Lokasi usaha berpengaruh positif dan signifikan terhadap pendapatan pedagang pasca relokasi
Pasar Johar ke Kota Semarang..

Memperhatikan hasil analisis dan pembahasan yang telah dilakukan sebelumnya, maka dapat
disimpulkan bahwa hasil penyebaran kuesioner, wawancara, dan pengujian data dengan uji
regresi linier sederhana menunjukkan bahwa faktor lokasi mempunyai pengaruh yang
signifikan terhadap penjualan yaitu sebesar 31%, sedangkan sisanya sebesar 69% dipengaruhi
oleh faktor lain di luar penelitian ini

Lokasi mempengaruhi keberhasilan bisnis; Artinya lokasi mempengaruhi keberhasilan bisnis,
karena pemilihan lokasi menentukan keberhasilan perusahaan

Hasil penelitian yang membandingkan pendapatan kedua minimarket, An-Nur 1 dan An-Nur 2,
menunjukkan perbedaan yang signifikan. An-Nur 1 berlokasi strategis di dekat jalan raya. Sementara
itu, An-Nur 2 berlokasi kurang strategis di kawasan permukiman. Dari hasil wawancara, kami
memperoleh data pendapatan bulanan toko kelontong An-Nur 1 dan An-Nur 2 dari Januari 2025 hingga

Juni 2025.
Tabel 1. Data Omzet
Bulan Pendapatan Toko An-Nur 1 Pendapatan Toko An-Nur 2
Januari Rp 9.600.000 Rp 4.200.000
Februari Rp 11.700.000 Rp 4.800.000
Maret Rp 9.000.000 Rp 3.900.000
April Rp 12.000.000 Rp 4.500.000
Mei Rp 11.400.000 Rp 4.800.000
Juni Rp 9.600.000 Rp 4.200.000

Pendapatan Toko Kelontong X dan Y
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Data Omzet Pendapatan
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Gambar 1. Grafik Data Omzet pendapatan Pendapatan Toko Kelontong An-Nur 1 dan An-Nur 2

Dari data diatas dapat dilihat bahwa toko kelontong An-Nur 1 memiliki omzet yang lebih tinggi yaitu
sebesar Rp 10.550.000/bulan. Sedangkan toko kelontong An-Nur 2 memiliki omzet yang lebih kecil
yaitu sebesar Rp. 4.400.000/bulan. Dari data itu dapat dilihat bahwa penentuan lokasi sangat
berpengaruh terhadap pendapatan suatu usaha.

Hasil dari penelitian yang dilakukan, terlihat dengan jelas bahwa lokasi usaha sangat memengaruhi
besarnya pendapatan, terutama dalam konteks toko kelontong. Perbandingan antara dua lokasi toko An-
Nur satu berada di pinggir jalan utama dan satu lagi di tengah kawasan permukiman menunjukkan
perbedaan yang mencolok dalam hal pendapatan. Toko yang berada di tepi jalan raya memiliki omzet
yang jauh lebih tinggi setiap bulannya dibandingkan dengan toko yang berada di dalam lingkungan
pemukiman.

Hal ini bisa dipahami karena tempat yang mudah diakses dan ramai lalu lintas orang cenderung lebih
menarik bagi konsumen. Lokasi strategis memberi kemudahan bagi pelanggan untuk berkunjung, baik
yang sudah direncanakan maupun secara spontan. Selain itu, tempat yang terlihat oleh banyak orang
juga membuat toko lebih dikenal.

4. Kesimpulan dan Saran

Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan terhadap dua toko kelontong An-Nur yang berlokasi di
tempat berbeda, dapat disimpulkan bahwa penentuan lokasi memiliki pengaruh yang signifikan
terhadap pendapatan usaha. Toko An-Nur 1 yang berada di pinggir jalan memiliki rata-rata omzet
bulanan sebesar Rp10.550.000, sedangkan toko An-Nur 2 yang berada di dalam kawasan permukiman
hanya menghasilkan rata-rata omzet Rp4.400.000.

Hal ini menunjukkan bahwa lokasi yang strategis, mudah dijangkau, dan ramai lalu lintas memiliki
potensi yang lebih besar dalam menarik pelanggan serta meningkatkan omzet penjualan. Temuan ini
juga diperkuat oleh berbagai referensi literatur yang menyatakan bahwa pemilihan lokasi sangat
menentukan keberhasilan dan keberlanjutan suatu usaha.

Selain itu, pemilihan lokasi yang tepat juga berkontribusi terhadap efisiensi operasional, seperti
pengurangan biaya distribusi dan peningkatan frekuensi kunjungan pelanggan. Oleh karena itu,
pemilihan lokasi tidak hanya penting secara teoritis, tetapi juga terbukti berdampak nyata dalam praktik
usaha mikro.
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