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LAMPIRAN 1


INFORM CONSENT


Yth. Ibu Tempat


Ibu yang saya hormati,
Dengan ini saya mengajukan permohonan kepada ibu untuk berpartisipasi dalam penelitian skripsi saya mengenai gambaran proses penerimaan pada ibu yang memiliki anak dengan skizofrenia. Penelitian ini merupakan pra-syarat kelulusan Mata Kuliah Skripsi yang saya ambil, sekaligus sebagai pra-syarat bagi saya untuk mendapatkan gelar Sarjana Psikologi dariFakultas Psikologi Mercu Buana.
Penelitian skripsi yang akan saya lakukan berjudul “Gambaran Proses Penerimaan pada Ibu yang memiliki anak Skizofrenia”. Melalui penelitian ini, saya bermaksud untuk mendapatkan uraian pengalaman ibu saat merawat salah satu anggota keluarga dengan skizofrenia. Selain itu saya juga ingin mengetahui hal-hal apa saja yang mendukung proses penerimaan yang ibu jalani.
Manfaat langsung yang akan ibu dapatkan dari penelitian ini adalah bertambahnya pemahaman dan pemaknaan terhadap kondisi diri ibu saat ini. Di sisi lain, dengan berpartisipasi pada penelitian ini, ibu secara tidak langsung telah turut berkontribusi memberikan informasi dan memberikan gambaran secara komprehensif bagi pembaca mengenai proses penerimaan terutama pada ibu yang memiliki anak skizofrenia.
Ibu dapat berpartisipasi dalam penelitian ini denganmenyatakan
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kesediaannya untuk saya wawancarai pada waktu dan tempat tertentu yang akan disepakati bersama selanjutnya. Wawancara akan dilakukan sebanyak 1-2 kali dengan waktu antara 1 hingga 2 jam pada setiap wawancara. Selama proses wawancara, dengan persetujuan ibu, saya akan menggunakan alat perekam untuk mendokumentasikan hasil wawancara. Data-data yang saya dapatkan kemudian hanya akan dipergunakan untuk hal-hal yang berkaitan dengan penelitian skripsi ini.
Pada penelitian		ini,		hal-hal		yang		berkaitan denganidentitas	diri ibu,	seperti	nama	lengkap,	alamat tempat tinggal, hal-hal yangberhubungan dengan keluarga, pengobatan
yang sedang dijalani, dan hal-hallainnya, akan   disamarkan
dan      dijamin	kerahasiaannya.   Keikutsertaan    ibu dalam penelitian ini bersifat sukarela. Ibu memiliki hak untuk memutuskan apakah akan berpartisipasi dalam penelitian ini atau tidak.
Demikian surat permohonan ini saya sampaikan. Terima kasih atasperhatian yang ibu.




Jakarta, 23
Agustus 2022



Ferdinand Johanes Keyzer

LAMPIRAN 2



LEMBAR PERNYATAAN PERSETUJUAN PARTISIPASI PENELITIAN




Dengan ini, saya menyatakan kesetujuan untuk berpartisipasi dalam penelitian yang berjudul “Gambaran Proses Penerimaan pada Ibu yang Memiliki Anak Skizofrenia”. Keikutsertaan saya dalam penelitian ini saya lakukan dengan sukarela dan tanpa paksaan dari pihak manapun.
Saya juga memberikan izin kepada peneliti untuk menggunakan data-data yang saya berikan dalam hal-hal yang berhubungan dengan tujuan penelitian. Saya memahami bahwa data-data tersebut juga memuat informasi singkat mengenai diri saya. Walaupun demikian, informasi yang secara jelas dapat menggambarkan identitas diri saya, seperti nama jelas, alamat lengkap, nomor kontak, dan detail mengenai pekerjaan atau pendidikan, hanya saya izinkan untuk diketahui oleh peneliti yang bersangkutan dan pihak rumah sakit tempat saya melakukan kontrol kesehatan saya. Pada akhirnya, saya menyetujui untuk diwawancarai oleh peneliti selama kurang lebih 1 hingga 2 jam, pada waktu dan tempat yang akan disepakati kemudian. Saya juga memperkenankan peneliti untuk menggunakan alat perekam dalam wawancara yang akan dilakukan tersebut.



Jakarta, 23 Agustus 2023





Partisipan Peneliti
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LAMPIRAN 3



PEDOMAN WAWANCARA (NARA SUMBER)

Gambaran Proses Penerimaan pada Keluarga Yang Memiliki Anggota Keluarga skizofrenia.
Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui gambaran proses penerimaan pada family caregiver yang memiliki anggota keluarga dengan skizofrenia.


Izin untuk wawancara dan penggunaan alat perekam :

Segala data dan informasi yang didapat dari penelitian ini akan diolah oleh saya pribadi, serta diperiksa dan diuji oleh dosen Fakultas Psikologi Universitas Mercu Buana. Oleh karena itu, saya minta kesediaan saudara/i untuk bersedia direkamdalam wawancara ini, serta meminta izin pada saudara/i untuk menulis ulang wawancara dalam bentuk tertulis. Apakah ibu bersedia untuk diwawancara dalam penelitian ini?


Sebelum masuk ke sesi wawancara, boleh ibu memperkenalkan diri? Nama Subjek	:
Usia	:

Suku Bangsa	:

Agama	:

Pendidikan	:

Pekerjaan	:

Domisili	:

Status dalam Keluarga	:





Tabel 3. Pedoman Wawancara

	TEORI
	ASPEK
	PERTANYAAN

	Menurut Videbeck (dalam Sugeng Mashudi, 2021) Skizofrenia merupakan salah satu jenis penyakit gangguan jiwa berat yang mempengaruhi dalam hal berpikir, persepsi, emosi dan perilaku si penderita menjadi tidak lazim
	
	1. Bisa di jelaskan apa peran anda dalam anggota keluarga?
2. Apakah bisa dijelaskan sakit apa yang dialami oleh salah satu anggota keluarga anda?
3. Apakah bisa dijelaskan bagaimana mulanya bisa terjadi sakit seperti ini?
4. Bisa dijelaskan kapan anggota keluarga anda di diagnosa skizofrenia?
5. Mohon dijelaskan apa yang melatarbelakangi sampai anda menemui psikolog/psikiater?
6. Apa yang anda ketahui mengenai
skizofrenia?
7. Bagaimana keadaan anggota keluarga anda sebelum di diagnosis skizofrenia?
8. Bisa dijelaskan apa penyebab anggota keluarga anda mengidap skizofrenia?
9. 	Kapan anda mulai merasakan adanya perubahan pada anggota keluarga dengan skizofrenia?
10. Mohon jelaskan bagaimana keadaan anggota keluarga anda setelah di diagnosa skizofrenia?
11. Apa sajakah pemasalahan yang anda hadapi ketika mengetahui salah satu anggota keluarga anda di diagnosa skizofrenia?

	
	Simtom-simtom Skizofrenia




	
	A. Gejala Positif
	12. Dapatkah anda jelaskan gejala-gejala apa saja yang muncul pada anggota keluarga anda dengan skizofrenia sehingga dianggap berbeda dengan orang normal?

	
	Waham
	

	
	Keyakinan yang irasional, dipertahankan dan disampaikan secara berulang-ulang. Terdapat beberapa waham yaitu waham kejar, waham curiga, dan waham kebesaran.
	

	
	
Halusinasi
	

	
	Gangguan penerimaan pancaindra tanpa adanya rangsangan dari luar (eksternal) seperti halusinasi pendengaran,	penglihatan, pengecapan, penciuman dan peraba.
	

	
	
Perubahan Arus Pikir
	

	
	Terkait dengan gangguan proses berpikir yang tidak lazim seperti
	

	
	· pembicaraan	tiba-tiba terhenti tidak dilanjutkan isi pembicaraan
· berbicara kacau tidak sesuai dengan lawan bicara
· penggunaan kata yang hanya dapat dipahami oleh diri sendiri tetapi tidak dapat dipahami oleh orang lain.
	

	
	Perubahan Perilaku
	

	
	Perilaku penderita skizofrenia yang tidak dapat di tebak seperti tiba-tiba berteriak dan marah tanpa sebab
	

	
	B. Gejala Negatif
	

	
	Gejala negatif berkaitan dengan menurunnya kadar emosi atau tidak ada sama sekali emosi seperti
	




	
	perasaan yang datar, hilangnya minat, menarik diri, wicara yang kurang, kehilangan inisiatif dan kehilangan motivasi (Laura, 2012).
	

	Penerimaan menurut Rogers (dalam Puspita & Wati, 2022) merupakan suatu sikap penerimaan seseorang apa adanya terhadap orang lain tanpa adanya syarat maupun penilaian
	Kubler Ross (2005) dalam Simamora (2019) menjelaskan bahwa sebelum individu mencapai pada tahap penerimaan, individu tersebut akan melalui beberapa fase yaitu;


Penolakan:
	13. Bagaiman perasaan anda ketika mengetahui bahwa salah satu anggota keluarga anda di diagnosa skizofrenia?
14. Apa yang anda lakukan ketika anda mengalami perasaan itu?
15. Apa kesulitan yang anda hadapi ketika anda berupaya untuk menerima keadaan dimana salah satu anggota keluarga anda di diagnosis skizofrenia?
16. 	Dukungan apa yang didapatkan ketika anda mengalami keadaan tersebut? dan siapa saja yang memberikan dukungan?

	
	Individu pada fase ini tidak dapat mempercayai keadaan yang sedang di hadapi. Respon pertama yang dimunculkan pada fase ini adalah kaget, tidak percaya atau menyangkali kenyataan.
	

	
	Kemarahan:
	17. Bagaiaman perasaan anda selama merawat anggota keluarga anda dengan skizofrenia?
18. Apa yang anda lakukan ketika anda mengalami perasaan tersebut?
19. Apa sajakah kendala-kendala yang anda hadapi selama merawat anggota keluarga anda dengan skizofrenia?
20. Bagaimana perasaaan anda saat menghadapi kendala-kendala tersebut?
21. Bagaimana anda mengatasi kendala- kendala tersebut?

	
	Di fase ini munculnya reaksi emosi yang dialami oleh anggota keluarga dengan peristiwa yang terjadi. Kemudian munculnya rasa ketidakadilan karena harus memikul pergumulan dan tanggung jawab karena memiliki anggota keluarga Skizofrenia.
	

	
	Tawar-menawar
	22. Apa yang sudah anda lakukan untuk kesembuhan anggota keluarga anda dengan skizofrenia?
23. Apa harapan anda terhadap salah satu anggota keluarga anda dengan skizofrenia untuk saat ini?

	
	Di fase ini anggota keluarga berusaha untuk mencoba menghibur diri dengan memikirkan upaya apa yang dapat dilakukan untuk membantu proses penyembuhan.
	




	
	
	24. Apa yang sudah anda lakukan agar anda dapat mewujudkan harapan tersebut?
25. Apa harapan anda terhadap salah satu anggota keluarga anda dengan skizofrenia untuk di masa yang akan datang?
26. Apa yang akan anda lakukan agar anda dapat mewujudkan harapan tersebut?

	
	Depresi
Pada fase ini, anggota keluarga menunjukkan jarak, keputusasaan, kesedihan, keraguan diri, dan bahkan rasa tidak berharga.
	27. Bagaimana reaksi lingkungan sekitar (tetangga) ketika tahu bahwa salah satu anggota keluarga anda di diagnosa skizofrenia?
28. Apa reaksi dan perasaan anda terhadap reaksi lingkungan sekitar (tetangga)?
29. Bagaimana reaksi lingkungan sekitar (tetangga) saat ini terhadap salah satu anggota keluarga anda dengan skizofrenia?
30. Apa saja hambatan yang anda alami ketika bersosialisai dengan lingkungan sekitar (tetangga) terkait dengan keadaan dari salah satu anggota keluarga anda dengan skizofrenia?
31. Apa yang anda rasakan ketika menghadapi hambatan-hambatan tersebut?
32. Apa yang anda lakukan untuk mengatasi hambatan-hambatan dari lingkungan sekitar (tetangga)?
33. Bagaimana reaksi keluarga besar anda ketika mengetahui bahwa salah satu anggota keluarga anda di diagnosa skizofrenia?
34. Apa reaksi dan perasaan anda anda terhadap reaksi keluarga besar?
35. Apa saja hambatan yang anda alami ketika bersosialisai dengan keluarga
besar anda terkait dengan reaksi yang mereka tampilkan?




	
	
	36. Apa yang anda rasakan ketika menghadapi hambatan-hambatan tersebut?
37. Apa yang anda lakukan untuk mengatasi hambatan-hambatan dari lingkungan keluarga besar anda?

	
	Penerimaan
Di fase ini individu mencapai titik pasrah dan menerima keadaan yang di hadapi dan dapat merasakan perubahan besar dalam hidupnya
	38. Apa upaya yang telah anda lakukan agar anda dapat tetap semangat dalam menjalani hari-hari bersama salah satu anggota keluarga anda dengan skizofrenia?
39. Perubahan apa saja yang anda rasakan ketika anda bersemangat menjalani hari-hari bersama salah satu anggota keluarga anda dengan skizofrenia?
40. Apa saja hambatan yang anda alami ketika mencoba untuk tetap semangat dalam menjalani hari-hari bersama salah satu anggota keluarga anda dengan skizofrenia?
41. Apa yang anda lakukan ketika anda mengalami hambatan dalam upaya- upaya anda untuk tetap semangat dalam menjalani hari-hari bersama salah satu anggota keluarga anda dengan skizofrenia?
42. Bisakah anda jelaskan faktor-faktor apa saja yang mempengaruhi anda dalam menerima kondisi salah satu anggota keluarga dengan skizofrenia sehingga anda mampu menjalani hari demi hari dengan semangat?



LAMPIRAN 4



	Verbatim Wawancara Subjek UP Tempat : Rumah Tinggal, Jakarta Tanggal : 22 Agustus 2023
Waktu : 19.00

Lama wawancara : 31 Menit 58 Detik

	No
	I/E
	Wawancara
	Observasi
	Coding

	1
	I
	Selamat malam ibu, perkenalkan nama saya Ferdinand Johanes Keyzer, Mahasiswa Fakultas Psikologi Universitas Mercu Buana. Saat ini ferdi lagi membuat Tugas Akhir dimana ferdi melakukan penelitian. Penelitian ini tujuannya untuk mengetahui gambaran proses penerimaan pada family caregiver yang memiliki anggota keluarga dengan skizofrenia. Family caregiver ini bisa dikatakan salah satu keluarga yang secara ful merawat salah satu anggota keluarga dengan skizofrenia. Ferdi juga minta izin untuk mewawancara dan penggunaan alat perekam ini karena segala data dan informasi yang di dapat dari penelitian ini nantinya akan di olah oleh ferdi sendiri dan juga akan di periksa dan di uji oleh dosen fakultas psikologi Univrsitas Mercu Buana. Oleh karena itu, ferdi minta kesediaan ibu untuk bersedia di rekam dalam wawancara ini serta meminta izin pada ibu juga untuk menulis ulang wawancara dalam bentuk tertulis. Apakah ibu bersedia untuk diwawancara dalam penelitian ini?
	
	

	2
	E
	Bersedia
	Menganggukan kepala
	

	3
	I
	Terima kasih ibu
	
	

	4
	E
	Iya
	Menganggukan kepala dan tersenyum
	




	5
	I
	Sebelum masuk ke sesi wawancara, boleh ibu memperkenalkan diri. Kalau boleh tahu nama Ibu?
	
	

	6
	E
	Hartini, panggilan sehari-hari Upi hahaha… Orang Padang
	Tersenyum lebar
	

	7
	I
	Oh suku bangsanya padang ya bu?
	
	

	8
	E
	Iya, Sumatera Barat tapi lahirnya di Palembang
	Tersenyum
	

	9
	I
	Kalau boleh tahu usia saat ini?
	
	

	10
	E
	Usia uda 68, ud tua kan hahaha….
	Tersenyum lebar
	

	11
	I
	Agama ibu?
	
	

	12
	E
	Agama Islam
	
	

	13
	I
	Pendidikan terakhir?
	
	

	14
	E
	Sebenarnya SMA, SKKA
	
	

	15
	I
	Domisili ibu saat ini?
	
	

	16
	E
	Tinggalnya di Jakarta, sementara numpang KTP di kaka senen karena kan pindah dari Tangerang nyari tempat karena kerja biar dapat BPJS kan jadi ngambil alamat kaka di senen He’eh. KTP nya KTP senen sy
	Memegang kacamatanya
	

	17
	I
	Boleh tahu gk bu, apasih kesibukan ibu sehari-hari?
	
	

	18
	E
	Ibu sehari-hari ya beginilah bantu-bantu, sebelumnya kerja sekarang ud gk kerja di Puskesmas bantuin kk aja disini, dirumah ini
	
	

	19
	I
	Selain itu, apalagi?
	
	

	20
	E
	Ya bantu masak, nyuci. Nyucilah pokoknya pakaian yang ada bisa di cuci biar gk disuru-suru sy cuci aja cari kesibukan. Kadang sy cari objekan lagi tambahan.. buat bayar Jimmy. cari-cari tambahan buat bayar Jimy.
	Menunjukkan daerah tenggorokkan
	

	21
	I
	Jimmy ini kalau boleh tahu anak keberapa?
	
	




	22
	E
	Anak ke-2 dari 2 bersaudara. Kakanya perempuan
	
	

	23
	I
	Saat ini kakanya?
	
	

	24
	E
	Ada di kerawang, sudah berkeluarga punya anak satu.
	Menunjukkan jari
	

	25
	I
	Bu bisa dijelaskan apa sih peran ibu dalam anggota keluarga sekarang ini?terlebih dengan kondisi Jimy saat ini.
	
	

	26
	E
	Sementara ini ya saya kondisinya ya bantu-bantu. Bantu-bantu semuanya sy kerjain termasuk Jimy. Maksundnya merawat Jimy sambilan kan biar kita bisa bayarin dia bulanankan bantuan dari kaka.
Makanya kita kan bantu-bantu disini
	
	

	27
	I
	Jadi selain sibuk di bantu-bantu ini, ibu juga sibuk dengan merawat?
	
	

	28
	E
	Iya merawat Jimy
	
	

	29
	I
	Saat ini yang merawat Jimy siapa saja bu?
	
	

	30
	E
	Saya sendiri, dari dulu saya sendiri.
	
	

	31
	I
	Apakah bisa dijelaskan sakit apa yang dialami oleh Jimy ini bu?
	
	

	32
	E
	Sakitnya ya gitu pertamanya tukang perasaan dia tuh, gk mau ngobrol-ngobrol gt nak, kaya diem… aja, gk lama kan jadi sakit ya. Lama-lam senyum- senyum. Pas ditanya dokter yang di puskesmas. “tante upi kayanya si Jimy ada gejala nih, gejala apa dok?ini senyum-senyum, nanti kita obatin ya” kata dokter yang di puskesmas.
	
	UP;SIp;H3;B32


UP;SIn;H3;B32

	33
	I
	Sakit apa ibu?
	
	




	34
	E
	Itu yang kaya halu-halu, senyum-senyum itu kan Halusinasi. saya tahunya halusinasi. “kita obatin ya, iya silakan dok” biar dia tenang
	menggerakan tangan
	UP;SZ;H3;B34

	35
	I
	Bu, bisa dijelasin bagaimana mulanya bisa terjadi sakit seperti itu bu?
	
	

	36
	E
	Ya mulanya itulah gejalanya gelisah… aja, terus senyum, gk tenang mandi berulang-ulang tuh.
Mandi di kamar mandi ada 10 kali sy perhatiin terus kenapa dia ini mandi kaya orang kepanasan, kaya panas badannya.
	
	UP;SIp;H3;B36

	37
	I
	Apakah sebelumnya ada kendala-kendala misalkan tekanan secara emosional dari keluarga atau dari teman?
	
	

	38
	E
	Teman sih engga, ulah bapaknya kayanya ulah bapaknya siapa lagi.
	
	

	39
	I
	Kenapa itu bu?
	
	

	40
	E
	Karena bapaknya ngecewain dia main perempuan lagi. Nah kita kan istrinya kan. Jadi ketauan terus dia liat kelakuan bapaknya. Ngomong gk berani dia jadi ke hati ke hati jadi rusak pikirannya kan. Jadi begitu anaknya jadinya.
	Menggerakan tangan/ memperagakan
	UP;SZ;H3;B40

	41
	I
	Kira-kira kapan Jimy ini di diagnose skizofrenia atau yang ibu sebut halusinasi? kapan itu bu?
	
	

	42
	E
	Yang mulai saya bilang itu 2010 itu, tanggalnya gk tahu bulannya lupa. Pokoknya tahunnya saya inget 2010 itu rumah sakit masih jelek. Rumah sakit RSJ itu masih jelek, tempat perawatannya masih dibilakang sekali tuh.
	
	UP;SZ;H3;B42

	43
	I
	Apa alasannya kenapa ibu bawa Jimy kerumah sakit?
	
	

	44
	E
	Ya supaya pengen tahu kenapa penyebab ini, ya ngatahunya dokter menceritakan engga semuanya tapi tahu-tahu dikasih obat aja biar tenang.
	
	




	45
	I
	Itu rumah sakit yang dimana?
	
	

	46
	E
	Pertama puskesmas, puskesmas kan gk ada yang specialis.
	
	

	47
	I
	Jadi ke puskesmas dulu, puskesmas bilang apa, dokter puskesmas
	
	

	48
	E
	Bu kayanya dia ada gangguan dikit katanya. “yauda kita obatin ya bu, yaud”. Tapi jg gk berubah-rubah jg gk sembuh-sembuh, sy minta rujukan ke menteng langsung ke RSU MMA, MMA rujuk ke rumah sakit jiwa (RSJ).
	
	

	49
	I
	Nah pada saat di rumah sakit jiwa ketemu dengan psikolog/pskiater?
	
	

	50
	E
	Iya ketemu ditanya, tapi sy gk ketemu itu malam langsung sy masukin aja.
	
	

	51
	I
	Tapi ketemu dengan psikiaternya gk?
	
	

	52
	E
	Engga ketemu, cuman waktu kontrol aja ketemu sebulan sekali.
	
	

	53
	I
	Terus ada omongan apa, sakit apa gt dari dokter rumah sakit jiwa itu?
	
	

	54
	E
	Ya itu ada gangguan dikit katanya ada gangguan. Itu aja diomongin karena kita yang waktu masukin dia itu gk ketemu dokter malam kan. nganternya siang tapi malam gk ketemu lagi, gk dijelasin
	
	

	55
	I
	Gk dijelasin, jadi apa yang ibu ketahui sih mengenai skizofrenia ini?
	
	

	56
	E
	Ya itu gejala dari kelakuan jimmy itu beda aneh, biasanya enak kok lain, gelisah, ketawa sendiri, ya bukan ketawa senyum dari senyum-senyumkan jadi tanda tanya apa yg disenyumin orang gk ada ngajak ngobrol “Jim istiqfar jim..” gitu aja saya bilang.
	
	UP;SZ;H4;B56


UP;SIp;H4;B56

	57
	I
	Apa ibu masih inget gk kapan mulai merasakan adanya perubahan sama Jimy?
	
	




	58
	E
	Perubahan itu yang mulainya... iya yang 2010 itu lanjut terus, lanjut. dimana-mana tempat bikin heboh dari ciledug ngamuk, di bekasi ngamuk, dimana lagi dia tiga tempat ya, ditempat anak sy kerrawang. uduh itu kita gk pernah tenang, gimana ya.
	
	

	59
	I
	Bagaimana keadaan anggota keluarga ibu setelah Jimy didiagnosa sakit skizofrenia? gimana keadaannya pada saat itu?
	
	

	60
	E
	Kesian juga sama Jimy ud gk ada bapaknya. ya ud gpp ud nasibnya gini mau gimana lagi ngurusin jimmy. Cuma begitu aja keluarga ngomongnya.
	
	

	61
	I
	Apa saja kah permasalahan yang ibu hadapin ketika mengetahui Jimy didiagnosa skizofrenia
	
	

	62
	E
	Macam-macam yg dihadapain… waktu dia mulai sakit ya kita pikirin juga bapaknya gk ada, saya sendiri semuanya kerjain, terus duit gk ada kita mikir kesana kan. Terus lg gk ada susah minta bantu sama siapa cuman ya waktu masuk rumah sakit untung ada yg kasian sepupu dia di ongkosin naik grab dia semua yang nanggungin semua. Biaya pertama Jimy masuk bayar dia juga yg bayarin sepupunya Jimy jadi bapaknya ade beradek dirumah yg di bekasi.
	
	

	63
	I
	Gejala-gejala apa saja sih bu yg muncul pada jimmy pada saat dia kambuh?
	
	

	64
	E
	Gejala di kambuh marah, nonjok dinding, bentak- bentak, sy kasih obat tuh kalau maghrib pake kaki di buang sama dia, mondar mandir ke kamar keluar lagi itu kan gelisah, makan gk mau, minumnya banyak, dirumah aja gk ada bergaul minder,
	Memperagakan
	UP;SIp;H5;B64


UP;SIn;H5;B64

	65
	I
	Ferdi mau tanya perasaan ibu nih, apa yg ibu rasakan ketika mengetahui bahwa Jimy mengalami gangguan?
	
	




	66
	E
	Sedihlah…. sedih kaya maunya nangis aja keluar air mata ngeliat jimmy kan gimana punya anak begini, kita mau ngadu kesiapa. Kita ngadu ke saudara ya paling gt aja bawa aja ke rumah sakit sedangkan kita sedih terus.
	
	UP;GFP1;H5;B66

	67
	I
	Kan tadi ibu bilang sedih, nangis aja nah apa yg ibu lakukan ketika mengalami perasaan itu bu? kalau ibu lg sedih apa yg ibu lakukan?
	
	

	68
	E
	Iya itu aja ibu bawa kerja-kerja bukannya bawa diem bawa kerja-kerja jadi hilang. Kalau kita bawa diem tambah jadi, dibawa kerja kan hilang tapi di hati tetap aja inget ke jimy tetap aja kerja di kerjain
	Menggerakan tangan sambil memperagakan
	UP;GFP1;H6;B68

	69
	I
	Apa kesulitan yang ibu hadapin ketika ibu berusaha untuk menerima keadaan Jimy? apa kesulitan yg ibu hadapi?
	
	

	70
	E
	Kesulitannya pertama keuangan ya kan pertama kali kan keuangan, kalau sy belum kerja kan kemana sy mau bayar Jimy tapi nekat aja sy masukin. Akhirnya solusinya ada bantuan, ud setahun dua tahun kaya begini ud aj yg bantu saudara. Kalau kita minta dikasih selebihnya kita nyari sendiri kalau kurang duitnya kan.
	
	UP;GPM;H6;B70


UP;GFP1;H6;B70

	71
	I
	Kalau boleh tahu tadi kan ibu sudah menceritakan jadi ada dukungan kan ya dari saudaranya dengan bentuk bantuan uang, ada kah dukungan lain selain uang?
	
	

	72
	E
	Dukungannya paling ada omongan juga, nanti kalau sudah sembuh kita cariin kerja yg cocok sama dia, tapi kan belum keluar karena dia cocok disitu ya udah diajak pulang belum mau
	
	UP;GFP1;H6;B72

	73
	I
	Di situ itu dimana ibu?
	
	

	74
	E
	Di RSJ wisma
	
	

	75
	I
	Bagaimana perasaan ibu selama merawat Jimy?
	
	




	76
	E
	Merawat Jimy, suka dukanya ya hahaha… ya banyak lah suka dukanya sabar, sedih, kadang- kadang kita curhat ama temen ngasih tau gimana sedih tadi keluarin semua. Nah itulah suka banyak cerita-cerita ama kaka ngomong
	Tertawa kecil
	UP;GFK;H6;B76

	77
	I
	Selain sedih ada lagi gk sih?
	
	

	78
	E
	Ya apa namanya... banyaklah itu pokoknya apa ya pikiran kita ud macem-macem aja. Apalagi ud pikiran ke Jimy itu ud macem-macem gimana supaya anak kita ini sehat tidak selamanya disitu aja, pikiran sy begitu tuh…
	Terdiam beberapa detik
	

	79
	I
	Kalau mislakan Jimy kambuh nih sakitnya apa perasaan ibu saat Jimy kambuh?
	
	

	80
	E
	Ya kalau ud kambuh tuh pikiran saya aduh ada gregetan juga kadang mau emosi gimana namanya anak sakit kita yg ketakutan jadi lari kebawah liat dia ngamuk. Kalau inget-inget disitu ya Allah si Jimy bener-bener.
	Istigfar dan senyum
	UP;GFK;H6;B80

	81
	I
	Tadi ibu bilang ada mau marah emosi ya. apa yg ibu lakukan
	
	

	82
	E
	Iya mau marah emosi tapi kita balik lagi sabar ya Allah ini anak kita sakit. iya ketika itu jg langsung sy bebalik lagi sabar saya istigfar langsung. Yaud memang anak kita sakit kenapa kita lawan lg nih. sempet banting-banting itu marah-marah
	
	UP;GFK;H7;B82

	83
	I
	Kendala-kendala apa yang ibu hadapin selama merawat Jimy? kendalanya apa aja sih bu selama merawat Jimy?
	
	

	84
	E
	Kendalanya ya yah banyak lah, kalau kita kesana ngeliat dia gk mungkin kita gk bawa uang harus punya uang kan. Kalau gk punya uang tetep aja sy bilang ada.
	
	




	85
	I
	Kendalanya keuangan yg tadi ibu bilang ya, bagaimana perasaan ibu saat menghadapi kendala tersebut?
	
	

	86
	E
	Ya itu lah saya berusaha kalau dia minta uang. Sy bilang aja begini Jim besok aja ya besok pasti mama kesini tau-tau ada aja rezeki sy besok nih. Sy kesana langsung beliin apa yg gk ada nih entah sabun, rinso
	
	

	87
	I
	Apa yg sudah ibu lakukan untuk kesembuhan Jimy?
	
	

	88
	E
	Oh untuk kesembuhan Jimy sudah macem-macem ke Alternatif. Alternatif itu yg pak Haji, ada 5 tempat sy itu datangin yah untuk ngilangin penyakit dia. Katanya bisa sembuh ya sy datangilah sama sepupunya Jimy jam 3 malam sy pulang. Dimandiin Jimy, yg putung rook itu diminum di kopi. Macem- macem aja tuh pengobatan dari sepupunya Jimy itu ya sy ikutin aja karena sy gk keluarin biaya dia semua yg keluarin, mobil-mobil dia. Masih begitu juga Jimy, berapa kali dimandiin udah mandi air kembang.
	Diperagakan
	UP;GFT;H7;B88

	89
	I
	Apa sih harapan Ibu terhadap Jimy untuk saat ini?
	
	

	90
	E
	Harapan ibu pinginnya Jimy sembuh, Jimy sehat seperti semula seperti dia waktu di SMA sehat bgt tuh.
	
	UP;GFT;H8;B90

	91
	I
	Apa yang sudah ibu lakukan supaya Jimy sembuh?
	
	

	92
	E
	Ud macam-macam, kadang-kadang air putih sy baca-bacain al fatihah, banyak zikir kalau di rumah dia, gk ada berubah cuma begitu aja, tiap sholat doain dia.
	Menggerakan tangan sambil memperagakan
	UP;GFT;H8;B92

	93
	I
	Harapan ibu terhadap Jimy dimasa yg akan datang atau masa depan?
	
	

	94
	E
	Pengennya begitu, pengen seperti kawan- kawannya, gimana sembuhnya pengen sembuh total
gimana ya… seperti kawannya sudah bisa kerja gt
	Nada suara yg bergetar saat mengatakan
	UP;GFT;H8;B94




	
	
	kan masa depannya sy pingin begitu. Kalau kita sebagai orangtua pikirannya panjang supaya dia sehat, pengen cari kerja
	“pengen seperti kawan- kawannya”
	

	95
	I
	Untuk mencapai itu apa yg ibu sudah lakukan?
	
	

	96
	E
	Banyaklah sy ud usaha, kasih tau pengen cari dia tempat kerja yg enak ehh... ini kok belum ketemu jg, takut gk cocok kerja yg gitu-gitu. sering sy minta tolong sama temen-temen pengen anak sy ini ada kesibukan.
	
	UP;GFT;H8;B96

	97
	I
	Bagaimana reaksi lingkungan sekitar (tetangga) ketika tahu bahwa Jimy mengalami sakit skizofrenia?
	
	

	98
	E
	Alhamdulilah tetangga cuman banyak Tanya gt doank, nanya Jimy mana kok gk keliatan ada sy bilang sekarang ada di rumah sakit. Gk ada tanya- tanya Jimy gini-gini yg jelek-jelek gt gk ada, alahamdulilah pada baek.
	
	UP;GFD;H8;B98

	99
	I
	Pada saat ditanya seperti itu apa reaksi dan perasaan ibu?
	
	

	100
	E
	Perasaan ibu ya kita namanya kalau orang banyak bertanyakan kita kan rasanya seneng juga kalau banyak yg bertanya. Kalau orang diem kan berarti kan gk suka, berarti dia kan ada perhatian juga sama anak kita yg nanya-nanya gt.
	
	UP;GFD;H8;B10 0

	101
	I
	Kalau untuk saat ini reaksi tetangga gimana bu?
	
	

	102
	E
	Gak ada. saat ini gk ada, sampai saat ini sejak Jimy pergi gk ada yg tanya-tanya lagi
	
	

	103
	I
	Ada gk bu hambatan yg ibu alamin ketika ibu bersosialisasi dengan tetangga?
	
	

	104
	E
	Gak ada hambatan, paling enak kalau diajak bersosialisasi jawabannya enak semua itu. Gk ada yg mengatai anak kita gk ada
	
	UP;GFD;H9;B10 4




	105
	I
	Bagaimana reaski keluarga besar ibu ketika mengetahui bahwa Jimy mengalami gangguan?
	
	

	106
	E
	Ya keluarga besar paling ini kaka sy bilang ya ud bawa aja berobat kerumah sakit ajalah daripada kita taro dirumah nanti dia sewaktu-waktu ngamuk ya ud begitu aja, keluarga semua begitu ngomongnya.
	
	UP;GFD;H9;B10 6

	107
	I
	Ada gk reaksi keluarga yg negatif?
	
	

	108
	E
	Ehhmm… gk ada. Alhamdulilah gk ada, bagus semua kok omongannya.
	
	UP;GFD;H9;B10 8

	109
	I
	Tadi ibu sudah bilang bahwa keluarga ud bawa aja kerumah sakit, apa reaksi dan perasaan ibu pada saat itu?
	
	

	110
	E
	Kalau di suru gitu kan berarti ada perhatian, Alhamdulilah hati senang juga kan ada usulan begitu
	
	UP;GFD;H9;B11 0

	111
	I
	Ada gk hambatan untuk bersosialisasi sama keluarga besar?
	
	

	112
	E
	Hambatan gk ada, komunikasi bagus. Kita kan bersaudara perempuan berdua. Support semuanya, apalagi ade yg paling bungsu yg di kampong tuh.
	
	UP;GFD;H9;B11 2

	113
	I
	Apa upaya yang ibu sudah lakukan agar ibu tetap semangat dalam menjalani hari-hari sama Jimy?
	
	

	114
	E
	Ya saya upayanya gt pokoknya hati tuh senangin terus walaupun kita susah kita kasih semangat Jimy, jadi gk keliatan kita susahnya kan ngadepin dia kan. Makanya kalau kita walaupun susah kita liatin senang.
	
	UP;GFP2;H9;B11 4

	115
	I
	Selain itu apa supaya ibu semangat nih jalanin hidup?
	
	

	116
	E
	Ya gimana ya supaya sy senang hidup bawa aja senang-senang keluar pergi sama temen, kerumah
	
	UP;GFP2;H9;B11 6




	
	
	temen mencari hiburan aja sy senang jadi hati saya kan, curhat disitu.
	
	

	117
	I
	Perubahan apa saja yg ibu rasakan ketika ibu semangat menjalani hidup sehari-hari bersama Jimy? ada perubahan apa aja yg ibu rasain?
	
	

	118
	E
	Kalau saya berubahnya begitu karena Jimy gk ada lega, itu aja pikiran saya bukan kita senang Jimy gk ada disini ya. Kalau ada dia kan terganjel bentar- bentar takut dia marah, bentar-bentar ngurusin dia. Kalau ada dia itu terganggu takut dia macem- macem
	Tertawa kecil
	UP;GPM;H10;B1 18

	119
	I
	Apa saja hambatan yang ibu alami ketika ibu berusaha untuk tetap semangat dalam menjalani hari-hari?
	
	

	120
	E
	Hari-hari ya insya allah ya gk ada hambatan. kalau sy mau jalan gk ada yg ngelarang-larang. Jadi gk ada hambatan.
	
	UP;GPM;H10;B1 20

	121
	I
	Bisa ibu jelaskan faktor-faktor apa saja yg mempengaruhi ibu dalam menerima kondisi Jimy?
	
	

	122
	E
	Ya kita faktor-faktornya gt aja capek, kadang- kadang kita cape pikiran, kalau kita mengunjungi harus ada uang. Kesana kita harus nemuin dia kan cape juga tenaga, nemuin dia tuh di uber-uber dengan waktu, nih umpanya mau nemuin Jimy berapa hari pikiran saya, saya harus punya uang walaupun dia gk minta buat pegangan sy kan takut ada apa2 dijalan, tar Jimy gimana-gimana.
	
	UP;GPM;H10;B1 22

	123
	I
	Ok, ya itu faktor-faktor kendalanya ya?
	
	

	124
	E
	Iya, kendala kita kan uang dulu. disana berat juga 2juta, jimmy memang gk minta jajan kalau keperluan dia gk ada… masa sy mau diemin malu lah saya sama orang, sama temen-temenya kan.
Orang yg gk mampu aja lengkap.
	
	UP;GPM;H10;B1 24




	125
	I
	Faktor-faktor apa aja yg mempengaruhi ibu agar ibu tetap semangat?
	
	

	126
	E
	Faktor-faktor supaya sy sehat, sy harus semangatin diri saya supaya jangan banyak pikiran, malam sy baca-baca zikir aja disini, saya baca doa-doa jadi ilangkan semua pikiran saya yg kemana-mana itu kan yg jelek jadi kebuang semua. Kadang kepikiran jimy saya kalau malam-malam takut dia kumat ini tapi Alahamdulilah gk ada telpone kalau ada telpon berarti jimy ada apa-apa
	Menggerakan tanggan sekaligus memperagakan
	UP;GFP2;H9;B12 6

	127
	I
	Berapa lama ibu bisa menerima keadaan Jimmy?
	
	

	128
	E
	satu tahun menerima keadaan Jimmy
	
	

	129
	I
	Baik Ibu, Terima kasih itu aja dari Ferdi mungkin ferdi butuh informasi lagi boleh ya janjian sama ibu
	
	

	130
	E
	Iya boleh hahahaha….
	Tertawa
	

	131
	I
	Terima kasih banyak ibu
	
	

	132
	E
	Iya sama-sama
	
	







	Verbatim Wawancara SO Subjek UP

Tempat : Rumah Sakit Jiwa Soeharto Heerdjan, Night care Tanggal : 07 September 2023
Waktu : 16:37 wib

	Interviewer
	Selamat siang, perkenalkan sy ferdi dari mahasiswa Mercu Buana dan ingin melakukan interview terkait dengan ibu dari pasien atas nama Jimy. Sy sebelumnya sudah melakukan interview dengan ibu UP, dan untuk data pendukung saya membutuhkan salah satu orang terdekat dengan ibu UP, dan beliau memilih ibu, apakah ibu bersedia?




	SO Subjek UP
	Iya bersedia

	Interviewer
	Iya terima kasih ibu, sebelum masuk kepertanyaan, bolehkah sy minta ibu untuk memperkenalkan diri. Boleh tahu nama ibu dan pekerjaan?

	SO Subjek UP
	Nama saya TS, pekerjaan sekarang ini wakil wisma rehab di RSJ, jadi PJ wisma rehab

	Interviewer
	Kalau boleh tahu hubungan ibu dengan Ibu Hartini hanya sebagai PJ saja ya?

	SO Subjek UP
	He’eh… sebagai keluarga pasien ya dengan petugas wisma

	Interviewer
	Seberapa jauh ibu mengenal subjek?

	SO Subjek UP
	Eeee….. sy kenal ibu upi ini pas wisma ini pindah keatas, saat dibawah sy belum kenal karena subjek dekatnya dengan managernya Jimy itu pak SN. ibu ini selalu curhat karena sesama perempuan gitu ya, dia punya anak lelaki sy jg punya anak laki jadi dia curhat ya kemana lagi kalau engga ke sy.

	Interviewer
	Ibu sy boleh tahu sejak kapan Jimy masuk rehab di night care ini?

	SO Subjek UP
	Jimy masuk night care eee…. pas covid itu tahun 2020 sempet jimy kena covid jg, nah ud disitu tahu Jimy ya gt.

	Interviewer
	Seberapa sering ibu upi bercerita dengan ibu atau curhat?

	SO Subjek UP
	Kayanya belakangan ini dia sering curhat sama saya tadinya kan sama sy ya cuma sepintas doank ya dan lebih dekat dengan managernya Jimy pak SN

	Interviewer
	Jadi belakangan ini cukup dekatlah dengan ibu ya?

	SO Subjek UP
	Iya he’eh…

	Interviewer
	Apa sih yg paling sering subjek ceritakan dengan ibu?

	SO Subjek UP
	Ibu upi kalau kesini kadang suka ngomong ke saya “bu sy pengen main ke wisma boleh gak? sabtu atau minggu” sy bilang “silakan saja, tapi tujuan ibu apa ingin tahu keseharian Jimy?”, dia bilang “iya bu sy ingin tahu keseharian jimy itu kaya gimana sekalian mau bawain peralatan nyuci, mandi sama snack”. Sy bilang “oh iya bu silakan tapi hanya sampai jam 5”

	Interviewer
	Apa ibu upi cerita-cerita tentang hal pribadi terkait merawat Jimy?

	SO Subjek UP
	Jimy pernah pulang selesai dia kena covid. Jimy selama sebulan atau seminggu
di rumah. Jadi ibu upi mau coba lihat Jimy di rumah kaya apa, beda gk dengan di




	
	wisma. Ternyata pulang dari wisma itu jauh mendingan di wisma dia bisa diatur dibandingkan di rumah

	Interviewer
	Kira-kira ibu tahu gk bagaimana perasaan ibu upi ketika mengetahui Jimy mengalami skizofrenia? perasaan subjek seperti apa?

	SO Subjek UP
	Goncang goyah dia soalnya ini anak lagi kuliah sampai gk selesai jadi ya sedih. Sy tanya “asal muasalnya gimana bu kok bisa masuk kesini?” Ibu upi bilang “Jimy marah-marah sy hampir mau kena pukul, sy takut bu sama Jimy”

	Interviewer
	Pernah gk subjek bercerita ketika mengalami perasaan tersebut apa yg dia lakukan saat dia sedih?

	SO Subjek UP
	Yaa.. dia pernah minta bantuan sama sy mungkin Jimy lebih dekat dengan sy jadi sy bisa buat Jimy tenang dan saudara-saudarnya jg pada takut sama Jimy.

	Interviewer
	Kira-kira ibu tahu gk kesulitan apa yg subjek hadapin dalam menerima keadaan Jimy saat ini?

	SO Subjek UP
	Kalau masalah kesulitan sih dia ya masalah biaya yah. Dia aduh kalau cerita dia tuh duit dari kakanya, jadi dia kerja di rumah kakanya. Ibu upi bilang “kalau engga ada kaka sy gimana bu unutk biaya Jimy”.Tadi jg subjek ngeluh bingung biaya sehari aja 300rb rupiah di kali sebulan, tadi aja video call ud pegang2 kepala.

	Interviewer
	Kira-kira ibu tahu gk atau subjek pernah cerita ke ibu ada gk sih dukungan yang subjek terima saat menghadapi keadaan seperti ini?

	SO Subjek UP
	Oh iya dia cerita saudara2nya yg di padang video call pengen ketemu Jimy, yang di Palembang video call jg sy kasih ke Jimy pengen liat Jimy gimana perkembangannya. Ibu upi jg minta kegiatan Jimy di daycare di share ke dia sholat kah, makan kah kegiatan apa yg di daycare dan di unjukinlah ke saudara2nya perkembangan Jimy.

	Interviewer
	Ok berarti ada dukungan secara moral ya?

	SO Subjek UP
	He’eh ada dukungan. Jimy sekarang jauh dari awal itu semenjak dia di wisma.

	Interviewer
	Kira-kira ibu bisa melihat gk perasaan Ibu upi selama merawat Jimy?

	SO Subjek UP
	Kalau ibu menilai ibu upi kayanya dia semangat benar ya, dia menerima punya anak seperti itu kan. Jadi istilahnya gk disangka gt punya anak kaya begini gt kan, skizofrenia gt kan, ya habis gimana ud jalannya begitu ya diterima dia juga
semangat, makanya saya kasih support ke dia. Kalau ibu upi gk syg sama Jimy




	
	ngurusin rujukan, pembayaran, kontrol pasti dia masa bodo tapi ini semangat benar

	Interviewer
	Ada gk terlihat kesedihan yang ditampilkan ibu upi?

	SO Subjek UP
	Iya ada, terkadang subjek ngeliatian Jimy aja dan subjek kelepasan ngomong “Jimy kasian amat km, mama syg km”. Subjek ngeliat Jimy sedih karena ud gk ada bapaknya. Jimy kalau liat mamanya datang itu seneng bener

	Interviewer
	Ok jadi ada keliatan sedihnya ya bu?

	SO Subjek UP
	He’eh ada.

	Interviewer
	Pada saat subjek terlihat sedih gt apa yg ia lakukan?

	SO Subjek UP
	Subjek liat HP, sy tahu supaya dia gk keliatan sedih di depan sy dia jadi menyelimpang omongan ke yang lain entah masalah kerja sama kakanya. Jadi mengalihkan kesedihan dia ya cerita gitulah yg macem-macem, jadi ya sy hibur

	Interviewer
	Kendala apa aja yg subjek alami?

	SO Subjek UP
	Nah sy ngomong yayasan, subjek bilang dulu pernah masuk yayasan kasian Jimy kotor, jorok, banyak nyamuk ud gitu mahal terus sy di suru ke yayasan lagi duit darimana bu katanya, buat bayar wisma aja ampe kerja sama kaka sy dan yayasan kan bisa 2jt, 3jt bu disitu sy bingungnya.

	Interviewer
	Kendalanya keuangan lagi ya?

	SO Subjek UP
	Keuangan dia

	Interviewer
	Ada gk sih bu keluhan dari subjek perihal kebutuhan Jimy?

	SO Subjek UP
	Ibunya selalu perhatian, baju juga di beliin yang baru-baru dan yg lama dibawa pulang, sepatu pokoknya perhatian bener ibunya. Tiap hari subjek telpon sy Video call curhat

	Interviewer
	Kira-kira apa yg subjek sudah lakukan untuk kesembuhan Jimy?

	SO Subjek UP
	Ibu pernah dengar subjek menasihatkan Jimy.

	Interviewer
	Ada gk bu dari subjek terpikir untuk pengobatan lain?

	SO Subjek UP
	Engga, subjek tetap fokus sama pengobatan di rumah sakit

	Interviewer
	Kira-kira ibu tahu gk harapan ibu hartini terhadap Jimy saat ini?




	SO Subjek UP
	Subjek pengen Jimy sembuh, tapi sy jg bilang kalau subjek pengen sembuh subjek harus support Jimy terus

	Interviewer
	Apa yg subjek sudah lakukan untuk mencapai kesembuhan tersebut?

	SO Subjek UP
	Subjek pengen Jimy balik lg ke rumah. Subjek bertanya sama sy ‘bagaimana ya bu supaya si Jimy nanti kalau di pulangin kerumah tuh seperti di wisma kreatif”. Subjek seneng kalau liat Jimy aktif disini seneng, Subjek pengen tuh Jimy di rumah aktif cuma dia gk bisa. Subjek sampe bertanya “kenapa bu kalau disini tuh giat gk disuru sama ibu Jimy inisiatif sendiri, coba kalau di rumah seperti ini sy seneng bu”

	Interviewer
	Ibu kira-kira tahu atau pernah dengar cerita lingkungan tetangga subjek reaksinya seperti apa?

	SO Subjek UP
	Gk pernah cerita cuma ada saudaranya takut sama Jimy, kalau Jimy pulang dia takut

	Interviewer
	Subjek pernah cerita bagaiman reaksi keluarga saat mengetahui Jimy sakit skizofrenia?

	SO Subjek UP
	Terutama kakanya ya tahu terus saudara-saudaranya tahu, reaksinya bagus support

	Interviewer
	Usaha apa sih yg dilakukan subjek agar tetap semangat?

	SO Subjek UP
	Subjek pengen si Jimy itu bantuin saudaranya yang punya warung nasi bebek tapi Jimy nya gk mau susah. itu doank pengennya si Jimy bantuin saudaranya

	Interviewer
	Ibu pernah tahu gk kalau ibu hartini ini sering pergi atau sering curhat kalau lg ada masalah?

	SO Subjek UP
	Pernah dia di kantin, sy dikantin lg dinas pagi nah disitu ngobrol-ngobrol masalah Jimy yg akan dieliminasi.

	Interviewer
	Subjek sering ya curhat sama ibu?

	SO Subjek UP
	Iya paling kalau Jimy kontrol dan ketemu sy dia curhat kadang kalau habis ngurus rujukan, kadang jg kalau gk ada apa2 karena batin seorang ibu ke anak kuat ya jadi kalau gk pas kontrol, gk pas rujukan tau2 telpon mau main. ya sampe sini ngobrol-ngobrol aja sama sy gt sama anak-anak, ntar ama Jimy.

	Interviewer
	Kira-kira faktor-faktor apa aja yg mempengaruhi subjek untuk menerima kondisi Jimy?




	SO Subjek UP
	Subjek inginnya jimy ada perubahan jadi subjek pengennya Jimy sehat kaya dulu lagi, yang di harapin subjek itu doank tapi sy jadi bingung begini kenapa subjek ada tawaran di yayasan gratis terpengaruh kan harusnya lihat dulu kan. Kondisi yayasan kita musti lihat kan cocok gk sama anaknya gt, kira-kira bagus gk. Kalau gk cocok jangan dipaksa kasian nanti akan brutal lagi bawa lagi kesini kalau bawa ke rehab kalau bawanya keruangan rawat inap

	Interviewer
	Apakah ibu sering melihat subjek sembahyang disini?

	SO Subjek UP
	Iya, dia itu rajin dia. kalau jam 1 datang kesini itu dia sholat maghrib, sholat isha sendiri aja disitu.

	Interviewer
	Jadi ibadahnya kuat ya bu subjek ini?

	SO Subjek UP
	Iya.. iya..

	Interviewer
	Baik ibu terima kasih banyak sudah ambil waktunya ibu

	SO Subjek UP
	Iya sama-sama.




	Verbatim Wawancara SO Subjek UP

Tempat : Wisma Day Night, RSJ Soeharto Heerdjan Tanggal : 23 September 2023
Waktu : 15.00 wib

	Interviewer
	Assalamualaikum, selamat siang bapak. Saya ferdi mahasiswa universitas mercu buana, fakultas psikologi. Hari ini ferdi ingin melakukan interview terkait dengan ibu dari salah satu pasien di rumah sakit ini, pasiennya atas nama jimmy dan ibunya Bernama ibu Hartini atau biasa dipanggil ibu Upi. Sebelumnya memang ferdi telah melakukan wawancara juga dengan ibu Upi dan ferdi wawancara hari ini untuk mau konfirmasi Kembali aja atau informasi pernyataan dari ibu Upi. Sebelum masuk sesi wawancara, ferdi mau tanya dulu nih terkait dengan identitas bapak. Boleh tau bapak ?

	SO Subjek UP
	Ok! Nama saya Sofyan

	Interviewer
	Ok, pak sofyan

	SO Subjek UP
	Umur saya 55 jalan 56 yah




	Interviewer
	Umur 55 jalan 56 yah, ok!

	SO Subjek UP
	Alamat saya cilandak, Jakarta Selatan, pekerjaan saya PNS

	Interviewer
	Pendidikan terakhir ?

	SO Subjek UP
	Pendidikan terakhir, D3 perawatan

	Interviewer
	Agama bapak, maaf ?

	SO Subjek UP
	Agama saya Islam

	Interviewer
	Kalau boleh tau pak, apa hubungnya bapak dengan jimmy di Rumah sakit ini ?

	SO Subjek UP
	Di rumah sakit ini Hubungan saya dengan jimmy sebatas Manager ya, manager pasien saat itu. Kita dijemput team rumah sakit itu satu pasien satu manager, kebetulan jimmy dapatlah managernya saya

	Interviewer
	Bapak bertanggung jawab penuh ya ?

	SO Subjek UP
	Bertanggung jawab untuk jimmy

	Interviewer
	Ok! Selama jimmy dirawat di rumah sakit ini

	SO Subjek UP
	Ya selama berada dirumah sakit ini

	Interviewer
	Tapi sudah berganti manager saat ini ?

	SO Subjek UP
	Untuk sekarang ini sudah ganti manager ya. Waktu itu saya sempet serahin ke fajrul

	Interviewer
	Fajrul, ok. Baik pak. Masuk ke pertanyaan. Seberapa jauh si bapak mengenal ibu hartini atau ibu Upi ?

	SO Subjek UP
	Kalau saya mengenal ibunya jimmy itu sebatas pas saat dia datang kemari ya. Antar anaknya itu antar ke meke plus tinggal di meke.

	Interviewer
	Hanya sekedar dia datang, ke mari sharing gitu ya pak ? kalau boleh tau seberapa sering beliau bercerita dengan bapak. Pada saat dia datangkan ke mari untuk di cek up atau apalah ketemu ?

	SO Subjek UP
	Ketemu sebeluan sekali ya karena jadwal control memang harus dia datang dan keluarga damping jimmy untuk control sekaligus bertemu managernya, yang pada intinya menanyakan kondisi jimmy pada saat tinggal di wisma dan pada saat mengikuti kegiatan




	Interviewer
	Seberapa sering ibu datang kesini ?

	SO Subjek UP
	Sebulan sekali

	Interviewer
	Sebulan sekali kalau mengunjung ?

	SO Subjek UP
	Cuman kadang kalau lagi dia suntuk ya dan kangen mungkin sama jimmy, dia telepon saya atau ke temen temen yang lain.

	Interviewer
	Bapak tadi bilang datang sebulan sekali beliau datang kalau kangen ada apa apa bisa telepon bapak ya. Ok kalau boleh tau pak, apa yang sering sekali beliau ceritakan dengan bapak ?

	SO Subjek UP
	Cuman nanya kondisi sih, kondisi jimmy bagaimana timbal baliknya pada saat dirumah bagaimana gitukan. jimmy untuk saat ini lebih tenang ya disini pada saat tenangnya, cuman mungkin gejala skietris masih ada, gejala gejala gangguan kejiwaan masih ada ya kadang dia ketawa sendiri kadang dia bloking, kadang kurang fokus

	Interviewer
	Itu kurang focus masih ada ya pak ?

	SO Subjek UP
	Masih ada.

	Interviewer
	Kira kira tau gak sih perasaan ibu, ibunya jimmy ini Ketika mengetahui jimmy di diagnose skizofrenia ini ?

	SO Subjek UP
	Dia itu sebenarnya gak tau, dia awam yah. Cuman Taunya kalau jimmy itu mengalami gangguan kejiwaan ya. yang di tandai yaitu marah, kadang senyum sendiri, kadang bicara sendiri sama prilaku yang aneh aneh gitu. Dia tidak tau kalau itu dia di vonislah ya skizofrenia dan pada saat dia liat kata kata itu saat vonis. Itu dia sempet, jadi sudah berat. Sebenarnya kata berat, nggak berat ya. Skizofrenia itu sebenarnya bisa dia produktif ya kalau emang dia mau ikut aturan kita

	Interviewer
	Trus bagaimana perasaan dia pada saat itu pak ?

	SO Subjek UP
	Pada saat itu memang ibunya antara sedih ada ya. Yang lebih sering itu ketakutan

	Interviewer
	Ooh sering ketakutan ya ?

	SO Subjek UP
	Lebih sering ketakutan dengan gejala yang memang sering munculnya itu ya seperti itu




	Interviewer
	Tadi bapak sedih, ketakutan gejala yang muncul tersebut. Biasanya apa sih yang beliau lakukan, pernah nggak beliau itu cerita ke bapak ?

	SO Subjek UP
	Dia lebih ngumpet ya, lebih menyendiri, atau mengunci pintu

	Interviewer
	Ooh lebih menghindar ya ?

	SO Subjek UP
	Lebih menghindar ya di banding dia harus langsung dibawa ke rumah sakit

	Interviewer
	Kira kira bapak tau gak kesulitan ibunya jimmy hadapi Ketika dia berupaya untuk menerima keadaannya jimmy saat ini ?

	SO Subjek UP
	Ya memang kalau kemarin kemarin sempet dia bilang ya, jimmy gak akan mungkin ikut saya karena sayakan kerja dan kerja saya itu dirumah keluarga ya. Di rumah keluarga di rumah makan pada saat itu dan jimmy itu tidak bisa berbuat apa apa disana. Ya mungkin hanya ngerepotin ya, mangkanya intinya ya dia dikembaliin ke kita disini jimmy ya.

	Interviewer
	Pernah gak sih ada keluhan dari beliau, dari ibunya jimmy terkait dengan financial ?

	SO Subjek UP
	Ok! Justru, justru itu sebenarnya kendala kita

	Interviewer
	Kendala utamanya ?

	SO Subjek UP
	Kendala utamanya di financial, sedangkan disini harus berbayar dan dasarnya itu darimana yang saya tau. Ada salah satu keluarga dia, keluarga bapaknya dia ( alm ) itu yang kirim uang.

	Interviewer
	Berarti ada dukungan ya pak dari keluarga ?

	SO Subjek UP
	Ada dukungan dari keluarga

	Interviewer
	Selain ada dukungan dari keluarga, ada gak pihak pihak terdekat yang dukung dia ?

	SO Subjek UP
	Kalau pihak terdekat gak ya, kalau Cuma keluarga besarnya dia, nggak begitu ini ya. Cuma kalau datang ngasih uang mungkin ya untuk jajan jajannya jimmy ada. Tapi ngga sebesar dari yang diharepin dari ibunya

	Interviewer
	Selama dalam merawat jimmy, bapak tau gak sih perasaan dari ibu atau mamanya jimmy ? apakah ada marah atau ada rasa apa gitu ?

	SO Subjek UP
	Kalau disini, dia nggak. Dia boleh dikatakan dia pasrah ya, dipasrahin sama
rumah sakit. Yang dikuasa di wisma dipasrahin di tim beker sini. Terserah yang




	
	penting dipasrahin semuanya anak saya disini untuk dirawat. Kalaupun bisa jimmy bisa kerja, harapan besar dia itu. Harapan besar yang muncul pada saat itu ya sukur sukur jimmy bisa kerja disitu, dikerjakanlah

	Interviewer
	Ooh dipekerjakan disini ?

	SO Subjek UP
	dipekerjakan

	Interviewer
	Ada gak sih pak kendala kendala yang beliau hadapi selama merawat jimmy ?

	SO Subjek UP
	Ya salah satunya financial itu ya, yang kedua pada saat gejala itu muncul atau paskambuh itu susah banget dia

	Interviewer
	Pada saat itu, kan tadi bapak bilang financial lalu kendala. Perasaan apa yang muncul dari ibu Hartini atau mama jimmy ?

	SO Subjek UP
	Yang seing muncul, saya harus berbuat apa. Saat ini bener bener gak punya gitukan, yang untungnyakan diklaim sama BPJS. Cuman yang diwisma ini kita nggak bisa bantu, mungkin kalau untuk kegiatan yaitu kita bantu. Ada mungkin beberapa jenis kegiatan yang mungkin memang harus bayar kita kurangin.

	Interviewer
	Kira kira bapak tau gak sih, dia menghadapin masalah itu lebih ke sharing ke bapak atau bagaimana atau lari ke Tuhan atau bagaimana ?

	SO Subjek UP
	Kalau dia seringnya sharing ke kita ya, sharing ke keluarganya dulu baru ke kita ( ke teman temen ya ). Ke saya, ke pak misa, ke pak andre gitukan saya harus berbuat apa. Sering, sering!.

	Interviewer
	Kalau dia menghadapi kendala beliau lebih banyak bercerita ya ?

	SO Subjek UP
	Lebih cerita tentang gejala ya, tentang gejala. Kalau disaya tuh sering gejala gejala yang memang masih timbul di jimmy.

	Interviewer
	Kalau terkait masih dikeluarga, maksud pastilah dia akan bercerita tentang gejala gejala yang terkait jimmykan. Ada gak sih selain itu kaya tadi bapak bilang financial. Maksudnya ferdi disini pernah gak bicara misalkan dilingkungan tetangganya pertemannan yang mengucilkan ?

	SO Subjek UP
	Setau saya nggak, Cuma keluarga saja sih

	Interviewer
	Ibu hartini pernah bercerita ke bapak, harapannya ibu hartini terhadap jimmy ?

	SO Subjek UP
	Harapan!,. satu harapan itu pernah muncul dari sukur sukur jimmy tuh bisa
dikaryakan disini, sampai akhirya kata kata itu timbul mungkin kata kata volunteer. Masuklah volunteer itu, cuman saya bilang sama ibu. Kata volunteer




	
	itu kalau ada hasilnya baru kita kasih ya bu pada saat itu. Memang ada nilainya Cuma gak sebesar yang diharapkan sampai besar, nggak ya. Cuma itu upah aja dia waktu dia dipakai ya begitu. Memang itu ada jatahnya dia, untuk jajanya dia aja sih.

	Interviewer
	Tapi dia pernah bercerita tentang harapannya dia untuk masa depannya jimmy, dengan usianya ibu hartini yang saat ini, pernah bercerita ?

	SO Subjek UP
	Dia cerita, harapannya dia, jimmy sembuh. Sembuh total, bisa bekerja dan berumah tangga

	Interviewer
	Tapi bapak pernah tau apa yang dilakukan untuk mencapai itu ?

	SO Subjek UP
	Kalau setau saya nggak, cuman support disini ya. Lebih ke penyakitnya dia karena dia nggak bisa. Nggak sanggup untuk merawat jimmy

	Interviewer
	Apa yang beliau sudah beliau lakukan untuk kesembuhan jimmy ?

	SO Subjek UP
	Salah satunya, salah satunya dia masukin kesini.

	Interviewer
	Diluar itu ada gak sih pak ?

	SO Subjek UP
	Diluar itu nggak ada.

	Interviewer
	Memang fokusnya ke medis ya ?

	SO Subjek UP
	Ke medis ya

	Interviewer
	Kan banyak ni, kita tau dari keluarga pasien dia tidak hanya medis tapi juga non medis gitukan ?

	SO Subjek UP
	Ya ada doublenya

	Interviewer
	Untuk ibu hartini sendiri ?

	SO Subjek UP
	Nggak ada. Dia lebih kesini

	Interviewer
	Ok! Ini bapak tau atau ngga sih. Lingkungan sekitar, terkait lingkungan sekitar tetangga ibu hartini. Pernah nggak ibu bercerita hubungannya beliau atau reaksi lingkungan terhadap penyakitnya jimmy ?

	SO Subjek UP
	Pernah!. Itulah yang ditakutin. Jimmy itu jadi pernah, pernah itu cerita ibunya jadi keluarga sampai ngusir, keluarga ya.

	Interviewer
	Keluarga ngusir ?




	SO Subjek UP
	Karena pada saat itu sebelum dibawa kemari. Karena pada saat sebelum dibawa kemari Itu jimmy ngamuk ngamuk jadi pindah pindah tempatlah. Setau saya dulu pernah dikasih Alamat dia Bekasi, nah Alamat itu

	Interviewer
	Tapi pernah gak sih sampai ngelukai orang, pak ?

	SO Subjek UP
	Kalau ngelukai orang dia nggak, nggak pernah sampai seperti itu cuman teriak.

	Interviewer
	Teriak teriaknya itu yang lingkungan gak nyaman ?

	SO Subjek UP
	Teriak teriaknya itu yang mungkin gak terima

	Interviewer
	Itu mungkin salah satu hambatannya ibu juga bersosialisasi dengan tetangga ya ?

	SO Subjek UP
	Ya betul

	Interviewer
	Trus bagaimana respon atau perasaannya ibu hartini menghadapi itu ?

	SO Subjek UP
	Mungkin ya, antara sedih kesal. Bingung harus bagaimana, karena ini memang penyakit ya mau diapain gitu. Ya salah satunya kesini gitu

	Interviewer
	Salah satunya beliau pindahin ke rumah sakit ini ya pak.

	SO Subjek UP
	Iya

	Interviewer
	Untuk keluarga besarnya gmana pak, reaksinya terhadap jimmy ?

	SO Subjek UP
	Reaksinya yah mungkin jimmy itu kalau kita Tarik generasinya ada juga ternyata

	Interviewer
	Ooh kalau begitu genetic dong ?

	SO Subjek UP
	Sebenarnya bukan genetic ya karena make. Beda ya, beda genetic itu beda tapi sama make gitu. Pernah satu disini, pernah kita gabungin disini

	Interviewer
	Keluarganya juga ada ?

	SO Subjek UP
	Keluarganya, ada yang seperti jimmy juga dia itu make. Jimmy juga dulu make

	Interviewer
	Reaksi keluarganya terhadap jimmy ?

	SO Subjek UP
	Bawa kesini

	Interviewer
	Keluarganya menyarankan untuk disini ?

	SO Subjek UP
	Keluarga besarnya sudah nggak lagi, bawa kesini untuk dirawat

	Interviewer
	Ada gak sih kendala komunikasi dengan keluarganya ?




	SO Subjek UP
	Ada beberapa keluarga yang memang ngejauhi jimmy ya. Memang ada salah satu keluarga dari bapaknya jimmy yang mensupport uang ada.

	Interviewer
	Tapi memang nggak semua yang support dan nggak semua yang Nerima yah. Hambatannya apa saja tuh pak kalau gitu tuh. Sorry, maksud ferdi gini ada yang menjauhlah dari jimmy. Itu menjauhnya kenapa ?

	SO Subjek UP
	Karena takut penyakitnya salah satunya. Lalu mungkin gara gara ya, gara gara jimmy ini karena satu lingkungan,ke dua rasa malu yah

	Interviewer
	Lalu kira kira perasaan ibu hartini dan apa ibu lakukan pada saat, kan ada salah satu keluarga yang seperti itu tuh ?

	SO Subjek UP
	Ya akhirnya kesimpulan, akhirnya kesimpulan ibu disaran untuk kesini (masukin aja ke sana dan nggak usah dibawa pulang!)

	Interviewer
	Sepengetahuan bapak nih, Upaya apa telah yang ibu hartini lakukan agar ia tuh tetap semangat untuk jalanin hidup sehari hari karenakan melihat jimmy seperti ini nih ? terutama untuk merawat jimmy itu loh

	SO Subjek UP
	Jadi sebenarnya kalau cerita ibunya tuh. Kalau jimmy disini, dia tenang bekerja, dia tenang cari uang tapi kalau jimmy di rumah itu yang berat. Dia gak bakalan gak bisa bekerja

	Interviewer
	Kalau misalkan ini pak, dari sisi religi atau spiritual. Menurut bapak, mamanya jimmy ini apakah orang yang bener bener mengandalkan Tuhan, menjalankan semua kewajibannya seperti kaya sholat ?

	SO Subjek UP
	Kalau itu iya!

	Interviewer
	Bapak pernah melihat gak kalau misalkan beliau itu sering banget curhat ke rumah sakit ini, ke beberapa orang gitu ?

	SO Subjek UP
	Sering ya, ke temen-teman saya juga sering

	Interviewer
	Bapak melihat ada perubahan gak sih dari sisi ibunya jimmy ini, dari yang pertama dia masukan jimmy kesini hingga sampai sekarang ini ?

	SO Subjek UP
	Waktu dia masukin jimmy itu saya ingetin tolong dia merasakan ketakutan bagaimanapun caranya tapi sekarang yang kita lihat hari ini saja saya lihat ya tampak dia tegar untuk jimmy bawa pulang yang kedua ya. Mungkin pulang yang pertama jadi masih ada rasa ragu ya tapi bener tapi gak apa. Karena memang gejala pada saat itu masih kuat ya sekarang masih ada tapi sudah berkurang.




	Interviewer
	Berarti ada perubahan ya, ibu Hartini sudah menjalanin hari harinya tuh karena melihat dari yang pertama sampai saat ini sudah ada kemajuan ya pak ?

	SO Subjek UP
	ya

	Interviewer
	Jadi bapak tau gak hambatan apa yang ibu kartini alami ?

	SO Subjek UP
	Kalau yang setau saya sebenarnya berat untuk bawa pulang ya karena memang financial ya, financial aja sih. Selain itu gak ada

	Interviewer
	Ok! Contoh kaya tadi ya pak.. bapak lihat sendiri hari ini jimmy tereliminasikan dan harus keluar dari rumah sakit ini. Kan itu menjadi suatu kendala buat beliau juga, seperti bapak bilang karena butuh uang lagi untuk kalau dia mau stay disinikan. Salah satu hambatannya financial. Nah apa yang bapak ketahui, apa sih yang ibu kartini lakukan ? contoh kaya tadi

	SO Subjek UP
	Biasanya sih dia kerja. Ya ini yang ditakutin kalau nggak sesuai kita disini gitukan. Program jam itukan jelas kalau disini gitukan yah, jam tidur, jam makan obat. Ya ini yang kita takutin jam jam kegiatan amburadul yah, yang penting kuncinya di obat. Kalau obat itu teratur aja, teratur obatnya mungkin aman.
Karena selama ini yang pernah kejadian yang pertama itu jimmy gak jelas minum obatnya. Sampai akhirnya dia kumat lagi atau anfal lagi.

	Interviewer
	Memang hambatannya yaitu ya pak, karena obatnya gak teratur

	SO Subjek UP
	Nah itu salah satu obatnya gak teratur

	Interviewer
	Jadi dia harus cari cara bisa ini yaah

	SO Subjek UP
	Ya karena salah satunya yaitu rembuk keluarga gmana caranya. Sebulan sekali ada masukan dari dokter disini atau dari teman temen disini

	Interviewer
	Dia bercerita gak sih pak mau melakukan apa untuk jimmy ini karenakan kondisinya hambatannya keuangkan dan tereliminasi ?

	SO Subjek UP
	Ok ok memang bukan saya lagi menagernya pada saat itukan, sayapun mengetahui jimmy itu pulang hari ini pada saat kita liat di group jimmy dibawa pulang. Tapi kemarin, memang dia gak cerita sama saya tapi saya tau dia datang kesitu ketemu staff dokumen, pilihannya satu kalau jimmy mau tinggal di wisma untuk bekernya dia harus bayar dengan nilai dibawah dari rata rata tapi tetep keluarganya gak sanggup. Karena memang peraturannya harus kita jalannin ya terpaksa. Kita mau bantu gak bisa karena mungkin peraturan




	Interviewer
	Ok, terakhir pak. Menurut bapak ni factor factor mempengaruhi ibu ini menerima kondisinya jimmy saat ini ?

	SO Subjek UP
	Salah satunya tadi ya, menurut saya sih salah satunya dia mau terima balik lagi disini satu financial. Yang kedua program itu memang dari awal kita sebut selesai program kita akan Kembaliin tapi inikan sampai setahun. Jimmy enam bulan kita potong, enam bulannya kita jadikan volunteer. Sebenarnya programnya sudah selesai lama gitukan tapi karena jimmy tarik jadi volunteer salah satu kegiatan didepan mangkanya jimmy masih bertahan. Tapi setelah ada foto disitu, di BPJS dan harus keluar ya terpaksa

	Interviewer
	Ooh itu ya salah satu factor mempengaruhi ibu hartini untuk menerima kondisinya jimmy saat ini ya ?

	SO Subjek UP
	Ya kondisinya saat ini

	Interviewer
	Ada lagi gak selain itu apakah dia entahlah factor factor dukungan yang lain trus atau apa yang dilakukan ?

	SO Subjek UP
	Kalau saya ini sih nggak

	Interviewer
	Cuma pengen banget anaknya ini sembuh tetap taruh disini ya ?

	SO Subjek UP
	Sembuh salah satu disini beberapa kegiatan karena jelas kalau jimmy pulang program kegiatannya gak ada, gak akan bisa. Karena mungkin awal nggak ada yang ditakutin jimmy, nggak ada. Kalau selama ini, jimmy kalau sudah bilang A ya A dia bilang.. B ya B.. mangkanya saya pikir kuncinya ada di obat, misalnya obat teratur aja kita aman. Kalau obatnya gak teratur mungkin ya gak lama lagi antar dia masuk kamar dia control dengan kondisi yang khawatir

	Interviewer
	Ok deh pak, terima kasih atas informasinya, ferdi minta maaf kalau ada kata kata yang salah. Saya matikan dulu

	SO Subjek UP
	Sama sama fer, ok!





Verbatim Wawancara Subjek YS

Tempat : Rumah Tinggal, Kebun Jeruk. Jakarta Barat Tanggal : 16 Agustus 2023



	Waktu : 17.00

Lama wawancara : 55 Menit

	No.
	I/E
	Wawancara
	Observasi
	Coding

	1
	I
	Maksud Ferdi datang kerumah ibu ini mau mengambil data nih… mohon izin untuk kebutuhan skripsi. Penelitian ini tujuannya untuk mengetahui “Gambaran proses penerimaan pada family caregiver yang memiliki anggota keluarga skizofrenia”. Jadi family caregiver salah satu keluarga yang merawat anggota keluarga yang mengalami skizofrenia. Segala data dan informasi yang didapat dari penelitian ini akan diolah oleh ferdi sendiri, sy sebagai peneliti serta nanti diperiksa dan diuji sama dosen Fakultas Psikologi Universitas Mercu Buana. Oleh karena itu, saya minta kesediaan ibu untuk bersedia direkamdalam wawancara ini, serta minta izin pada ibu untuk menulis ulang hasil wawancara dalam bentuk tertulis. Apakah ibu bersedia untuk diwawancara dalam penelitian
ini?
	
	

	2
	E
	Iya bersedia
	menganggukan kepala
	

	3
	I
	Terima kasih Ibu… Nah sebelumnya bisa dijelaskan terlebih dahulu nih identitas ibu, nama sama usia ibu
	
	

	4
	E
	Iya.. heheh.. Nama Aslinya ya YS
	menganggukan kepala sembil tersenyum
	

	5
	I
	Usianya saat ini ibu?
	
	




	6
	E
	Sukabumi, 15 Maret 1959
	
	

	7
	I
	Ok, itu tempat tanggal lahirnya ya bu ya..
	
	

	8
	E
	He’eh tinggal hitung saja ya
	
	

	9
	I
	Untuk agama sendiri?
	
	

	10
	E
	Agama Islam
	
	

	11
	I
	Agama Islam ya.. Pendidikan terakhir bu?
	
	

	12
	E
	Ehh… gimana ya strata S1, Universitas Jakarta
	
	

	13
	I
	Ok, untuk pekerjaannya ibu saat ini
	
	

	14
	E
	Saya adalah..sekarang sudah putus ya 3 tahun yang lalu ya. Saya adalah ehmmm.. pensiun PNS ya. Mengajar pendidik ya terus sekarang udah purnabakti tahun 19 eh berapa ya 2019. Purnabakti
	Menunduk kebawah dan melihat anaknya
	

	15
	I
	Jadi hari-harinya ini?
	
	

	16
	E
	Oh sekarang kegiatannya memiliki kantin yang dikelola di sekolah yang jaga saya sendiri
	
	

	17
	I
	yang jaga ibu sendiri ya, ok.. oh ya boleh tahu alamat disini?
	
	

	18
	E
	Jalan geirin No 58 RT 008/ RW 07 kelurahan sukabumi Utara, kecamatan kebon jeruk
	
	

	19
	I
	Jakarta Barat ya bu ya
	
	

	20
	E
	Jakarta Barat, DKI Jakarta
	
	

	21
	I
	Baik, ibu status dalam keluarga disini sebagai?
	
	

	22
	E
	Ibu rumah tangga, ibu kandung
	
	




	23
	I
	Ibu Kandung ya, kalau boleh tau ada berapa anak dalam satu keluarga?
	
	

	24
	E
	Ya, yang ada satu aja nih, yang gak ada gak usah ditanya, yang dia mah ada kuburannya hehee..
	Sambil menunjuk anaknya, sambil tersenyum
	

	25
	I
	Eee.. bisa gak dijelaskan bu, apa sih peran ibu dalam merawat anggota keluarga yang mengalami sakit skizofrenia?. Peran ibu apa sih dalam merawat?
	
	

	26
	E
	Satu adalah perhatian… perhatian memiliki eeehhmm… karakter daripada anak itu sendiri, karakternya kenapa ini anak kok seperti ini gitu kan. Jadi ada… bukan latar belakang lah, ada terjadi sesuatu yang tidak saya inginkan dari pihak saya lah ya. Jadi perhatian khusus, karena kenapa jadi begini ternyata ada salah satu masalah.. terjadi pada anak itu sendiri, masalahnya yang tidak bisa dipecahkan oleh non medis saja ada medisnya juga.
	Sambil menggerakan tangan
	

	27
	I
	Jadi ibu yang selama ini merawat ya?
	
	

	28
	E
	Iya.. merawat riana itu di garut aja 3 minggu
	
	

	29
	I
	Jadi ibu yang mengurus kebutuhannya Riana?
	
	

	30
	E
	Iya, di Garut itu jawa baratkan itu 3 minggu dia
	menganggukan kepala
	YM;KP;H2;B30

	31
	I
	Ok, jadi pengobatan ibu yang mengurus juga ya
	
	

	32
	E
	Iya, karena itu non medis itu ya, yang di muslim ada ya… namanya apa ii.. eemm apa di doain itu apa namanya doain itu, di doain itu di rukiyah….
	Menoleh ke anaknya sambil bertanya
	




	33
	I
	Selanjutnya, bisa dijelaskan kapan anggota keluarga ibu dalam hal ini riana di diagnosa skizofrenia? Kapan itu bu?
	
	

	34
	E
	Itu bulan Mei ya iya.. bulan mei di diagnosanya tapi di Rumah sakit duren sawit, sebelum duren sawit di pasar minggu tidak terima, terimanya adalah di ehmmm… duren sawit. Nah sesudah duren sawit pindah lagi harus di wilayah apa ini Jakarta barat ya wilayahnya gk boleh di timur nah jadilah pindah RSJ ini. Sampe dengan di rehab, sampai dengan selesainya di rehab yaitu di RSJ.
	menggerakan tangan
	YS;SZ;H24;B34

	35
	I
	Emm.. tadi kan ibu sempet eee… katakan sebelumnya itu kan dibawa ke garut ya.. itu yang non medis terus akhirnya kan di rumah sakit jiwa duren sawit. Nah bisa dijelaskan gak apa yang melatar belakangi ibu itu untuk sampai bawa riana ke rumah sakit, menemui psikolog atau psikiater?
	
	

	36
	E
	Gini… karena menurut.. menurut diagnosa non medis… ibu ini gak cukup non medis saja harus juga bawa di medis, nah begitu di medis kan kita pusing ya yang mana sih medis psikolog atau psikitater atau dokter biasa atau gimana yang jelas saya carilah tahu di rumah sakit eee… apa namanya tuh duren sawit ternyata duren sawit tidak melanjut karena wilayahnya timur harus di barat.
	
	YS;SZ;H24;B36

	37
	I
	Apa yang ibu ketahui mengenai skizofrenia ini?
	
	

	38
	E
	Apa yah… kadang-kadang dia itu ehmm ... ada yang mengajak bicara, ada yang ngajak jangan sholat… jangan makan nanti mati... ehmmm… terus apalagi ya ri yah… yah
bisikan-bisikan itu banyak sekali. Nah
	Menggerakan tangan dan menoleh ke anaknnya untuk bertanya.
	YS;SIp;H25;B38




	
	
	alhamdulilah itu sudah hilang ya, itu dari non medis.
	
	

	39
	I
	Bisa di ceritkan gk gimana sih bu keadaan anggota keluarga ibu sebelum riana di diagnosa skizofrenia?
	
	

	40
	E
	Heuu… semuanya bukan main saya yg menjadi objek, sy yg suru sabar, suru sabar.. suru eee… selain sabar tuh pokoknya tawakal. Ah sy semua ke saya bukannya ke anak itu.
Sabarlah bu, sabarlah teh, sabarlah mami dan sebagianya. Jadi saya tuh iya saya sabar... sy sabar tapi ini bagaimana mengatasinya biar cepat sembuh…gitu ya doa aja katanya gitu. aa opan diajak ke padepokan sepupunya, begitu tau diagonsa sakit gt ya dibawalah ke padepokan di bogor, begitu di padepokan mau dimandiin, mau dicopotin bajunya, mau diproses ya dia ini apa sih namanya kejang- kejang gk mau. Akhirnya 4 kali pertemuan di padepokan itu dia pas pindahlah ke garut karena udah angkat tangan kan. Si padepokan itu eee... para-para apa sih yang ngedoain gt ya tapi dia gk cocok, ud gk cocok sampe dia kejang-kejang. Akhirnya bingung ya ud 4 kali bola- balik kepadepokan habis-habisan tuh yang ngerawat dia tuh maksudnya yg biayain yah sepupunya itu bolak-balik gimana atuh ya kalau gt ud bawa ke garut
	Menghela napas, menggerakan tangan, nampak matanya berkaca-kaca, dan terdengar nada kesedihan saat menjelaskan, menekankan kata “sabar”
	

	41
	I
	Kira-kira bu bisa dijelaskan gk apa sih yang menyebabkan riana ini atau anggota keluarga ibu mengidap skizofrenia? Penyebabnya kira- kira apa?
	
	

	42
	E
	Saya di Tangerang, bapaknya ada disini, dia itu di kamar itu tidak ada yang melarang tidak ada yang apa sih namanya ikut menjawab pertanyaan dan sebagainya.. dia sendiri yang bertanya menjawab ehhmm… masalah
ternyata ada sesuatu dia nemu di facebook ya
	Menggerakan tangan, sambil tersenyum
	YS;SZ;H26;B42




	
	
	menemukan orang yang masukan aura. Dia dimasukin aura, aura tersebut dia juga gk ngerti. Ketidakngertian nanya, ini ka pacarnya gimana, dia sendiri cari bacaannya supaya aura itu bisa masuk. Ternyata dia ke orang garut itu nanya gimana sih caranya ini bisa masuk gt. Jadi ini ceritanya dimasukan aura yah di buka lagi tanpa ada ilmu. Jadi gk ada yang tahu mamanya bapaknya gk tahu… akhirnya ririnya salah kaprah gt, kan disini terjadi tetangga semua taunya ini tuh lari kepojok tembok ngecoprak sendiri, dipojok sana ada kebun ngecoprak sendiri, sendal sepatu bekas wisuda buang kekuburan, baju di buang kekuburan, maukena sajadah buang ke kuburan. Nah itu anehnya, tingkahlakunya dari orang pengaruh itu. Pengaruhnya itu berat bgt ya baju dibuang, photo wisuda dibuang, segala dibuang di kuburan. Saya juga heran kenapa jadi begitu pengaruhnya dari IG itu.
	
	

	43
	I
	Terus… kapan ibu merasakan adanya perubahan pada riana atau salah satu anggota ibu dengan skizofrenia? Kapan ibu merasakan perubahan?
	
	

	44
	E
	Di bulan mei sudah lebaran nih dibawa ke bogor ke saudara, begitu kumpul tetap aja di kamar bahwa gk mau kumpul dengan keluarga. Ternyata minta di rukiyah disitu dan ada saudara yg bisa ngerukiyah. Ditangan itu maunya gk mau ngumpul sama yg lain itu saja sama keponakan lah ya. Minta di doain gk tenang pikirannya minta di rukiyah terus jadi ommya terus harus deket aja disitu yang ngerukiyahnya.
	Menggerakan tangan
	YS;SZ;H26;B44

	45
	I
	Itu dibulan apa bu?
	
	

	46
	E
	Di bulan Mei
	
	




	47
	I
	Tahun?
	
	

	48
	E
	Tahun kemarin
	
	

	49
	I
	Tahun 2022?
	
	

	50
	E
	He’eh terjadinya itu mei, nah tapi mei berangsur -angsur sampai dia masuk rumah sakit ada perubahan.
	
	

	51
	I
	Nah waktu di diagnosa itu kapan?di diagnosa skizofrenia ini kapan ibu?
	
	

	52
	E
	Juli tahun 2022 dari dokter duren sawit
	
	YS;SZ;H27;B52

	53
	I
	Bisa dijekaskan bagaimana keadaan riana setelah didiagnosa skizofrenia?
	
	

	54
	E
	Hanya yang tahu ini aja bicara sendiri, ada bisikan dari pikiran itu, jadi pusing sama bapaknya. Gk mau tidur, gk mau makan, gk mau mandi makanya dibawa ke RSJ, saya jadi kurang tidur bapaknya juga sama. Saya kalau liat ini tengah malam bangun… ikut bangun, kalau makan juga apa disediain jadi makan.
	Menggerakan Tangan
	YS;SIp;H27;B54 YS;SIn;H27;B54

	55
	I
	Apa saja permasalahan yang ibu hadapin Ketika mengetahui bahwa riana didiagnosa skizofrenia? Masalah apa saja yang ibu hadapin setelah didiganosa skizofrenia, masalah-masalah apa aja yang ibu hadapin?
	
	

	56
	E
	Masalahhnya mengatasi semuanya supaya ini tidur, supaya ini makan, supaya ini tenang, yang namanya doa-doa saya tuh terus.. aja.
Yang namanya masalahnya banyak tapi yaitu tadi satu2 mau makan, mau tidur, mau mandi. Kata dokter juga gt waktu dijelasin ya masalah tidur, masalah ganti baju itu sama aja apa kata saya ini anak suru makan aja susah banget
sampe tetangga turun tangan gk suka makan
	
	YS;GPM;H27;B56




	
	
	ayam dia makan ayam biar diikutin, terus mandi di tungguin
	
	

	57
	I
	Ibu mohon di jelaskan gelaja-gejala apa saja sih yang muncul pada saat riana didiagnosisi skizofrenia sehingga gelaja ini terlihat beda dengan orang-orang normal. Gejala-gejalanya apa saja sih bu?
	
	

	58
	E
	Gejalanya bolak-balik ambil air gallon, suru cuci kaki berkali-kali, ngoceh sendiri, gk mau keluar, sampe di tending sama bapaknya. Gini kalau doa.. doa banget sampe doa tuh gk tahu waktu ya. Sampe bapaknya nanya itu kok sembahyang kok sampe pagi gataunya katanya dia mau nyambung duha padahal bulan puasa, sampe tetanngga nanya itu riri kenapa sih sampe pagi dari subuh. Jadi banyak perubahan yaitulah tadi cuci kaki maminya, terus minta maafnya setiap saat, sholat juga tiap saat dengan doa yang kelebihan gitu sujud-sujud, sy bilang kenapa ri kok begitu ya. Pokoknya disuru apa-apa sujudnya lama ada yang nyuru bisikan itu.
	Menghela nafas
	YS;SIp;H28;B58

	59
	I
	Bagaimana sih perasaan ibu ketika mengetahui bahwa salah satu anggota keluarga ibu didiagnosa skizofrenia? Apa yang ibu rasakan pada saat didiagnosa?
	
	

	60
	E
	Saya tegar, saya sabar tabah tapi hanya mendekatkan diri saja kepada Tuhan dan ini juga saya berusaha gimana supaya ada perubahan yaitu perubahan itu dengan ajengan-ajengan yang bisa rukiyah gt ya tapi ini tetap suka kabur sendiri
	
	YS;GFP1;H28;B60

	61
	I
	Ibu tadi bawa dari Garut ya terus ke rumah
sakit ke psikolog/psikiater, nah pada saat ketemu dengan psikolog/psikiater ini ternyata
	
	




	
	
	hasilnya di diagnosa skizofrenia, Apa perasaan ibu pada saat itu waktu dibilang skizofrenia?
	
	

	62
	E
	Sebenarnya perasaan saya ya, jiwa saya eee…. Seebnarnya tidak terlalu dipikirkan apa ya karena memang ini sudah eeee… apa efeknya sudah ada efeknya dari yang pada saat itu jadi kata dokter ada efeknya ternyata. Jadi saya berpikir ya pasrah lah gk ada berusaha gimana tapi berusaha tetap ke dokter itu aja psikiater tapi kalau untuk saya punya perasaan ya pasrah lah abis gimana sy gk bisa ngobatin yang bisa kan dokter, kata dokter bilang gini- gini ikutin aja nah suru ke dokter tiap bulan. Jadi agak lega hati ya kata dokter “bu ini harus makan obat ini, obatnya ini-ini” tapi lama- lama kan turun obat itu
	
	YS;GFP1;H29;B62

	63
	I
	Apa sih bentuk pasrahnya ibu itu? Apa yang ibu lakukan dalam bentuk pasrah
	
	

	64
	E
	Satu saya selalu mendekatkan kepada Tuhan, kedua mencari-cari informasi, mencari informasinya bahwa ini kenapa begini ada yang medis dan ada yang non medis nah ya, saya ikutin semuanya. Apa yg diperiksa kata non-medis ini harusnya medis, kata medis ini mah ud cukup medisnya. Medisnya gk percaya sama non-medis, non-medis percaya ke suru medis heran kalau dokter kang gk tau non medis itu apa.
	Meragakan tangan
	YS;GFP1;H29;B64

	65
	I
	Apa sih kesulitan yang ibu hadapi ketika berupaya untuk menerima keadaan riana? Kesulitan apa yang ibu hadapi
	
	

	66
	E
	Kesulitannya sebenarnya gk sulit hanya dengan tegar apa saja yang sy terima itu jangan terlalu menekan pikiran nanti malah saya sakit. Menekan pikiran itu sakit, saya mah tetap aja tegar memiliki anak seperti ini
lama-lama juga mendekati sembuh saya
	
	YS;GFP1;H29;B66




	
	
	seneng jadi ya menurut saudara-saudara semua ya “sabar lah teh sabar lah..sabar..sabar” ya saya mah berdoa aja itu jalan satu-satunya.
	
	

	67
	I
	Dukungan apa yang ibu dapatkan ketika ibu mengalami, mendengar riana di diagnosa skizofrenia. Dukungan apa yang ibu dapatkan?
	
	

	68
	E
	Didukungannya saudara-saudara semua tahu tapi saudara-saudara dari bapaknya dari saya juga semua diusahakan aja bagaimana supaya ini anak jangan sampe berterusan berkelanjutan gitu karena sudah berkelanjutan susah diobatin karena bapaknya gesit kemana- kemana ngikutin aja ke duren sawit gk boleh harus di wilayah barat ikutin, harus ada rujukan puskesmas ikutin gitu. jadi sy dukungan-dukungannya tuh darimana mana ya cukup banyak tapi ya
	
	YS;GFP1;H30;B68

	69
	I
	Bagaimana perasaan ibu selama merawat riana?
	
	

	70
	E
	Perasaan saya, alahamdulilah perasaannya karena saya eehmmm.. mendukung doa juga dia ngikituin, mendukung makan yang benar dia ngikutin, mendukung dia ehhmm… apa segala sesuatunya susah itu ya ngikutin.
Sekarang jangan menolak urusan orangtua tapi ehhmmm.. mama ngomong gini tuh benar.. “mami mah gk cerewet ya kalau bapak mah iya”. Saya jarang ngomong sama anak ini masalah tapi anaknya yang banyak ngadu ke saya, tapi saya terima aja bahwa ini adalah salah satu ehmm.. penyakit riri itu harus kamu hindari dari segala cobaan-cobaan yang menekan pikiran dan hati. Jadi saya sama anak ini jarang saya mau bicara macem-macem karena ini anak mamahnya itu enak tenang, mamah enak tenang, nyaman katanya gitu.
Kalau bapak kan sayang sih sayang dari
	
	YS;GFK;H30;B70




	
	
	segalanya sayang tapi kadang dia rada tidak sejalan tapi kata saya ri tetep harus nurut, kebapak nurut ke mami jg nurut.
	
	

	71
	I
	Kalau riana lagi kambuh nih, nah perasaan ibu apa pada saat itu?
	
	

	72
	E
	Satu-satunya mah saya tetap aja rasa gk takut, kata saya bapak setel aja ayat kursi setel aja ehhmmm.. yasin gitu tapi saya mah gk takut hanya mengendalikan anak ini supaya diem gimana ya.. ya dengan doa.. jalan satu-satunya ini anak kan gk pernah nurut kalau ngikutin setan. Apa yang dia mau saya ikutin, tapi kalau riri gk nurut mami kecewa. Riri sayangnya bukan main kayanya kalau saya tidur kepalanya diusap-usap, riri kalau tidur saya doa-doa, gk pernah marah sama ini anak
	Menarik nafas dalam- dalam, menekankan kata “doa”
	YS;GFK;H31;B72

	73
	I
	Apa aja kendala-kendala yang ibu hadapi selama merawat riana?
	
	

	74
	E
	Oh kendalanya sih… sudah jelas ada jalan... kendalanya itu tadi kita kan harus ke dokter tiap bulan, sudah konsul kan di kasih obat sudah di kasih obat makannya banyak. Jadi ini makannya banyak, suka jajan untung rezekinya ada dia itu jajannya macem-macem. Bapaknya bilang “si riri nih jajannya banyak”, saya bilang “pak biarian aja sekarang dia ud sembuh makannya mau, tidurnya mau, mandinya mau sekarang kendala sih kendala biarian aja buat anak pak”. Dia tuh jajannya banyak jadi gk pernah saya gk turut. sebenarnya gk kendala sih Allah juga memberikan rezekinya kali yah, apa yang dia mau juga diberikan. gak ada kendala
	Membuat jari menjadi lima
	YS;GFK;H31;B74

	75
	I
	Pada saat merawat itu ada gk mengalami kendala apalagi saat riana sedang kambuh?
	
	




	76
	E
	Ya itu tadi ya, mami ya gk ada kendala ya. Kendalanya itu aja bahwa ri cepet sembuh riri itu maunya apa. Kendala mah engga saya persluit, hanya gini aja riana dari kiloaan 60 sekian jadi 70 an itu kendalanya buat ibu.
Alhamdullilah puji syukur, Alhamdullilah makanya saya diberi kesyukuran Tuhan ya, saya diberikan sehat aja dengan adanya anak sakit ini
	
	YS;GFK;H31;B76

	77
	I
	Apa yang sudah ibu lakukan untuk kesembuan riana? apa aja yang ibu sudah lakuin?
	
	

	78
	E
	Untuk kesembuhan ya itu dengan rutinitas dia dengan kontrol, jangan lewat obat kalau obat lewat anak bisa kambuh. makannya teratur makan obat teratur jadi engga ada kendala yang susah di pikirkan lah dianya nurut
	Membuat raut muka sedih
	YS;GFT;H32;B78

	79
	I
	Bisa dijelaskan apa harapan ibu terhadap riana untuk saat ini?
	
	

	80
	E
	Harapannya?satu itu perasaan saya dia ud sehat ya.Satu pekerjaan yang sesuai dengan dirinya, kedua yang ikutin kesehatannya ud semakin 100% tambah lagi kesininya dapat jodoh yang mapan,
	
	YS;GFT;H32;B80

	81
	I
	Apa yang ibu sudah lakukan untuk mewujudkan harapan ibu?
	
	

	82
	E
	Ini kan sebenarnya sudah di rehab ya. Ini anak sebenarnya sudah lulus sudah direhab, ini anak harus mandiri karena dia ud bisa masak tinggal di jual jadi uang. Pendekatan hatinya biar senang agar tidak sakit lagi terus maunya apa diikutin, mau kenal cowo kaya gimana ibu mah setuju aja biar ibadahnya makin deket, makannya makin bagus, makan obatnya makin bagus
	
	YS;GFT;H32;B82




	83
	I
	Bagaimana reaksi lingkungan sekitar (tetangga) ketika tahu bahwa riana didiagnosa skizofrenia?
	
	

	84
	E
	dulunya mereka gk tahu, yang penting ini mah diobatin sama samping rumah nah akhirnya mereka pada tahu itu anak lagi di tonton orang banyak. Jadi ceritanya sekarang ud pada tahu semua kata mereka “gpp bu yang sabar ya bu tar juga sehat”. Jadi orang-orang disini baik- baik semua
	Menggerakan tanggan sambil memperagakan
	YS;GFD;H32;B84

	85
	I
	Apa saja hambatan yang ibu alamai Ketika bersosialisai dengan lingkungan sekitar (tetangga) terkait keadaan riana yang sedang sakit?
	
	

	86
	E
	Alhamdulilah tidak ada yang menghina, tidak ada yang ngatain. Kata tetangga itu salah satu cobaan dari yang maha kuasa jadi kembalikan saja ke yang maha kuasa. Support saya mah dari mana-mana
	
	YS;GFD;H33;B86

	87
	I
	Bagaimana reaksi keluarga besar bapak, keluarga besar ibu ketika mengetahui bahwa riana disiagnosa sakit skizofrenia?
	
	

	88
	E
	Uuh semuanya keluarga dari bapaknya, keluarga dari saya semuanya mendukung sampe antar jemput ini ke rumah sakit, budenya sampe suruh tinggal di jemput dari ehhmmm.. apa dari duren sawit suru nginep di rumanhnya 12 hari untuk menengkan pikiran karena saudara pada ngedukung, jadi saudara bapaknya ia, dari saudara saya iya tidak ada yang namanya cuek.
	
	YS;GFD;H33;B88

	89
	I
	Apa upaya yang ibu sudah lakukan agar ibu tetap semangat dalam menjalani hari-hari Bersama riana? Apa yang ibu sudah lakukan?
	
	

	90
	E
	Ini riri saya lakuin tiap harinya diperhatikan
tiap paginya makan obat, terus makan nasi,
	
	YS;GFP2;H33;B90




	
	
	terus makan obat lagi yah sorenya yah. Memberikan perhatian sampe ke mandi- mandi, sampe ganti-ganti baju.
	
	

	91
	I
	Perubahan apa aja yang ibu rasakan ketika ibu semangat menjalani hari-hari sama riana?
	
	

	92
	E
	Perubahan dari hari-hari sholat bareng, saling ingetin sholat dzuhur, isya juga, jadi sama- sama terus.
	
	YS;GFP2;H33;B92

	93
	I
	Apa aja hambatan yang ibu alami untuk tetap semangat?
	
	

	94
	E
	Hambatannya begini, saya kan tiap hari sudah kegiatan yah hambatannya ngatur waktu gimana supaya dirumah bareng sama riri.
Mencari asisten dulu nanti untuk menjaga kantin. Jadi hambatannya mengatur waktu, maunya saya mah sama riri terus-terusan tapi saya harus ada asisten dulu, kalau uda ada asisten ada gaji ya sy tenang mau apa-apa.
	
	YS;GPM;H33;B94

	95
	I
	Mohon dijelaskan factor-faktor apa saja yang mempengaruhi ibu dalam menerima kondisi riana?sehingga ibu mampu menjalani hari demi hari dengan semangat.
	
	

	96
	E
	Faktornya apa yang menjadi keinginan anak diturutin, ibu maunya relax, santai, gk mau terganggu, sy bilang ini mah masalah hati dan gak mau terlalu dipikirin. Satu permohonan saya kepada Tuhan minta ini ini terwujud. Jadi apa aja yg dilaporkan saya gk pernah denger biarin lah itu mah udah wujudan bisa mami jadi sakit. Orang nanya “kenapa bisa sehat?” saya bilang ini masalah hati karena hati ini tidak pernah saya pedulikan terlalu dalam takut sakit. Jadi gk terlalu dipikirin
	Menggerakan tangan sambil memperagakan dan menunjuk salah satu bagian tubuh.
	YS;GFP2;H34;B96

	97
	I
	Kalau lagi banyak pikiran apa yang ibu lakukan?
	
	




	98
	E
	Doa yang banyak, yasin bareng, nyanyi2 deh duet. Itu aja apalagi coba ud tua kita ibadah ya, ibadah no satu mah. Jadi kalau kita sekarang diwujudkan hanya pikiran-pikiran aja nambah sakit. Sy itu mah aturan sakit berat ya, pikiran gitu gk pernah dipikir.
	Senyum lebar
	YS;GFP2;H34;B98

	99
	I
	Berapa bulan ibu bisa menerima keadaan riana?
	
	

	100
	E
	Dari bulan mei, juni dan juli di garut itu 3 bulan bawa ke RSJ, begitu di RSJ itu harus di rehab 6 bulan, nah waktu di rehab itu saya tenang
	
	

	101
	I
	Jadi ibu benar2 mulai menerima keadaan riana itu 9 bulan terhitung dari garut?
	
	

	102
	E
	Iya bener nak
	
	

	103
	I
	Apa yang membuat ibu tidak marah, frustasi saat riana sedang sakit atau saat kambuh?
	
	

	104
	E
	Aduh nak Ferdi ibu tuh jadi pengen nangis, bener-benar gk marah, sy menerima apaadanya ya Allah
	Sambil menangis
	

	105
	I
	Baik ibu, Terima kasih..
	
	

	106
	E
	Hahahaa.. jadi malu saya ceritanya semuanya di tuangkan ya.
	Tertawa lebar
	

	107
	I
	Terima kasih waktunya, terima kasih meluangkan waktu buat ferdi untuk interview
	
	

	108
	E
	Terima kasih juga saya sudah di percaya, gk tau itu mah bagus engganya diterima dan tidaknya itu bahasa saya
	Sambil tersenyum
	

	109
	I
	Tidak apa-apa bu nanti kita yang mengolah nanti dari dari yang ibu sudah sampaikan.
	
	

















	Verbatim Wawancara SO Subjek YS Tempat : Café Sunter, Jakarta Tanggal : 15 Oktober 2023
Waktu : 16.56

	Interviewer
	Selamat siang, perkenalkan sy ferdi dari mahasiswa Mercu Buana dan ingin melakukan interview terkait dengan ibu Yeti yang memiliki anak dengan skizofrenia. Sy sebelumnya sudah melakukan interview dengan ibu Yeti, dan untuk data pendukung saya membutuhkan salah satu orang terdekat dengan ibu Yeti, dan beliau memilih ibu, apakah ibu bersedia?

	SO Subjek YS
	Iya bersedia

	Interviewer
	Iya terima kasih ibu, sebelum masuk kepertanyaan, bolehkah sy minta ibu untuk memperkenalkan diri. Boleh tahu nama ibu dan pekerjaan?

	SO Subjek YS
	Nama saya Ani, pekerjaan sekarang ini ibu rumah tangga

	Interviewer
	Kalau boleh tahu hubungan ibu dengan Ibu Yeti ini apa ?

	SO Subjek YS
	Saya tetangga ibu Yeti

	Interviewer
	Seberapa jauh ibu mengenal subjek?

	SO Subjek YS
	Eeee….. sy kenal ibu ini pas saya pindah kesini tahun 2018. ya sering ngobrol sepulangnya dia dari kantin itu, kadang suka duduk di sini ngobrol-ngobrol.

	Interviewer
	Apakah ibu tahu bahwa anak tunggalnya mengidap gangguan kesehatan mental?

	SO Subjek YS
	Oh iya tahu, sy pernah liat anaknya itu suka duduk2 di dikuburan, buang barang2 di deket kuburan gt.




	Interviewer
	Seberapa sering Subjek bercerita dengan ibu atau curhat?

	SO Subjek YS
	Ya sering sih gk tiap hari, kadang pas waktu ketemua ibu pulang dari kantin suka mampir sebentar di rumah cerita-cerita.

	Interviewer
	Apa sih yg paling sering ibu Yeti ceritakan dengan ibu?

	SO Subjek YS
	Ibu Yeti kalau kesini kadang suka cerita masalah kantin dan anaknya

	Interviewer
	Apa Ibu Yeti cerita-cerita tentang hal pribadi terkait merawat anak tunggalnya?

	SO Subjek YS
	Iya kadang suka cerita kalau dia lagi cari-cari yang mau kerja di kantin dia, karena yang jaga saat ini gk bisa di tinggal-tinggal sendiri. Jadi dia bingung ngurus anaknya karena kan sama bapaknya gk deket lebih deket ke ibu Yeti, lagian bapaknya juga kan suka melaut.

	Interviewer
	Kira-kira ibu tahu gk bagaimana perasaan Ibu Yeti ketika mengetahui anaknya mengalami gangguan kesehatan mental? perasaan Ibu Yeti seperti apa?

	SO Subjek YS
	Iya kadang si Ibu kalau cerita anaknya suka sedih, ya namanya juga anak satu- satunya ya perempuan lagi kok seperti itu katanya, terpukul banget sepertinya.

	Interviewer
	Pernah gk Ibu Yeti bercerita ketika mengalami perasaan tersebut apa yg dia lakukan saat dia sedih?

	SO Subjek YS
	Yaa.. waktu sedih gt paling sy cuma bilang yang sabra ya bu, banyak doa, sholat gt sih. Tapi memang si ibu rajin sholatnya kalau saya liat.

	Interviewer
	Kira-kira ibu tahu gk kesulitan apa yg ibu yeti hadapin dalam menerima keadaan ankanya saat ini?

	SO Subjek YS
	Kalau kesulitan sih sy ya itu kalau cerita cari karyawan buat kantinnya yang bisa di tinggal biar bisa atur waktu ngurus anaknya. sama dia berharap anaknya dapat kerjaan, dapat jodoh gt sih.

	Interviewer
	Kira-kira ibu tahu gk atau subjek pernah cerita ke ibu ada gk sih dukungan yang subjek terima saat menghadapi keadaan seperti ini?

	SO Subjek YS
	Oh iya dia cerita saudaranya bantuin ibu Yeti untuk anterin anaknya berobat, terus biayain pengobatannya sih, itu yang saya tahu kalau si ibu Yeti cerita

	Interviewer
	Kira-kira ibu bisa melihat gk perasaan ibu Yeti selama merawat anaknya?




	SO Subjek YS
	Kalau saya liat ibu Yeti itu sabar ya sama anaknya, yang sy tahu dia gk pernah marah sama anaknya cuma terlihat cape dan sedih aja kalau liat anaknya lagi kambuh.

	Interviewer
	Oh ada ya terlihat kesedihan yang ditampilkan ibu Yeti?

	SO Subjek YS
	Iya ada…

	Interviewer
	Pada saat ibu yeti terlihat sedih gt apa yg ia lakukan?

	SO Subjek YS
	Biasanya kalau liat sy dia samperin sy ngobrol gt setelah itu dia pamit mau sholat katanya.

	Interviewer
	Kendala apa aja yg ibu yeti alami?

	SO Subjek YS
	Ya paling itu aja waktu ngurus anaknya harus bolak balik jaga kantin dan pulang buat siapain makanan dan obatnya, itu aja yang sy tahu… hehehehee…..

	Interviewer
	Ada gk sih bu keluhan dari ibu yeti perihal kebutuhan anaknya?

	SO Subjek YS
	Gk ada sih yang sy tahu, dia perhatian sama anaknya sampe berat2 badan di perhatiin heheehee….

	Interviewer
	Kira-kira apa yg subjek sudah lakukan untuk kesembuhan anaknya?

	SO Subjek YS
	Oh sudah dibawa kemana2 anaknya, waktu itu di bawa ke garut, ke rumah sakit karena sy liat saudaranya dateng jemput untuk di bawa berobat.

	Interviewer
	Kira-kira ibu tahu gk harapan ibu Yeti terhadap anaknya saat ini?

	SO Subjek YS
	Ya… yang sy tahu kalau dia cerita itu pengen liat anaknya kerja dan punya jodoh kaya yang lain gt.

	Interviewer
	Apa yg ibu Yeti sudah lakukan untuk mencapai harapan tersebut?

	SO Subjek YS
	Katanya sih dia cari-cari kerja buat anaknya,tanya-tanya sama saudaranya dan kalau jodoh kata si ibu di bebasin aja yang mana anaknya suka yang penting baik, gt katanya. hehehehee….

	Interviewer
	Bagaiaman reaksi tetangga disini bu dengan melihat keadaan anakanya bu yeti?

	SO Subjek YS
	Disini itu gk ada yang ngomongin jelek-jelek, justru pada bilang sabar ya bu, yang ikhlas nanti juga sembuh, gt sih.




	Interviewer
	Apakah ibu Yeti pernah cerita bagaiman reaksi keluarga saat mengetahui anaknya mengalami gangguan mental?

	SO Subjek YS
	Ya itu keluarganya dukung banget sampe berobat anaknya di bantu.

	Interviewer
	Kira-kira ibu tahu usaha apa sih yg dilakukan ibu Yeti agar tetap semangat?

	SO Subjek YS
	Kalau yang sy liat sih ya mungkin ini anak satu-satunya ya dengan keadaan seperti itu ya mau gimana lagi, terus juga sering kemari ngobrol2 dan sy suka liat sama anaknya sholat bareng kalau sy dateng kerumahnya.

	Interviewer
	Kira-kira faktor-faktor apa aja yg mempengaruhi subjek untuk menerima kondisi anaknya?

	SO Subjek YS
	Ya kalau sy liat sih dari ceritanya yak arena ini anak satu-satunya ya

	Interviewer
	Apakah ibu sering melihat subjek sembahyang?

	SO Subjek YS
	Iya, dia itu rajin ya itu yg tadi sy bilang suka bareng sama anaknya sholatnya

	Interviewer
	Jadi ibadahnya kuat ya bu subjek ini?

	SO Subjek YS
	Iya…

	Interviewer
	Baik ibu terima kasih banyak sudah ambil waktunya ibu

	SO Subjek YS
	Iya sama-sama.







	Verbatim Wawancara SO Subjek YS Tempat : KFC Juanda, Jakarta Pusat Tanggal : 17 Oktober 2023
Waktu : 17.00

	Interviewer
	Selamat sore, perkenalkan sy ferdi dari mahasiswa Mercu Buana dan ingin melakukan interview terkait dengan ibu Yeti. Sy sebelumnya sudah melakukan interview dengan ibu Yeti, dan untuk data pendukung saya membutuhkan salah satu orang terdekat dengan ibu Yeti, dan beliau memilih ibu, apakah ibu bersedia?




	SO Subjek YS
	Iya bersedia

	Interviewer
	Iya terima kasih ibu, sebelum masuk kepertanyaan, bolehkah sy minta ibu untuk memperkenalkan diri. Boleh tahu nama ibu dan pekerjaan?

	SO Subjek YS
	Nama saya Irma, Saya ibu rumah tangga

	Interviewer
	Kalau boleh tahu hubungan ibu dengan Ibu Yeti ini apa ?

	SO Subjek YS
	Saya tetangga ibu Yeti

	Interviewer
	Seberapa jauh ibu mengenal subjek?

	SO Subjek YS
	Ya sering ngobrol aja sih dan rumahnya jg gk terlalu jauh hehehee…

	Interviewer
	Apakah ibu tahu bahwa anak tunggalnya mengidap gangguan kesehatan mental?

	SO Subjek YS
	Iya tahu karena waktu itu sy liat anaknya itu suka marah-marah buang2 barang dan suka di kuburan gt sendiri.

	Interviewer
	Seberapa sering Subjek bercerita dengan ibu atau curhat?

	SO Subjek YS
	Sering ngobrol kadang kalau suka ketemu di pasar suka bareng ke pasar terus ngobrol-ngobrol gt di warung

	Interviewer
	Apa sih yg paling sering ibu Yeti ceritakan dengan ibu?

	SO Subjek YS
	Ya apa aja sih yang di ceritain kalau sama dia hehehehe…..

	Interviewer
	Apa Ibu Yeti cerita-cerita tentang hal pribadi terkait merawat anak tunggalnya?

	SO Subjek YS
	Oh iya kadang suka cerita suka bingung ngatur waktu buat jaga kantin sama ngurus anak. Bapaknya kalau lagi melaut mah itu anak sendiri di rumah jadi katanya suka pikiran kalau di tinggal gt.

	Interviewer
	Kira-kira ibu tahu gk bagaimana perasaan Ibu Yeti ketika mengetahui anaknya mengalami gangguan kesehatan mental? perasaan Ibu Yeti seperti apa?

	SO Subjek YS
	Kalau sy liat mah pasti sedih ya punya anak satu-satunya, kadang kalau dia lagi cerita anaknya suka keluar air mata.

	Interviewer
	Pernah gk Ibu Yeti bercerita ketika mengalami perasaan tersebut apa yg dia lakukan saat dia sedih?

	SO Subjek YS
	Biasanya tuh ngobrol sama tetangga, sama sy juga ya banyak lah yang nenangin dia.




	Interviewer
	Kira-kira ibu tahu gk kesulitan apa yg subjek hadapin dalam menerima keadaan anaknya saat ini?

	SO Subjek YS
	Kalau sama sy mah dia ngeluh itu aja agak bingung jaga kantinnya sama ngurus anaknya, karena kan yang tinggal di rumah cuma dia sama anaknya kalau bapaknya melaut.

	Interviewer
	Kira-kira ibu tahu gk atau ibu Yeti pernah cerita ke ibu ada gk sih dukungan yang subjek terima saat menghadapi keadaan seperti ini?

	SO Subjek YS
	Iya pernah katanya saudaranya bantuin pengobatan anaknya, suka nasihatin jg saudaranya.

	Interviewer
	Kira-kira ibu bisa melihat gk perasaan ibu Yeti selama merawat anaknya?

	SO Subjek YS
	Ya yang pasti sedih ya apalagi kalau lagi kumat anaknya, tapi dia sabar ngadepinnya gk marah-marah beda sama bapaknya suka keras sama anaknya.

	Interviewer
	Oh ada ya terlihat kesedihan yang ditampilkan ibu Yeti?

	SO Subjek YS
	Ada, apalagi kalau lagi cerita-cerita anaknya

	Interviewer
	Pada saat subjek terlihat sedih gt apa yg ia lakukan?

	SO Subjek YS
	Biasanya ngobrol sih kadang kalau ketemu saya dia curhat heheheheee….

	Interviewer
	Kendala apa aja yg subjek alami?

	SO Subjek YS
	Saya liat gk ada cuma ya itu ngeluh bolak balik kantin, sy denger dia lagi cari karyawan buat jaga kantinnya tapi gk tahu sekarang ud dapat atau belum

	Interviewer
	Ada gk sih bu keluhan dari subjek perihal kebutuhan anaknya?

	SO Subjek YS
	Oh gk ada sih, si ibu mah sayang sama anaknya mau minta apa di turtutin

	Interviewer
	Kira-kira apa yg subjek sudah lakukan untuk kesembuhan anaknya?

	SO Subjek YS
	Ud macem-macem ke tempat alertnative sama ke dokter, itu saudaranya sampe dateng jemput bawa anaknya berobat ke luar kota gt.

	Interviewer
	Kira-kira ibu tahu gk harapan ibu Yeti terhadap anaknya saat ini?

	SO Subjek YS
	Kalau yang dia cerita ya pengen anaknya itu cepet dapat jodoh sama bisa kerja gt kaya yg lain.

	Interviewer
	Apa yg ibu Yeti sudah lakukan untuk mencapai harapan tersebut?




	SO Subjek YS
	Dia suka bilang kalau jodoh anaknya di serahin ke anaknya maunya seperti apa yg penting baik bisa ngurus anaknya, dia jg suka cari-cari informasi ke temen- temennya.

	Interviewer
	Bagaiaman reaksi tetangga disini bu dengan melihat keadaan anakanya bu yeti?

	SO Subjek YS
	Oh kalau tetangga disini mah banyak yg kasih masukan ke si ibu, dan yg saya tahu gk ada yang ngomongin yg jelek2 yah mungkin karena tahu anakanya sakit gt.

	Interviewer
	Apakah ibu Yeti pernah cerita bagaiman reaksi keluarga saat mengetahui anakanya mengalami gangguan mental?

	SO Subjek YS
	Kalau denger ceritanya dia sih banyak membantu keluarganya terutama keluarga ibu Yeti.

	Interviewer
	Kira-kira ibu tahu usaha apa sih yg dilakukan ibu Yeti agar tetap semangat?

	SO Subjek YS
	Paling ngobrol ya, kadang sy suka denger tuh nyanyi2 bareng anaknya hehehehe… sepertinya dia jg berusaha untuk gk terlalu dipikirin keadaan anaknya.

	Interviewer
	Kira-kira faktor-faktor apa aja yg mempengaruhi subjek untuk menerima kondisi anaknya?

	SO Subjek YS
	Mungkin karena anak ya itu mau gimana lagi

	Interviewer
	Apakah ibu sering melihat subjek sembahyang?

	SO Subjek YS
	Oh iya, dia suka sembayang kadang sy suka liat dia kalau kerumahnya lagi dzikir.

	Interviewer
	Baik ibu terima kasih banyak sudah ambil waktunya ibu

	SO Subjek YS
	Iya sama-sama.




	Verbatim Wawancara Subjek LY Tempat : Kediaman Subjek LY Tanggal : 23 Aug 2023
Waktu : 13.53

Lama wawancara : 47 Menit

	No.
	I/E
	Wawancara
	observasi
	Coding

	1
	I
	Maaf ya bu ferdi ulangi lagi, Jadi kedatangan ferdi disini untuk menyelesaikan Tugas Akhir. Tugas Akhir ini ferdi membuat sebuah penelitian yang berjudul Gambaran proses penerimaan pada family caregiver yang memiliki anggota keluarga dengan skizofrenia. Jadi family caregiver ini maksudnya keluarga yang merawat secara full time. Nah ferdi juga izin untuk mewawancara dan penggunaan alat perekam. Jadi segala data dan informasi yang ferdi dapat dari ibu nantinya akan diolah sama ferdi.
Serta di periksa dan di uji oleh dosen fakultas psikologi Universitas Mercubuana. Oleh karena itu, Ferdi minta kesediaan ibu untuk bersedia direkam dalam wawancara ini serta minta izin sama ibu untuk nantinya akan di tulis ulang hasil wawancaranya dalam bentuk tertulis. Nah apakah ibu bersedia untuk diwawancara dalam penelitian ini?
	
	

	2
	E
	Iya insyallah saya bantu bersedia
	Tersenyum kecil
	

	3
	I
	Terima kasih banyak ibu ya, Nah sebelum masuk sesi wawancara, boleh ibu memperkenalkan diri dahulu. Nama ibu kalau boleh tahu?
	
	

	4
	E
	Nama saya Lusy
	
	

	5
	I
	Untuk ibu usianya masuk di tahun ke berapa?atau tanggal lahir ibu?
	
	

	6
	E
	23 Juli 1960, 63 tahun
	
	




	7
	I
	Kalau boleh tahu ibu asli darimana?suku bangsa mana?
	
	

	8
	E
	Saya dari, kalau orangtua asli Sumatra. Ibu bapak yah, bapak dari Medan kalau ibu dari Padang.
	
	

	9
	I
	Agama ibu?
	
	

	10
	E
	Islam
	
	

	11
	I
	Pendidikan terakhir ibu kalau boleh tahu?
	
	

	12
	E
	SMA
	
	

	13
	I
	Domisili ibu?
	
	

	14
	E
	Jakarta
	
	

	15
	I
	Ferdi mulai masuk wawancara ya, bisa gk dijelasin nih bu peran ibu dalam anggota keluarga?Jadi selain menjadi ibu rumah tangga apa sih peran ibu?
	
	

	16
	E
	Ya ibu rumah tangga aj, Cuma sehari-hari merawat angga
	Tersenyum
	

	17
	I
	Angga tadi anak keberapa?
	
	

	18
	E
	Anak kedua dari dua bersaudara yang ada.
	
	

	19
	I
	Bisa dijelaskan sakit apa yang dialami oleh angga ibu?
	
	

	20
	E
	Ya kalau dokter bilang Skizofrenia
	
	

	21
	I
	Kira-kira ibu bisa dijelaskan gimana mulanya bisa sakit seperti itu bu?
	
	

	22
	E
	Itu tuh dia mulai sakit tuh eeehh…. diakhir SMA eh bukan SMA tapi SMP kelas 3 tuh dia ujian terakhir nah terus sempet udah daftar ke SMA. Tapi lagi baru masuk apa namanya tuh..MOS nah itu ud mulai gk konsentrasi tuh dia disitu. Ud gk fokus yah. Tapi awal waktu dia sakit itu… magrib itu didepan rumah itu ada warung ya duduk disana
dia ngerokok terus gitu kan. Terus sy panggil
	
	LY;SZ;H41;B22




	
	
	masuk gt kan dia gk mau, memang sy gk tahu dia lagi gimana ya sempet marahkan sy jg marah “angga masuk kalau gk masuk mama marah” sy ancam gt kan.
	
	

	23
	I
	Sebelumnya ada tekanan secara emosional gk atau psikologi di dalam keluarga atau dilingkungan pertemanannya?
	
	

	24
	E
	Memang gk ada gt.. kalau di pertemanan sy gk tahu di luar ya. Kalau dirumah kayanya gk ada deh.
	
	LY;SZ;H41;B24

	25
	I
	Sebenarnya hubungannya baik ibu, bapak?
	
	

	26
	E
	Nah cuma memang sempat ya, saya tuh sama bapaknya tuh pisah
	
	LY;SZ;H41;B26

	27
	I
	Jadi tepatnya itu kapan ya bu angga ini di diagnosa skizofrenia?
	
	

	28
	E
	Itu waktu saya ke rumah sakit duren sawit ya.
	
	LY;SZ;H41;B28

	29
	I
	Tahunnya?
	
	

	30
	E
	Sebelum covid ya nah itu berobat rutin, sebelumnya juga berobat rutin cuma kalau dulu kan gk ada BPJS ya. Tapi obat selalu saya kalau sudah habis sy ambil-ambil gt yah
	
	LY;SZ;H41;B30

	31
	I
	Oh berati awal-awalnya itu sejak 2020 sudah kedokter ya?
	
	

	32
	E
	Sebelumnya sudah, waktu dia ud mulai sakit itu ud kedokter, cuman saya tuh gk rutin. Jadi sy kira sebatas itu sudah sembuh kan ya. Ternyata itu obat itu harus lanjutkan, sempet putus obat sekitar 2002
	Menunjukkan bagian yang membengkak
	LY;SZ;H41;B32

	33
	I
	Sebelumnya apakah ada pengobatan lain sebelum ke dokter?
	
	




	34
	E
	Biasa alternatif ya kalau orang dulu kan gk ngerti ya.
	
	LY;SZ;H42;B33

	35
	I
	Sebelumnya ke alternatif dulu ya sebelum kedokter?
	
	

	36
	E
	Dokter juga Alternatif juga dua-dua. Cuman sempet yg non medis itu ngomong coba berenti dulu obatnya gt kan sy ngikutin. Tapi gk membaik gt ya malah parah ya makin ngamuk
	
	LY;SZ;H42;B36

	37
	I
	Nah apasih bu yang melatarbelakangi sampai ibu akhirnya membawa angga kerumah sakit atau bertemu dengan psikolog/psikiater?
	
	

	38
	E
	Itu karena kok saya ini makin gk ada perubahan ya. ya ud akhirnya sy ya ud deh kedokter aj deh fokus sekarang kayanya sy coba kemarin-kemarin gk ada perubahan gt kan.
	
	LY;SZ;H42;B38

	39
	I
	Bu, Ferdi mau tanya sebelumnya pernah dengar skizofrenia gk?
	
	

	40
	E
	Engga ya sebelum angga sakit ya
	
	

	41
	I
	Jadi waktu angga di diagnosa sakit skizofrenia kira-kira apa yg ada di benak ibu? skizofrenia itu seperti apa?
	
	

	42
	E
	Ya seperti orang kejiwaan itu lah ya, kelainan jiwa
	
	

	43
	I
	Pada saat di diagnosa skizofrenia nih bu sama dokter, gimana keadaan anggota keluarga ibu? ketika tahu nih angga di diagnosa skizofrenia?
	
	

	44
	E
	Ya kita berusaha berobat terus ya. kalau soal sedih ya pasti sedih ya. Kita sampe taro dia karena ud gk bisa dirumah ditangain mungkin membaik di taro di yayasan gt kan sampe di rehab gt kan ya.
	
	

	45
	I
	Maslah apa saja yg ibu hadapi ketika mengetahui anggota di diagnosa sakit tersebut?masalah- masalah apa aja yg ibu hadapin?
	
	




	46
	E
	Ya segala macem yah, ud kita usahakan untuk kesembuhannya ya. Ya dari yg ada kita jual untuk pengobatan, untuk angga ya. Itu aja kita usaha semaksimal mungkin sebisa kita mampu masih mampu kita usahakan untuk kesembuhannya gt. Engga henti-henti kalau berobat ini kan harus terus-terusan ya. Apalagi berobatnya alternative ya ini ya habis-habisan. Sampe jual rumah lah, jual
kendaraan apapun kita lakukan. Kayanya usaha tuh dah maksimal banget lah ya sebatas kita mampu, kemanapun yang orang bilang bagus saya pergi.
	Terlihat mimik wajah yang sedih
	LY;GPM;H42;B46

	47
	I
	Boleh dijelasin gk bu gejala-gejala apa aja yang muncul ketika angga kambuh?
	
	

	48
	E
	Ya sampe mukul, siapa aja yg ada disitu dia pukul, barang-barang yang ada di banting semua TV ud berapa habis, lemari apa aja dibanting semua, motor lg berdiri dibanting, Mobil di pukul dijalan pas dia lewat. ya kayang orang ini lah gk kebayang lah ya sampe kita ngegantiin belum orang yg ud di pukul marahkan minta berobat kita ini kerumah sakit bawa orangnya jg
	Terlihat mimik wajah yang sedih
	LY;SIp;H42;B48

	49
	I
	Selain itu adalagi?
	
	

	50
	E
	Iya dia itu tidak mau interaksi, jadi dia seperlunya aja tuh sama orang gk pernah duduk lama, gk fokus jadi masuk kamar mandi cebur-cebur aja apa yg mau diinin ya kadang-kadang sabun2 sedikit tau2 ud mandi ud kelar gt kadang-kadang lupa gosok gigi kalau gk kita pantau terus ya. Ud berulang kali sering saya bilang angga gosok gigi dulu pas dia sendiri ud gosok gigi belum ternyata belum, kasih sikat gigi ud diajarin nanti handuk taro disini ya jadi kaya lupa atau apa nanti begitu lagi gt. Apa yg kita bicarakan itu nyerepnya itu ya gk ini ya… kaya yg engga nyambung ya… jadi dia itu merasa masih kaya anak SMP gt.
	Terlihat mimik wajah yang sedih
	LY;SIn;H42;B50


LY;SIp;H42;B50




	51
	I
	Bagaimana perasaan ibu ketika mengetahui di diagnosa bahwa angga mengalami ganguan skizofrenia?apa sih perasaan ibu saat itu?
	
	

	52
	E
	Ya pasti sedih ya gitu kok bisa begini, penyebabnya apa saya sendiri gk tahu gt kan. itu yang jadi bingungkan ya
	Terlihat mimik wajah yang sedih
	LY;GFP1;H43;B52

	53
	I
	Ketika ibu sedih, apa yg ibu lakukan saat mengalami perasaan tersebut?
	
	

	54
	E
	Karena sibuk ngurus dia jadi kayanya fokus aja, di hati itu aduh ini apalagi yg harus diusahakan gt untuk ini dia ya gt. Jadi kita udah apa ya gk sempet lagi deh mikirn apa2 ya fokusnya hanya dia aja sedihnya ud ngelebihi gimana yah
	
	LY;GFP1;H43;B54

	55
	I
	Kesulitan apa yg ud ibu hadapi ketika ibu berusaha untuk menerima keadaan angga? apa kesulitan yg ibu hadapin?
	
	

	56
	E
	Ya kesulitannya kalau dia lagi ngamuk ya, kadang- kadang kita jadi menghindar kan terpaksa kan ya. Terus jg yah gimana ya jadi bingung apa ini di taro di rumah sakit jadi bingung. Kalau di yayasan kan terlalu mahal takutmya kita nanti gk punya biaya kalau rutin seumpa satu bulan 5jt gt kan he’eh penghasilan kita kan gk tetep yah takutnya pas bayar kita gk punya uang. Tapi sy kepingin dia tuh seperti orang-orang lah bisa mandiri gt yah keinginannya kaya begitu.
	
	LY;GFP1;H43;B56

	57
	I
	Dukungan apa yg ibu dapatkan ketika mengalami keadaan tersebut? keadaan melihat angga seperti ini?
	
	

	58
	E
	Kayanya saya ini sendiri ya, paling gk ada kayanya
	
	LY;GFP1;H44;B58

	59
	I
	Support dari orang-orang sekitar, dari keluarga? support penyemangat, materi atau apapun
	
	

	60
	E
	Kalau materi engga ya, lebih ke ibadah dan berserah diri. Kita kan kesiapa lagi yah. Kalau
	
	LY;GFP1;H44;B60




	
	
	sama orang paling sekedar gt aja kan, kalau sama Allah kita mungkin mana tahu di dengar ya doa kita gt kan. Iya kalau sama orang paling begit aj kan, mendengar, menghibur gt kan yah, sabar atau gimana tapi kalau pas lagi kalut gitu kan bingung juga sy jg gk bisa bicara sama siapa2 yah.
	
	

	61
	I
	Gimana perasaan ibu selama merawat angga?
	
	

	62
	E
	Yah saya jalanin aja ya, perasaan pasti aja ya apalagi yg harus sy ini untuk kesembuhannya gitu kan, gt.
	Mata sedikit berkaca- kaca
	

	63
	I
	Ketika angga kambuh ya, gimana perasaan ibu?
	
	

	64
	E
	Takut, ngumpet kemana gt menghindar dulu gt ya. Iya takutnya dia ngamuk itu apagimana yakan ya paling cari jalan dibawa lg ke IGD duren sawit.
Takut banget memang pernah di tendang, di pukul
	
	LY;GFK;H44;B64

	65
	I
	Ada rasa marah gk sih sama angga?
	
	

	66
	E
	Marah seketika aja ya, setelah itu ya udalah mau diapain pasrah.
	
	LY;GFK;H44;B66

	67
	I
	Ada gk bu kendala-kendala yang ibu hadapi selama merawat angga?
	
	

	68
	E
	Kendala dari segi apa ini?
	
	

	69
	I
	Dari sisi materi kah, komunikasi dengan angga seperti apa, dengan keluarga atau gimana?
	
	

	70
	E
	Dia memang kalau soal makan dia sulit, terus ya memang kendala biaya ini kan baru-baru aja bisa berkembang (usaha jok motor), ud sampe jual rumah lah untuk usaha melanjutkan lagi gt kan. Tapi dia itu fokusnya ke rokok lho kalau di kasih rokok tuh ud anteng.
	
	LY;GFK;H44;B70

	71
	I
	Pernah gk ibu merasa kaya kecewa kok angga bisa kaya gini?
	
	




	72
	E
	Iya juga sih ada rasa kaya gitu, penyebabnya apa ya sy sendiri juga bingung jg ya pengen tahu sebabnya itu kenapa sampe begini gt. Kecewa yah iya kecewa apalagi liat usia sebaya dia udah…
	Terlihat mimik wajah sedih, kecewa
	LY;GFK;H45;B72


LY;GFP1;H45;B72

	73
	I
	Kalau ibu merasa kecewa gt apa yg ibu lakukan?
	
	

	74
	E
	Ya iya satu-satunya saya berdoa aja, kalau sama orang kadang-kadang saya juga sama yg lain jg gk banyak bicara ya
	
	LY;GFK;H45;B74

	75
	I
	Apa sih yg ibu sudah lakukan untuk kesembuhan angga? apa aja yg ibu ud lakuin?
	
	

	76
	E
	Macem-macem ud saya taro di eee…. yayasan biar dia mandiri kemarin coba kan ya. ya apa ajalah yang menurut saya kayanya supaya dia ada perubahan untuk kesembuhan. ya kalau ada tempatnya nanti yg bisa kira-kira ini sy juga pengen gt tapi biayanya terjangkau gt kan ya, yang tempatnya bisa ini lah menjelang dia stabil kan yah mau kalau ada karena kalau di rumah terus kayanya kan keinginanya tuh gk bisa di cegah ya kaya rokok, disuru apa-apa gk bisa gt, emang lg usaha jg gimana ini supaya angga ini ada perubahan gt.
	
	LY;GFT;H45;B76

	77
	I
	Apa harapan ibu terhadap angga untuk saat ini?
	
	

	78
	E
	Ya untuk bisa mandiri dulu gt kan, gk usah yang terlalu ini lah ya dia mandiri aja sy sudah senang ya, ud bisa ngurus dirinya gt,
	
	LY;GFT;H45;B78

	79
	I
	Untuk sampai kesitu kira-kira ibu ud melakukan apa?
	
	

	80
	E
	Kalau di rumah gk bisa, dia gk bisa diatur ud saya terapkan angga ini dulu ya “engga mah males” katanya itu kerjaan perempuan disuru di rumah, atau “cape ah mah” kan gk bisa dipaksa. Kalau untuk melatihnya sy kira ud macem-macem ya sudah mencoba tapi anaknya gk ada kemauan.
	
	LY;GPM;H45;B80


LY;GFT;H45;B80




	
	
	
	
	

	81
	I
	Apa sih harapan ibu terhadap angga di masa yg akan datang?
	
	

	82
	E
	Ya seperti harapan orangtua lain ya, anaknya sehat, bisa mandiri, bisa seperti yg lain lah gt
	
	LY;GFT;H45;B82

	83
	I
	Apa yg ud ibu lakukan untuk mencapai itu?
	
	

	84
	E
	Ya seperti yg kasih tahu tadi lah coba mencari tempat yang untuk mendidiknya gt kan. Tapi kan kemarin dia sempet pulang sendiri di Soeharto Heerdjan pulang
	
	LY;GFT;H45;B84

	85
	I
	Tapi dia ada keinginan kembali ke RSJ Soeharto Heerdjan?
	
	

	86
	E
	Kalau ditanya sih kadang-kadang mau, cuma masih labil ya kadang-kadang mau kadang-kadang engga. Karena kendalanya tuh dia susah makan jadi makannya milih-milih kalau gk selera dia gk makan. Di rumah jg jarang makan kalau pagi-pagi tuh ya bubur gt paling karena dia kan mau minum obat ya jadi apa yg dia ini ya sy sediakan.
	
	

	87
	I
	Gimana sih reaksi lingkungan sekitar (tetangga) ketika tahu kalau angga itu mengalami sakit skizofrenia?
	
	

	88
	E
	Disini kan lingkungannya gk terlalu ini yah, jadi kayanya biasa-biasa aja yah,
	
	LY;GFD;H46;B88

	89
	I
	Mereka tahu keadaannya? apakah ada penilaian negative terhadap angga atau keluarga atau ibu?
	
	

	90
	E
	Engga kayanya sih engga yang setahu saya ya, biasa aja
	
	LY;GFD;H46;B90

	91
	I
	Jadi gk ada kendala ya, komunikasi dengan tetangga-tetangga disini?
	
	




	92
	E
	Baik dia ya untuk bergaul bisa ya nyapa orang, ngambil hati orang apalagi kalau dia ud kenal gt yah.
	
	

	93
	I
	Tetangga-tetangga disini gimana komunikasi dengan ibu?apakah ada kendala?
	
	

	94
	E
	Engga ada, baik-baik saja.
	
	LY;GFD;H46;B94

	95
	I
	Bagaimana dengan reaksi dari keluarga besar ibu atau bapak?
	
	

	96
	E
	Ya karena ud menerima angga begitu aja karena ud sakit mau begimana lagi
	
	LY;GFD;H46;B96

	97
	I
	Apakah ada pandangan negatif atau apa?
	
	

	98
	E
	Engga juga sih
	
	LY;GFD;H46;B98

	99
	I
	Apakah mereka memberikan support juga seperti memberikan masukan?
	
	

	100
	E
	Ya pernah ada cuman kita kan mencoba, nah dari dulu kan kita ikhtiar gk putus-putus apa yg orang bilang bagus ada kabar bagus gimana sy coba.
Saking pengen sembuhnya ya apa aja sy usahakan gt untuk kesembuhannya.
	
	LY;GFD;H46;B10 0

	101
	I
	Jadi di keluarga jg gk ada hambatan ya komunikasi atau apa ibu gk dijauhin sama keluarga?
	
	

	102
	E
	Alhamdulilah engga ya. Tapi pernah sempet juga eee… mukul gt ya angga pas ngamuk mukul tantenya sampe sekarang ya tantenya takut sama angga. Karena pas tantenya dipukul gt kan ya kita gimana ya namanya anak gt kan tiba-tiba
	
	LY;GFD;H46;B10 2

	103
	I
	Tapi hubungan dengan tante tersebut bagaimana?
	
	

	104
	E
	Kalau sy baik ya komunikasi seperlunya aja ya.
	Mengangguk
	

	105
	I
	Begitu mukul kan tantenya kaget ya, lalu apa yg ibu lakukan?
	
	




	106
	E
	Sy minta maaf lah ya, terus sy bilang kalau memang perlu kedokter. Tapi dia tahu kalau memang angga sakit gitu ya. Sampe sekarang dia takut trauma ya, ngeliat angga itu dah takut ya pokoknya.
	
	LY;GFD;H47;B10 6

	107
	I
	Apa upaya atau usaha yg ibu sudah lakukan untuk tetap semangat jalanin hari-hari? seperti yg ibu tahu keadaan angga itu seperti apa.
	
	

	108
	E
	Saya kira ini harus sy laluin ya jadi sy nerima lah, sy terima aja jadi gk jadi masalah buat saya jg.
Engga sy apa ya… eee… engga saya terlalu fokuskan untuk kesedihan ya
	
	LY;GFP2;H47;B10 8

	109
	I
	Jadi fokusnya kemana kalau misalkan kalau dateng nih pikiran itu nih?
	
	

	110
	E
	Tapi Alhamdulilah ya sy kayanya gk ada ya. Jadi sy itu sudah nerima aja lah emang begini cuma memang sy berusaha gimana supaya sembuh itu aja. Jadi gk ada putus asa gk apa engga ya, sy jalanin aja cuman sy berusaha gimana untuk kesembuhan angga ini apalagi ya harus sy lakukan gt.
	
	LY;GFP2;H47;B11 0

	111
	I
	Setelah kejadian semu ini merawat perubahan apa sih yg ibu rasakan?
	
	

	112
	E
	Terasa cape aja ya,
	
	LY;GFP2;H47;B11 2

	113
	I
	Adakah kendala atau hambatan ibu berusaha untuk tetap semangat?
	
	

	114
	E
	Ya hambatannya masalah untuk biaya kalau taro di yayasan kan yg lebih bagus untuk dia ini kan pasti biaya mahal itu kan jadi hambatan jg. ya kaya gini aja kan sy anter sy jemput tuh, pagi kadang-kadang sy tungguin gt
	
	LY;GPM;H48;B11 4




	115
	I
	Untuk menghadapi hambatan itu apa yg ibu lakukan?
	
	

	116
	E
	Iya ini aja gk ada lagi usaha lain
	Menunjuk barang- barang jualan (jok motor)
	

	117
	I
	Kalau boleh tahu ini usaha apa sih bu?
	
	

	118
	E
	Agen grosir jok motor, nanti yg dipinggir jalan itu belinya sama kita. Kan banyak itu ya bahan-bahan jok, nanti dia yg datang kesini beli. Jadi mereka ud tahu, ud langganan ya walaupun tempat kita di dalam. Alahamdulilah makanya ada aja ya di kasih jalan gt kan ya
	
	

	119
	I
	Berapa lama waktu yang dibutuhkan atau berapa bulan ibu benar-benar menerima keadaan mas Angga yang sedang sakit
	
	

	120
	E
	Dari awal Angga sakit saya sudah menerima
	
	

	121
	I
	Terakhir bu, bisa dijelaskan faktor-faktor apa saja yang mempengaruhi ibu dalam menerima kondisi angga saat ini?
	
	

	122
	E
	Jadi karena anak mau gk mau harus kita jalanin gt ya, kalau sy gk rawat nanti dia kan gimana.
	
	LY;GFP2;H48;B12 0

	123
	I
	Itu aja dari Ferdi terima kasih ibu ud bantu ferdi untuk menyelesaikan ini
	
	

	124
	E
	Sama-sama
	Tersenyum kecil
	



Verbatim Wawancara SO Subjek LY Tempat : Kediaman ibu LY, Cawang Tanggal : 28 September 2023
Waktu : 13.50 wib



	Lamanya Wawancara :

	Interviewer
	Assalamualaiku.. kaka, saya ferdi dari mahasiswa mercua buana. Kemarin itu ferdi sudah ambil data dengan ibu sebagai narasumbernya dan saat ini ferdi membutuhkan data konfirmasi dari pernyataan atau informasi yang diberikan kemarin. Boleh sebelumnya untuk sebelum masuk wawancara, ferdi mau menanyakan hal terkait hal ini sih. Identitas perkenalkan diri dulu, boleh tau nama kaka sendiri ?

	SO Subjek LY
	Nama saya indra

	interviewer
	Kaka indra sendiri, berapa usianya ?

	SO Subjek LY
	43 tahun

	Interviewer
	43 tahun, kak indra ini anak ke berapa dari berapa bersaudara ?

	SO Subjek LY
	Anak pertama dari dua bersaudara.

	Interviewer
	Dari dua bersaudara ya, berarti anak terakhir adiknya itu mas angga ya ?

	SO Subjek LY
	Iya betul

	Interviewer
	Mas angga yah, ok! Agama ?

	SO Subjek LY
	Islam

	Interviewer
	Pendidikan terakhir ?

	SO Subjek LY
	S1

	Interviewer
	Saat ini bekerja dimana ?

	SO Subjek LY
	Di bank BUMN sebagai IT

	Interviewer
	BUMN yah, sebagai IT, ok! Mas indra ini tinggalnya satu rumah dengan ibu atau
?

	SO Subjek LY
	Beda rumah, pisah

	Interviewer
	Beda rumah yah tapi sebelumnya pernah satu rumah ya ? ok! Boleh tau Alamat yang sekarang ?

	SO Subjek LY
	Dijalan batu wardas

	Interviewer
	Dijalan batu wardas,Jakarta timur ya ?




	SO Subjek LY
	Timur, ya.

	Interviewer
	Masih didaerah deket deket sini yah ?

	SO Subjek LY
	iya

	Interviewer
	Ok! Ferdi mau masuk biar cepet saja heheh. Seberapa jauh sih, mas indra mengenal ibu atau seberapa dekat mas indra mengenal ibu, hubungan mas dengan ibu ?

	SO Subjek LY
	Seberapa dekat ? perbandingannya seberapa dekatnya tuh gmana ?

	Interviewer
	Jadikan mungkin saat ini bapak sudah tutup usia ya dulu bapak dan ibu masih ada, deket ke bapak atau ke ibu ?

	SO Subjek LY
	Ke ibu

	Interviewer
	Lebih ke ibu ya dibandingin ke bapak, jadi memang sebelumnya dari sejak kecil juga sudah dekat ke ibu ya dibandingkan ke bapak ?

	SO Subjek LY
	Iya betul.

	Interviewer
	Ok! Kira kira berarti jikal dekat hubungannya sudah sering bercerita curhat mas indra ke ibu begitu juga dengan sebaliknya ?

	SO Subjek LY
	Iya

	Interviewer
	Nah, waktu tinggal bareng sama ibu disini, pada saat itu mas angga sudah terdiaknosa sakit ( sudah atau belum ) ?

	SO Subjek LY
	sudah

	Interviewer
	Sudah ya ? berarti sudah ya, ok! Boleh tau bagaiman keseharian ibu pada saat mas indra ini satu rumah ?

	SO Subjek LY
	Ya seperti biasa saja, kan ngurusun angga. Kadang dia harus di suruh untuk mandi segala macam ya keseharian ibu ngurusin angga. Makannya, obatnya, seperti itu

	Interviewer
	Ok! Berarti jikalau ke rumah ini, sekarangkan sudah pisah nih, jikalau ke rumah disini itu berapa kali dalam seminggu ?

	SO Subjek LY
	Seminggu sekali kurang lebih

	Interviewer
	Seminggu sekali yah ?




	SO Subjek LY
	Kurang lebih. Jikalau nggak saya, istri saya

	Interviewer
	Ooh gitu! jikalau datang mas indra, ibu sering bercerita apapun terkait angga atau terkait hal apapun ?

	SO Subjek LY
	Ya sering cerita. Kadang kalau kita ngga datang, suka whatshapp, telepon juga yah

	Interviewer
	Ok! Kalau boleh tau, apa sih yang beliau ceritakan mas indra ?

	SO Subjek LY
	ya banyak. Kalau anggakan kita sudah tau kondisinya seperti itu ya. Ya sudahlah, sudah jadi keseharian ibu juga sama saya juga. Gitu gitu aja, nggak ada yang memberatkan, paling juga gitu aja. Paling sering minta rokok terus gitu. Kadang kadang ibukan nggak mau kalua angga itukan terlalu banyak rokok alasannya Kesehatan segala macem. Jikalau angga susah makan suka cerita, kadang susah makan. Anggakan kadang kadang moodnya turun, kadang makannya lagi banyak. Kadang kadang kalua lagi misalnya sudah mulai minta rokok, ya ibu mulai khawatir

	Interviewer
	Saat ini masih sering seperti itu yah ?

	SO Subjek LY
	Masih Suka seperti itu juga, kan kadang naik turun kondisinya anggakan nggak stabil.

	Interviewer
	Mas angga masih konsumsi obatkan sampai saat ini ?

	SO Subjek LY
	masih

	Interviewer
	Masih ya ?

	SO Subjek LY
	Mangkanya angga kalua sudah mulai gelisah, sudah terlalu sering minta rokok atau makan berkurang beliau langsung konsultasi ke dokter mungkin untuk nambah dosis atau segala macem

	Interviewer
	Bagaimana perasaan ibu Ketika mengetahui bahwa mas angga di diagnose skizofrenia pada saat itu ?

	SO Subjek LY
	Kalau ibu sih saat ini anggap angga normal normal aja. Itu kadang kadang suka bentrok dengan ibu tuh seperti itu. Kita harus menerima kalu angga tuh emang sakit perlakuannya beda. Kalau ibu tuh nggak, biasa aja

	Interviewer
	Seperti mas angga nggak terjadi apa apa ?

	SO Subjek LY
	Nggak apa apa, iya




	Interviewer
	Jadi pada saat pemeriksaan didagnosa dokter, angga didiagnosa skizofrenia. Apa yang ibu rasakan pada saat itu ?

	SO Subjek LY
	Yang didiagnosa itukan memang sebelumnya angga, angga memang sudah sakit seperti inikan.

	Interviewer
	Ooh,ok! Itu kapan ya ?

	SO Subjek LY
	Masih tinggal diTangerang ya, sekitar 2000an deh. Angga itu baru mau masuk SMA ( nggak, nggak 1998 1999 ! )

	Interviewer
	Trus ibu ada kaget atau apa saat itu ?

	SO Subjek LY
	Ya biasanyakan angga nih. nggak bisa nerima yah, kaya nih cuma sakit biasa saja dan segala macem. Ya sudah, didiagnosa juga ibu belum bisa Nerima sih sebenarnya

	Interviewer
	Hmm masih belum bisa terima ?

	SO Subjek LY
	Iya, anggapnya ya udahlah kan ini bisa kali ada ininya. Cumankan seiring waktu sudah berapa tahun kurang lebih 20 tahunnan lebih yah sakitnya itu

	Interviewer
	20 tahunnan lebih ya ?

	SO Subjek LY
	Iya sakitnya itu.

	Interviewer
	Iya trus apa yang ibu lakukan pada saat itu beliau tau bahwa mas angga didiagnosa skizofrenia. Seperti tadi mas indra bilang kaya nggak percaya ( dinayal ) trus apa yang beliau lakukan ?

	SO Subjek LY
	Beliau tetap berobat

	Interviewer
	Tetap berobat ya ?

	SO Subjek LY
	Tetap berobat trus di ikuti trus di ikuti sarannya misalkan obat teratur. Misalnya pengobatannya, selalu terapi ya di ikuti aja ( selalu dijalani )

	Interviewer
	Selalu dijalani yah ?

	SO Subjek LY
	Selalu dijalani

	Interviewer
	Kira kira apa sih kesulitan beliau ( ibu ) Ketika berupaya menerima keadaan ? apa yang menjadi kendala beliau ? tadi mas indra bilang denial trus selama prosesnya waktu dan sampai saat ini, apa yang kira kira lihat dari beliau kesulitan dalam menerima keadaan




	SO Subjek LY
	Ya karena anak ya.. Namanya anak ya, Namanya orang tua mana ada sih mau terima anaknya sakit seperti itu. Namun kadang kadang kita harus ingetin angga itukan beda, diakan khusus. Nggak bisa disamain dengan anak-anak yang lain. Kadang ibu marah marah ke angga Namanya orang sakitkan, jangan terlalu di pushlah gitu. Diakan hidup juga nggak bisa hidup teratur seperti kita yang normal, kadang kita normal aja disuruh mandi males apa lagi orang seperti angga gitukan. Harus lebih inilah. Kalua ibukan cerewet, sama aja perlakuannya dia ke angga tuh ke saya tuh sama Perlakuan jadinya. Kaya anggap angga itu normal- normal aja karena factor ibu saja kayanya. Pengennya anaknya sembuh, jadi dia berfikir kemungkinnan dia berfikir positif suatu saat angga pasti sembuh, selagi membiasakan diri angga itu normal biasa biasa saja

	Interviewer
	Kira kira mas indra tau gak dukungan apa yang didapat ibu ? setelah mengalami diagnose inikan ada gak sih dukungan dukungan untuk ibu baik itu dari saudara saudara ibu atau saudara saudara alm bapak atau dari lingkungan sekitar pertemannan atau tetangga ?

	SO Subjek LY
	Banyak. Dukungan itu banyak kaya istilahnya coba kesini untuk penyembuhan. Ya kadang pernah coba alternatif segala macem cumakan tapikan nggak berhasil ya sudah. Kalua ibukan orangnyakan, Namanya orang tua yah kalua angga sudah kurus sedikit, dikasih saran langsung di ikutin tapi kalua sudang ngeliat ibu tuh nggak bisa nafas maksudnya kalua sudah tetep angga tuh walaupun pengobatan alternatif segala macem atau mondok. Kadangkan taruh tuh atau mondok, ibu tuh selalu mantau seminggu sekali harus ngeliat. Entah anterin makan, entah apa.
Kalua kira kira angga kurang terurus sedikit atau segala macem, buru buru angga dikeluarin. Namanya juga orang tua yah ngeliat anaknya misalnya tau tau ada memar atau misalnya kurus atau misalnya bajunya acak acakan atau segala macem

	Interviewer
	Dukungan itu lebih banyak dari keluarga ibu, bapak ?

	SO Subjek LY
	Dari keluarga, keluarga bapak dan ibu sama. Dan mereka juga bisa nerima sih angga seperti itu, mangkanya ibu ya karena mereka keluarga juga sudah biasa biasa saja gitukan Nerima ya sudah jadi dia menganggap angga sudah nggak sakit mangkanya kemana manakan di ajak terus

	Interviewer
	Hmm ok.. ok! Boleh tau nggak, ini sepengetahuan mas indra saja. Bagaimana sih perasaan ibu selama merawat angga Ketika factor utama ya. Ketika saat mas angga sedang kambuh ?




	SO Subjek LY
	Yaa rasanya pasti sedih, takut. Ya takut menyakiti diri sendiri, menyakiti orang lain. Ya ibu juga tau takutnya angga itu melukai diri sendiri gitu. Takut, sedih sudah pasti

	Interviewer
	Kalau misalkan ibu sudah mengalami perasaan tersebut apa sih biasa ibu melakukan apa ?

	SO Subjek LY
	Sholat, biasanya sholat ibu. Paling cerita segala macem ke kita. Paling mencari ketenangan. Kira kira mulai sudah kambuh kambuh segala macem, cari penangannan entah dibawa ke rumah sakit buru buru untuk perawatan lebih pastikan. Karena kalua dibiarin disini takutnyakan nyakitin orang lain, nyakitin diri sendiri, nyakitin ibu atau siapa..

	Interviewer
	Kira kira mas indra tau gak sih kendala apa saja yang dihadapi ibu saat merawat mas angga ?

	SO Subjek LY
	Kendalanya ya anggakan naik turun emosinya, setres aja kalih. Pusing jugalah mikirin angga, seperti itu. Cuman ibukan pas angga lagi naik naiknya setres dia. Kendala kendala kayanya sudah terbiasa ya sudahlah. Kalau keuangan pasti yah, obat obatankan mahal segala macem kalua itu sih jalannin. Kalau kendala perasaan ibu sendiri yang lebih tau cuman yang saya lihat pusinglah

	Interviewer
	Kalau pusing gitu ?

	SO Subjek LY
	Ngomel ngomel hehehe ngomel ngomel ke kita segala macem ya sudah. Mungkin karena kepikiran

	Interviewer
	Emosinya disalurin yah, mungkin dia marah sama yang lain

	SO Subjek LY
	Ya sama yang lain, sama dirinya juga. Kalau khawatir, kalau khawatir jadi dirinya ngomel ngomel, paling gitu doang. Gara gara ibu pengenyakan angga tuh kalua misalkan angga minta rokok, kan angga lagi sakit. Kalau minta rokok ibu tuh nggak bisa terima, kalua angga lagi minta rokok, anggakan lagi sakit jika da minta kasih aja. Kadang kadang kalau angga lagi minta rokok nggak dikasih, itu angga kadang suka kesel. Kalau saya sih suka nandain angga mulai minta rokok trus dilarang larang, dimarah marahin. ( trus angga suka lempar apa, teriak teriak suka ngomong kasar ). Kadang kadang suka kesel, jangankan istilahnya yang sakit, kita kadang kadang kalau misalnya di iniin kesel jugakan

	Interviewer
	Trus pada saat angga minta rokok gitu kan gak dikasih ?

	SO Subjek LY
	Ditahan tahan, bentar lagi jam segini atau ngga mandi dulu atau apa dulu baru
nanti dikasih. Jadi memancing dia emosi, jadikan yang saya bilang dinayal




	
	seperti itu kadang mungkin kan beda misalnya kalau minta ya sudah kasih aja apalagi kalau dia lagi pengen

	Interviewer
	Ok! Apa yang ibu sudah lakukan untuk kesembuhan angga ?

	SO Subjek LY
	Ya Pengobatan itu, ya berobat.

	Interviewer
	Kemana aja ya ?

	SO Subjek LY
	Kemana aja, ya sekarang mungkin akupuntur ya, coba akupuntur. Sebelumnyakan bekam juga tetap jalan

	Interviewer
	Bekam ?

	SO Subjek LY
	Ya bekam, rutin

	Interviewer
	Itu informasi tersebut dapat darimana ?

	SO Subjek LY
	Ya ibukan, ya untuk Kesehatan angga mungkin. Anggakan Namanya sakit kadang kadang misalkan banyak obat dan bekam itukan mengeluarkan darah darah kotor mungkin sisa obat ini dan akupuntur juga begitu. Buat Kesehatan, pokoknya ibu yang berhubungan Kesehatan di Cobain. Apa lagi untuk anggakan, kalau kitakan bisa ngomong ooh sakit ini sakit ini, bisa minum obat bisa apa.
Kalau anggakan kadang kadang ngga di rasakan, cuman ibu bisa melihatkan, ooh angga jalannya begini.. ooh lagi gak tenang terus bekam

	Interviewer
	Seperti itu ya ?

	SO Subjek LY
	Iya semua di coba, terakhir akupuntur yah. Sekarang akupuntur yah, lagi nyoba akupuntur jadi agak tenang

	Interviewer
	Jauh lebih tenang ya ?

	SO Subjek LY
	Tapi bekam tetap rutin ya sebulan sekali

	Interviewer
	Kalau akupuntur ?

	SO Subjek LY
	Dari kapan yah, dari rumah sakit juga ada

	Interviewer
	Yang dimana, yang di duren sawit atau dimana ?

	SO Subjek LY
	Tau, nanti tanya ibu deh. Grogol kali yah

	Interviewer
	Kalau di grogol tempat aku PKL, setau aku tuh nggak ada sih

	SO Subjek LY
	Ooh coba nanti tanya ibu




	Interviewer
	Gak apa apa.. gak apa apa

	SO Subjek LY
	Kalau Kesehatan apa lagi anaknya itu ya saya atau angga sama aja. Kalau saya aja nih makan kalau ada apapun tetap dimarahi ibu, gak boleh. Kalau untuk Kesehatan semua ibu lakuin yah, beli apa.. beli apa. Alat pijit aja di beli sampai kebandung kemana. Kesehetan itu yah terapi yang titik titik itu, listrik. Apalagi untuk Kesehatan sih, Namanya juga kita nyoba ya ikhtiar. Pengobatan medis sudah nyoba juga nah ini non medisnya untuk Kesehatan badannya, fisiknya

	Interviewer
	Digabungin fisik sama psikologinya yah ?

	SO Subjek LY
	Yang di takutin ibunya kan pernahkan dari dokter apa dari penelitian itu obat obatan yang diminum angga itu bisa menyebabkan kematian juga ( bahan kimia
). Panik ibu, sempet begitu katanyakan bisa menyebabkan angga meninggal nih. Mangkanya ibu kadang kadang minta dosisnya di turunnin atau bagaimana.
Mangkanya tuh Kesehatan Kesehatan gitu gitu mengurangi efek efek buruk obatnya. Akupuntur, bekam dll

	Interviewer
	Mas indra kira kira tau nggak apa sih harapan ibu terhadap angga ( selain sembuh ) ?

	SO Subjek LY
	sehat

	Interviewer
	Gitu saja ya ?

	SO Subjek LY
	Iya Mau apa lagi. Sembuh, sehat sudah itu saja, normal seperti sebelumnya. Kadang kadangkan anggakan, misalkan kita jualankan angga suka bantuin. Entah bikin bon, entah ngelayannin

	Interviewer
	Ok berarti itu yang ibu lakukan ya untuk mewujudkan itu ya ?

	SO Subjek LY
	Ya

	Interviewer
	Ada gak ibu misalkan pengen, contoh angga itu mandiri atau apa ?

	SO Subjek LY
	Pengenlah, ibukan cerewet. Bisa sehat secara normalkan bisa mandiri

	Interviewer
	Boleh tau nggak, apa saja sih ibu lakuin untuk mewujudkan harapan tersebut ?

	SO Subjek LY
	Ya angga disuruh mandi yah sendiri trus disekolahin belajar dan lain lain. Kadang kadang disuruh bantu bantukan, kadang ibu lagi di dapur kaya anak kecil aja disuruh tolong beliin ini ke warung, suka disuruh suruh juga angga, ke
warung sendiri. Kalau sekarangkan ada rumah oom jugakan didaerah jambul




	
	yah. Kalau jalan kaki sekitar 10 menit, angga tuh suka kesana sendiri, kadang kadang biarin aja agar lebih mandiri

	Interviewer
	Mas indra tau gak sih reaksi lingkungan dalam arti tetangga Ketika tau bahwa mas angga mengidap  skizofrenia ?

	SO Subjek LY
	Biasa aja sih, mereka juga udah dikasih tau yah sama ibu atau sama saya. Ya sudah Nerima-nerima aja

	Interviewer
	Ada kendala gak untuk komunikasi di lingkungan sini ?

	SO Subjek LY
	Nggak sih, nggak ada. Mangkanya ibu tinggal dsini lebih enak orang orangnya walaupun disini multicultural berbagai daerahkan banyak disini, agama juga banyak islam banyak Kristen sama aja kalau disini. Tapi kekeluargaan lebih enak bantu bantu

	Interviewer
	Jadi nggak ada hambatan ya ?

	SO Subjek LY
	Nggak ada hambatan. Kadang angga main ke tetangga juga biasa karena mereka tau. Kalau mereka nggak taukan bahaya mikirin macem macemkan. Karena meraka tau dikasih tau juga, ya mereka lebih tenang lebih siap

	Interviewer
	Nggak ada pengucilan kelakuan negative gitu ?

	SO Subjek LY
	Kaya perlakuan sudah pasti beda, mungkin angga mau ngapa ngapain gak mungkin dikasih juga sama merekakan

	Interviewer
	Dalam arti tahap wajarlah ya ?

	SO Subjek LY
	Kalau pengucilan, angga jugakan main main sebentar ngobrol sudah pulang lagi. Bukan tipt tipe yang nongkrong rame jadi yang Namanya pengucilan itu nggak ada lah ya

	Interviewer
	Nggak ada yah ?

	SO Subjek LY
	Nggak ada

	Interviewer
	Jadi bener bener nggak ada hambatan dari lingkungan tetangga ?

	SO Subjek LY
	AlhamdulilIah. Mangkanya ibu berkahan gitu dilingkungan seperti ini

	Interviewer
	Trus bagaimana reaksi keluarga Ketika tau bahwa didiagnosa skizofrenia ?

	SO Subjek LY
	Ya keluarga juga reaksinya dibilang kaget ya keget tapikan berfikir positif seperti memberikan dukungan positif




	Interviewer
	Ok! Apa ada kendala untuk komunikasi dengan keluarga, keluarga dengan ibu ?

	SO Subjek LY
	Ya kadang aja keluarga yang istilahnya nggak usahlah angga diajak karena angga sakit ( ada yang kaya gitu ). Cuman keluarga keluarga seperti itu ya udah mau terima sukur, nggak terima ya sudah biarin saja. Nggak usah ikutlah ada angga sakit gini gini, ya kita pasti tegur juga walaupun oom ataupun siapa dan akhirnya sadar sendiri . ya saya salah, saya ngomong gini gini. Kadangkan kita Namanya kaka ya, apa lagi anak. Apa lagi ibu, nggak usah diajaklah takutnya angga ngamuk gimana dijalan. Ya sudah akan reaksi kita ya udahlah, kita juga gak butuh mereka

	Interviewer
	Reaksi ibunya seperti apa pada saat itu ?

	SO Subjek LY
	Ya sedihlah, keliatan tegar cuman sedih. Memang ibukan dari dulu kan, istilahnya delapan bersaudara ya. Dia anak kedua tapi ibu tuh sudah kaya orang tua kakanya sama adiknya karena mereka dulu tuh tinggal sama kita semua

	Interviewer
	Pengganti orang tua ya ?

	SO Subjek LY
	Iya, semuanya

	Interviewer
	Orang tua buat kaka nya adiknya, orang tua anaknya juga ya ?

	SO Subjek LY
	Trus kalau denger denger diperlakukan seperti itu, ya kita kesel juga. Istilahnya mereka aja diasuh sama ibu saya. Sampai mereka sudah mikahkan baru mereka keluar dari rumah. Dulu tinggal bareng sama kita segala macem. Banyak yang tinggal bareng sama kita, sudah biasa kita, ramai ramai itu.

	Interviewer
	Kira kira mas indra tau gak, apa yang dilakukan ibu untuk tetap semangat ? ibu kan dari diagnose mas angga sampai saat ini ibu tetap semangat ni jalanin hidup terutama kesembuhan mas angga. Kira kira apa Upaya ibu lakukan untuk tetap semangat ?

	SO Subjek LY
	Harapan

	Interviewer
	Harapan ya ?

	SO Subjek LY
	Harapan angga tuh pasti sembuh, masih bisa normal

	Interviewer
	Ok! Itu salah satunya alasan beliau tetap semangat ?

	SO Subjek LY
	Toh angga jugakan masih bisa diajak komunikasi dua arahkan. Ngobrol masih bisalah




	Interviewer
	Ada perubahan gak sih sama ibu ketika pertama kali didiagnosa sampai saat ini
? apakah nambah semangat lagi atau apa bagaimana ?

	SO Subjek LY
	Lebih semangat lagi aja karena dari diagnosakan kita bisa pelajari ya dari diagnosa bahwa angga itu sakit. Berarti sakit seperti angga itu kelakuannya akan begini begini, lama lama kitakan belajar . misalnya dari berapa puluh tahun angga sakit jadi tau siklusnya akan begini begini jadi ibu lebih memahamilah

	Interviewer
	Ok! Jadi kaya akan informasi ibu nambah wawasan terkait sakit mas angga

	SO Subjek LY
	Istilahnya sebisa mungkin mengurangi efek negative dari obat yang diminum. Kan obatnya keras, ya gitu cari pengobatan cari apa. Awalnya mandiri, ke bantu BPJS.

	Interviewer
	Memang mahal sih, mahal obat obatan itu

	SO Subjek LY
	Orang saya pernah nebus itu. Nebus itu di apotik yang dicilandak itu haji waras sampai dua juta, tiga juta obat obatan angga. Itupun hanya 15 hari, kadang ambil seperempat dulu, ambil berapa itu bisa. Terbantu saat BPJS, sudah terbantulah oleh BPJS

	Interviewer
	Apa sih hambatan ibu tuh. Apa aja yang jadi hambatan ibu Ketika mencoba tetap semangat ? jadi ibu down lagi, pastikan dinamika adakan. Ntar ibu semangat, ntar turun. Kira kira hambatan ibu, kenapa bisa turun ? pernah nemuin gak ?

	SO Subjek LY
	Nggak sih ibu stabil stabil aja ya, semangat semangat aja. Mangkanya saya bilangkan denialnya tetep itu denail karena dia punya harapan angga pasti sembuh dan memperlakukan angga normal aja. Mangkanyakan kadang kadang saya suka ingetin supaya nggak menggangu emosi angga. Sempat kepikiran mau umroh. Iya angga sembuh kita umroh.

	Interviewer
	Iya ferdi denger ibu mau berangkat umroh ya ?

	SO Subjek LY
	Tahun ini Umroh cuman berdua, insya Allah Angga sembuh kita umroh. Biar sama keluarga, sama istri sama anak anak sama angga juga

	Interviewer
	Amin amin.. Ok! Ini terakhir, sorry.

	SO Subjek LY
	Iya gak apa apa selengkap lengkapnya aja iya data datanya pas narasumbernya hehehe

	Interviewer
	Mas indra bisa bantu jelaskan nggak. Kira kira factor apa saja yang mempengaruhi beliau ( ibu ) untuk menerima kondisi angga ? faktornya apa aja sih ?




	SO Subjek LY
	Ada beberapa dari ayah ada juga yang sakit ya tapi dia sembuh dalam setahun dua tahun. Kaya ada harapan terus gitu. Tiba tiba bisa sembuh aja dengan pengobatan segala macem bisa sembuh. Jadi ibu liat itu aja, oh iya dia aja bisa sembuh. Sudah bisa kerja, sekarang aja kapten kapal kerja seperti biasa

	Interviewer
	Ok! Berarti memang harapan itu

	SO Subjek LY
	Ya dia ngeliat ada orang seperti angga bisa sembuh, bisa normal lagi, bisa kerja. Ya itu sebelum angga sakit, adiknya bapak sakit juga selama dua tahun tiga tahun

	Interviewer
	Ok! Berarti ferdi lengkap. Jadi ada factor genetic ya dari keturunnannya bapak ?

	SO Subjek LY
	Ya, yang saya liat juga seperti itu

	Interviewer
	Ok!

	SO Subjek LY
	Itu masih tinggal dipetukangan rumah emak, anak anaknya itu si adi si uci masih kecil. Pas kejadian itu sama kaya angga naik turun.. naik turun. Bedanya itu dia punya anak, beban istri sama almarhum emak itu lebih berat karena Namanya suamikan punya anak jadi perlakuan anaknyakan kadang kadang kaya biasa.
Namanya sakit yakan

	Interviewer
	Ok! Mas indra terima kasih sudah bantu untuk melengkapi informasi yang sudah diberikan sama ibu sebelumnya. Ferdi matiin rekamannya terima kasih banyak ya mas indra

	SO Subjek LY
	Sama sama.







	Verbatim Wawancara SO Subjek LY Tempat : Kediama ibu LY, Cawang Tanggal : 28 Sep 2023
Waktu : 14.23 wib

	Interviewer
	Selamat siang, assalamualaikum kak.. maaf, aku langsung ke pointnya saja ya kak. Untuk mempersingkat waktu, Sebelum melakukan interview ferdi boleh minta nama kaka ?




	SO Subjek LY
	isma

	Interviewer
	Kak isma, kak isma ini boleh tau usia saat ini ?

	SO Subjek LY
	39.

	Interviewer
	39, nah kak isma ini apanya dari keluarga ini ?

	SO Subjek LY
	Ipar, iparnya Angga..jadi kakanya indra suami saya

	Interviewer
	Berarti mas indra suami kaka yah ?

	SO Subjek LY
	iyah

	Interviewer
	Boleh tau kaka agamanya apa ?

	SO Subjek LY
	Islam

	Interviewer
	Ok, Pendidikan terakhir ?

	SO Subjek LY
	S1

	Interviewer
	Ok, pekerjaannya ?

	SO Subjek LY
	Eeh sekarang, eeh ibu rumah tangga.

	Interviewer
	Ibu rumah tangga yah, ok. Untuk Alamat domisili

	SO Subjek LY
	Gang batu cadas, Jakarta timur

	Interviewer
	Ok, langsung saja yah ke pertanyaannya. Seberapa jauh kaka ini mengenal ibu atau seberapa dekat sih kaka kenal ibu ?

	SO Subjek LY
	Sejak saya menikah sama suami saya

	Interviewer
	Sejak menikah Sudah mulai dekat yah ?

	SO Subjek LY
	Tahun 2009,, eeeh 2008

	Interviewer
	Deket banget yah ?

	SO Subjek LY
	Deket banget pas saya pindah ke jakarta 2010

	Interviewer
	2010, ok.. saat inikan kaka memang pisah rumah dari ibu tapi kaka datang ke rumah ibu ini kira kira berapa sering datang ke rumah ?

	SO Subjek LY
	Sekarang ?




	Interviewer
	Hmm

	SO Subjek LY
	Ya Hampir seminggu 3 kali atau 4 kalilah Antar jemput anak gitu sampai senin Kadang bantu disinikan admin, Ngurusin doc juga pembukuannya

	Interviewer
	Ooh Seminggu Ok, boleh tau gak bagaimana kesehariannya ibu di rumah ?

	SO Subjek LY
	Yah seperti biasa aja ngurusin doc, ngurusin angga juga masak juga, ngerjain apah pekerjaan rumah tangga

	Interviewer
	Semuanya yah heheh

	SO Subjek LY
	Hmm dan yaah sering ibadah juga sunah sunahnya juga

	Interviewer
	Tetap jalanin yah, ok! Hmmm seberapa sering sih beliau bercerita dengan kaka ?

	SO Subjek LY
	Sering, tiap hari

	Interviewer
	Sering yah !

	SO Subjek LY
	Hmm jika nggak ada kerjaan telpon terus ngobrol minta solusi, minta apa, minta informasi

	Interviewer
	Apa, apa yang sering beliau ceritakan ke kaka ?

	SO Subjek LY
	Banyak sih.. dari usaha, sayakan berkaitan dengan jobkan hmm.. usahanya juga apa sih diatur juga sama saya tentang ya jualan. Sama Angga misalkan pembayaran BPJS ya kaya gitu gitulah..

	Interviewer
	Hmm

	SO Subjek LY
	minta info gmana yaa mau missal angga gmana kalau bertemannan lagi. Nanya seputar itu aja.. nanyain anak saya juga

	Interviewer
	Ok ! terkait yah cucu cucunya

	SO Subjek LY
	Nanyain anak saya juga

	Interviewer
	Terkait yah ? cucu  cucunya

	SO Subjek LY
	Hmm.. lebih konsen ke angga Lebih kaya prioritas utamanya angga

	Interviewer
	Boleh tau nggak bagaimana perasaan beliau ketika mengetaui bahwa angga di diaknosa skizofrenia ?




	SO Subjek LY
	Sudah pastinya sedih, sebagai kaka kecewa gitu. Kenapa bisa sampai seperti ini, gitukan.. ya Cuma kaya tadi denial dan ada pengharapan pasti sembuh.. pasti sembuh gitu.

	Interviewer
	Ok, denial akan penyakitnya angga tapi tetap dijalankan pengobatannya ya

	SO Subjek LY
	Hmm dari medis non medis dari dulu tuh sampai sekarang

	Interviewer
	Sampai terus harapannya yah, Ok, pada saat sedih denial itu, apa yang biasa beliau lakukan untuk handel perasaan tersebut ?

	SO Subjek LY
	Ya paling melakukan aktivitas biasa aja, kaya masa masak itu, itu sebagai itu ya

	Interviewer
	Pengalihan itu ya ?

	SO Subjek LY
	Nggak pernah tuh, jarang beli makan tuh setiap hari masak dan ke pasar lebih ini sendiri gitu.. apa apa sendiri, makannan tuh kalau beli mungkin ngerasa jorok heheheh itu ibu terus ibadah beliau tuh lebih fokus

	Interviewer
	Lebih deket sama tuhan yah, ok!. Apa sih kesulitan yang beliau hadapi Ketika berupaya menerima keadaan mas Angga saat ini ?

	SO Subjek LY
	Ya kendalanya mungkin karena harus single parent ya, sendiri ya. Anaknya sudah besar gak mungkin saya disini teruskan saya punya keluarga sama suami saya. Kadang dia juga butuh kaya mau pergi kita bingung ke rumah sakit misalkan malam malam kita jugakan sekarang sudah nggak ada kerjaan.
Mungkin itu ya kesulitannya itu kaya misalkan mau apa nggak ada temannya. Gitu gitu aja sih. Kesulitannya kaya paling, ujung ujungnya paling ke adiknya gitu.

	Interviewer
	Ok!. Dukungan apa yang di dapat beliau dalam baik itu dalam keluarga atau tetangga ?

	SO Subjek IK
	Dukungan siapa ? kalau dari kami sebagai anak yah dan mantu ya dukungan, misalkan minta dianter, informasi misalkan eeh angga mau di masukin itukan eeh kaya tempat inikan apa sih Namanya rehab ya !

	Interviewer
	Rehab

	SO Subjek LY
	Karena nanti mau pergikan itu selama 16 hari – 20 harilah, ya saya anterin. Misalkan kalau Dari adiknya, adik ibu misalkan minta tolong ini misalkan anggap pengen jalan atau bagaimana, dianter

	Interviewer
	Ok!




	SO Subjek LY
	Mau jalan jalan ni kebandung misalkan dukungannya tuh dalam bentuk kaya support selama diajak gitulah ada

	Interviewer
	Kalau dari saudara saudara yang lain ?

	SO Subjek LY
	Eeh paling dia dia aja itu itu lagi Oom, tante

	Interviewer
	Paling lebih ke motivasi ya ?

	SO Subjek LY
	Ya kaya bentuk itu juga gak ada sih, mama memang mandiri

	Interviewer
	Lebih mandiri yah hmm jadi lebih ke anak anak sama kaka sendiri ya sebagai

	SO Subjek LY
	Adik, adiknya ( suami saya maksudnya ? ) iya bantu juga

	Interviewer
	Ok! Ehh bagaimana perasaan beliau selama merawat angga ( terutama Ketika kambuh ) ?

	SO Subjek LY
	Yang pasti kendala menurut akukan pasti ada banyak kerepotan gitu. Ya Kalau angga sudah ngamuk kaya gitu ya takut, terluka juga sampai biru biru.. kadang waktu kita sewa pindah diatas tuh pindah selama 1 tahun ½ nggak ngaku gitu angga mukul

	Interviewer
	Hmm menutupi ?

	SO Subjek LY
	Ya karena takut saya takut sama suami saya sama keluarga saya takut kali.jadi kadang kadang nggak ngadu juga, knp ? kok biru ? kok kejedot ? nah paling disitu kaya menutupi, padahalkan jangan.. jangan menutupi biarin aja biar kita taukan.. antisipasi yah.. mungkin karena ketakutan karena cemas.. takut kita malah kabur heheheh ( itu sih paling )

	Interviewer
	Apa yang ibu lakukan pada saat mengalami perasaan tersebut ? takut ?

	SO Subjek LY
	Langsung dia takut trus langsung buru buru sholat

	Interviewer
	Sholat ya ?

	SO Subjek LY
	Hmm paling kalau sudah sholat telepon, teleponnan adiknya kan dekat adiknya tuh! Tante saya, tante suami saya tergantung curhatan, hamper tiap hari sih..adiknya kesini, kalau nggak ke cilandak deket sih

	Interviewer
	Datang kesini, berkunjung

	SO Subjek LY
	Bermain, ajakin main ke Sentul kemana gitukan. Kebetulan ada mobilkan adik ibu jikalau kita gak punya adik lagikan




	Interviewer
	Jadi lebih ini lah ya ke dukungan, motivasi juga

	SO Subjek LY
	Ya motivasi, dari keluarga ibu sih lebih

	Interviewer
	Kendala kendala apa aja sih beliau hadapi selama merawat angga / mas angga ?

	SO Subjek LY
	Kendalanya yaitu, masalah keuangan yah. Kan angga dari smp kan, setau saya ya sampai jual ini jual itu. Usahanya ini, ya begitulah, cuman dari segi keuangan juga sekarang alhamdulilah,alhamdullilah bangetlah. Semenjak punya BPJS, semenjak ramailah usahanya alhamdullilah

	Interviewer
	Ok, salah satunya ya buat mengatasi kendala yang dihadapin ?

	SO Subjek LY
	Ya kadang kadang mungkin eeh ada suamikan, itu jugakan dampak banget. Biasanya nanya papa ( almarhum ) gmana gmana.sekarang dia harus punya usaha sendiri apalah, nanya anaknya atau adiknya

	Interviewer
	Ok, perasaannya gmana sih ibu pada saat ketemu pada waktu, tadi kaka bilang kesulitan financialkan waktu sebelum sebelumnyakan itu salah satu kendalanya. Naah, pada saat itu perasaan ibu tuh bagaimana ?

	SO Subjek LY
	Pasti sih sedih, pasti bingung gmana, ya yaitu alhamdulilah lah. Karena ibu jugakan orangnya sabar trus juga berusaha kaya jualan, kaya mungkin adiknya juga bisa.. yaitu mangkanya adiknya banyak support juga sih

	Interviewer
	Banyak support juga yah ?

	SO Subjek LY
	Iya support dari adiknya karena kita anaknya terbatas juga, kadang ibu support kita juga

	Interviewer
	Ok, apa yang sudah beliau lakukan untuk kesembuhan mas angga ?

	SO Subjek LY
	Banyak! Contohnya misalkan tiap hari.. eeh bulan juga ke dokter ( untuk medisnya yah ) obatnya, disuntik kadang kadangkan.. trus yang terakhir ini akupuntur

	Interviewer
	Akupuntur ?

	SO Subjek LY
	Hmmm akupuntur, pokoknya obat itu gak pernah lepas. Saya sudah bilang jangan sampai dikurangin, kadang ibu lupa. Ibu lupa misalkan obat ini sudah kasih belum yah. Kadang yang itu lupa munkin yah karena sudah terlalu banyak segala sesuatu ibu tuh di handle sendiri emang gak mau. Misalkan nyuruh yang kerja dirumah gak mau.. bukan karena tidak mampu untuk bayar ya, karena mungkin …




	Interviewer
	Sudah biasa kerja, merasa mandiri

	SO Subjek LY
	Lebih percaya diri sendiri sama kebersihan makannan tentang lebih aman

	Interviewer
	Kira kira kaka tau gak sih harapan ibu saat ini tentang masa depannya mas angga
?

	SO Subjek LY
	Ya harapannya, selalu dia bilang untuk kesembuhan angga biar sehat trus punya keluarga angga.. trus punya anak, istri

	Interviewer
	Hmm ke depannya yah

	SO Subjek LY
	Untuk angga atau untuk ibu ?

	Interviewer
	Untuk angga

	SO Subjek LY
	Untuk bisa mandiri, untuk bener bener dia tuh berharap sehat seperti sediakala.. selalu pengharapannya itu sampai saat ini

	Interviewer
	Apa yang sudah beliau lakukan agar beliau dapat wujudkan harapan tersebut ?

	SO Subjek LY
	Ya dengan ke dokter trus nyari nyari misalkan professor lebih bagus, obatnya.. dia trus nyari nyari sampai sekarang

	Interviewer
	Trus menggali gali informasi tentang skizofrenia ini yah ?

	SO Subjek LY
	Malahan tadinya dia maju mundur.. mau ngobrolkan kata saya, dia diakan nanya juga ke saya. Kata saya gmana ya uangnya juga terbatas misalnya kata saya gak apa apa semoga bisa, minta doanya aja disanakan lebih deket dengan Tuhan ( dengan ( ALLAH ) yaah.. jadi dia berusaha banget jadi semangat banget tuh buat umroh berdoa biar kesembuhan angga

	Interviewer
	Dan tambah semangat lagi yah ?

	SO Subjek LY
	Aku juga bilang saya lihat mama selama ini udah menjaga angga berpuluh puluh tahun, sekarang waktunya mama untuk beribadah sekalian jalan jalankan.. sekarang itu sudah kaya biar mama seneng disanakan.. selama ini biar ditinggal, ditinggal kan gak lama, dia pindah kesanakan paling dua mingguan.. gitu sih, yaitu Upaya mama juga umroh biar deket gitu maksudnya doanya biar di ijabah.. kalau dalam islamkan dikabul biar cepet. Mangkanya dia berusaha untuk ya udah umroh deh. Soalnya naik hajikan masih lama, dipanggil masih lama. Kalau umrohkan bisa kapan aja. Kalau naik hajikan nggak bisa, ada kuotanya. Jadi itu jadi itu salah satu selain buat saya buat reward untuk mama biar di doain disanakan pengharapannya biar sehat, angga biar ada kemandirian gitu




	Interviewer
	Amin..amin.. trus bagaimana reaksi, kaka tau ngga reaksi lingkungan tetangga terhadap mas angga maupun terhadap ibu ?

	SO Subjek LY
	Kalau disini, daerah sini orangnya enak enak sih,baik. Kalau RT / RW sudah inilah, sudah memaklumi gitu.. angga sakit ya ? ooh selama ini juga nggak buat onar sih, maksudnya gak pernah bikin geger warga atau apa. Warga juga nggak mengucilkan ya atau si itu sakit ( ngak ada ! ). Baik baik aja, disini tuh enak orang orangnya.

	Interviewer
	Nggak ada hambatan yah berarti disini ?

	SO Subjek LY
	So far nggak ada yah

	Interviewer
	Untuk dari keluarga, reaksi keluarga terhadap mas angga dan ibu bagaimana ?

	SO Subjek LY
	Baik baik aja

	Interviewer
	Nggak ada hambatan juga ?

	SO Subjek LY
	Ya hambatan, paling kalau apa yah hhmm. Nggak ada sih, anggakan sudah lama, angga sakitnya. Jadi biasa aja gitu, sudah terbiasa dengan kehadiran angga.

	Interviewer
	Sudah terbiasa yah,ok!. Kira kira kaka tau nggak apa sih Upaya yang telah ibu lakukan untuk tetap bisa semangat dalam menjalani kehidupan sehari hari ?

	SO Subjek LY
	Ya untuk semangat tetap aja kaya berusaha untuk tetap usahakan untuk angga berobat gitukan tetap semangat.. trus menjalani itu aja paling-paling ibadah paling ditekankan sama ibu semangatnya lagi biar angga biar cepat nggak tergantung ke rokok gitu gitu..jadi misalkan kaya rokok aja yang dikasih herbal gitu

	Interviewer
	Kaka bisa lihat ada perubahan nggak sih dari ibu, perubahan ibu yang terjadi untuk tetap semangat ?

	SO Subjek LY
	Pasti banyaklah, Banyak lebih , misalkan lebih ceria gitu karena mungkin tekannan misalkan tekannan sudah berubahkan sekarang. Misalkan sedikit sedikit ada perubahan alhamdulliah.. jadi semangat lagi misalkan angga berobat dimana, itukan nggak free semua

	Interviewer
	Betul, bayar mahal yaah

	SO Subjek LY
	Iya pasti mahalkan ya mungkin semangatnya disitu. Usahanya di tingkatkan, kaya nabung jadi lebih semangat deeh. Kaya tadi itu aja kaya umroh biar angga cepet sehat gitukan




	Interviewer
	Ada gak hambatan hambatan yang beliau alami Ketika mencoba untuk tetap semangat ?

	SO Subjek LY
	Ya pasti aja ada

	Interviewer
	Kira kira apa aja yang kaka lihat saja ?

	SO Subjek LY
	Apa yaah.. tapi mama kelihatan tegar sih kadang kelihatan up down. misalkan karena pusing karena tiap hari, coba aja kaya sehari misalkan dia sudah ngerokok.. minta rokok lagi.. minta rokok lagi yaitu bikin setres. Jadi nggak bisa ibadah yang husuk. Lagi sholat itu ajakan, rokok lagi..rokok lagi

	Interviewer
	Trus apa yang beliau lakukan kalau seperti itu ?

	SO Subjek LY
	Ya pasti kadang kadang di diemin heheh.. ya mungkin karena ke setressan itukan pasti ibu setres lah. Kita aja yang ini ajakan pusing, kalau misalkan anak minta apa gituka, jadi mau apa masak diganggu minta rokok minta rokok itu kendalanya. Bikin down tuh yaitu pusing

	Interviewer
	Tapi dia, salah satu cara menghilangkan hambatan tersebut yaitu paling menyalurkan emosinya ?

	SO Subjek LY
	Hmm jadi paling jalan keluar kalau naik busway, angga nggak minta rokok, jadi ibu seringnya ngajakin jalan naik busway, kalau naik buswaykan nggak bolehkan naik busway jadi kadang kadang emang biar ngga setres ya udahlah ibu jalan berdua

	Interviewer
	Tapi mau diajak jalan mas angga ?

	SO Subjek LY
	Mau, mau angga. angga diajak jalan malahan dia seneng dia. Di busway kan dia anteng gitu. Mangkanya saya bilang sering ajak ajak keluar anggakan.
Aktifitasnya dikamar ajakan, nggak ada aktifitas yang lain coba, bolak balik

	Interviewer
	Kalua diajak jalan dia minta pulang gak sih ?

	SO Subjek LY
	Kadang kadang minta, kadang kadang nggak sih anteng. Apa lagi kalau naik busway enak tuh adem gitukan, lihat sana sini gitukan.

	Interviewer
	Ok, terakhir kak. Bisa di jelaskan Menurut kaka nih factor factor apa yang mempengaruhi ibu dalam menerima kondisi angga saat ini ?

	SO Subjek LY
	Factor factor gmana sih ?




	Interviewer
	Jadi menurut kaka kira kira apa saja, factor yang mendorong ibu untuk menerima keadaan angga saat ini ?

	SO Subjek LY
	Factor sudah lama yah, sudah dari sejak itu sudah 20 lebih, 20 tahunan yah. Jadi ya sudah lah meskipun nggak ah nggak sakit tapikan dari diagnosiskan sudah di dalam kedokteran sudah di,,karena emang gitu aja sih karena emang waktu.
Faktornya kayanya itu yah.. trus apalagi yah, factor factor

	Interviewer
	Factor yang mempengaruhi ibu untuk menerima kondisi angga saat ini ?

	SO Subjek LY
	Ya terus anak anaknya jugakan ngasih penjelasan jikalau angga tuh begini, jangan terlalu di cerewetin gitu gitu. Jadi kaya pengingat dari orang orang sekitar juga gitukan, kaya anaknya misalkan adiknya paling ingetin

	Interviewer
	Sama mungkin spiritual mungkin ?

	SO Subjek LY
	Ooh iya pasti, iya, lebih mama nggak pernah lewatlah, untuk kaya puasa. Kadang puasa dalam sebulan tuh tiga hari atau puasa senin kamis selalu dilakukan.. mungkin itu

	Interviewer
	Terima kasih informasi yang sudah diberikan, mohon maaf mungkin ferdi kalau ada salah kata kata atau apa yang jadi tersinggung ya kak. Ijin saya matikan recordnya

	SO Subjek LY
	Ooh iya




	Verbatim Wawancara Subjek IK

Tempat : Rumah Tinggal, Kemanggisan. Jakarta Barat Tanggal : 20 Sep 2023
Waktu : 13.00

Lama wawancara : 1 Jam 5 Menit

	No.
	I/E
	Wawancara
	Observasi
	Coding

	1
	I
	Shalom ibu selamat siang, perkenalakan sy Ferdi Mahasiswa Psikologi dari Universitas Mercu Buana Maksud datang Ferdi hari ini tujuannya untuk melakukan sebuah penelitian untuk Tugas Akhir Ferdi. Penelitian ini berkaitan tentang bagaimana “Gambaran proses penerimaan pada family caregiver yang memiliki anggota keluarga skizofrenia”. Disini yang menjadi family caregiver itu adalah ibu sendiri ya yg merawat PH ya bu ya. Ferdi juga mau minta izin untuk wawancara dan menggunalan alat perekam. Jadi segala data dan informasi yang didapat dari penelitian ini akan diolah oleh ferdi sendiri, dan juga diperiksa dan diuji oleh dosen Fakultas Psikologi Universitas Mercu Buana. Oleh karena itu, saya minta kesediaan ibu untuk bersedia direkamdalam wawancara ini, serta minta izin pada ibu untuk menulis ulang hasil wawancara dalam bentuk tertulis. Apakah ibu bersedia untuk diwawancara
dalam penelitian ini?
	
	

	2
	E
	Iya bersedia
	menganggukan kepala
	




	3
	I
	Terima kasih Ibu… Sebelum masuk sesi wawancara, boleh memperkenalkan diri terlebih dahulu. Boleh tahu nama ibu?
	
	

	4
	E
	Ine Kuswini
	menganggukan kepala sembil tersenyum
	

	5
	I
	Di usia berapa saat ini?
	
	

	6
	E
	Eehhe… 69 tahun
	
	

	7
	I
	Ok, ibu lahir dimana?
	
	

	8
	E
	Di Bandung
	
	

	9
	I
	Untuk agama ibu sendiri?
	
	

	10
	E
	Agama Kristen Protestan
	
	

	11
	I
	Pendidikan terakhir bu?
	
	

	12
	E
	SMA
	
	

	13
	I
	Ok, untuk pekerjaannya ibu saat ini
	
	

	14
	E
	Kegiatan di gereja saja, pelayanan lah…
	Sambil tersenyum
	

	15
	I
	Domisili Ibu?
	
	

	16
	E
	Jl. Anggrek Rosiana VI, Jakarta Barat
	
	

	17
	I
	Ibu memiliki berapa anak?
	
	

	18
	E
	2 (dua)
	
	

	19
	I
	Anak yang pertama?
	
	

	20
	E
	Laki-laki, Usia 32 tahun, belum menikah
	
	

	21
	I
	Ok, anak yang ke-2 ?
	
	

	22
	E
	Pahala (PH), dia yang mengalami skizofrenia
	
	

	23
	I
	Jadi Ibu kesibukan hari-hari ini hanya pelayanan saja ya bu?
	
	




	24
	E
	Iya..
	Sambil tersenyum
	

	25
	I
	Kaka nya PH bekerja?
	
	

	26
	E
	Iya bekerja disini di gereja bagian IT
	Sambil menggerakan tangan
	

	27
	I
	Oh satu keluarga di gereja ya bu?
	
	

	28
	E
	Iya… haahaha…
	Tertawa lebar
	

	29
	I
	Jadi suami ibu atau ayah dari PH ini tutup usia di usia berapa?
	
	

	30
	E
	Usia 48 tahun
	menganggukan kepala
	

	31
	I
	Ok, Berati PH di usia berapa?
	
	

	32
	E
	Di usia 8 sampai 10 tahun karena meninggalnya di tahun 2001. Jadi dia masih SD
	
	

	33
	I
	Boleh sedikit dijelaskan gk sakit apa yang dialami oleh PH?
	
	

	34
	E
	Skizofrenia paranoid, berlebihan kecemasan, dan curiga sama orang. ya pokoknya negatif lah begitu
	menggerakan tangan
	

	35
	I
	Kira-kira menurut ibu, bagaimana mulanya bisa sakit seperti itu?
	
	

	36
	E
	Waktu itu setahu saya, PH uring-uringan pas lagi mengerjakan tugas kuliah bahasa Perancis kalau gk salah tuh, baru masuk semester berapa nah darisitulah langsung teriak, nangis, ngurung diri.
	
	

	37
	I
	Seberapa dekat hubungan ibu dengan PH dan seberapa dekat hubungan PH dengan ayahnya sebelum PH sakit?
	
	




	38
	E
	Kalau dilihat hubungan paling deket sih kayana lebih deket sama bapaknya. Kalau ibunya sering banyak di tempat kerja.
	
	IK;SZ;H66;B38

	39
	I
	Kalau boleh tahu Ayahnya dulu kerja di bagian apa ya bu?
	
	

	40
	E
	Dulu sama dengan saya di Departemen Penerangan, terus waktu itu karena ada perampingan pegawai jadi kita masing- masing di pindah di kehakiman. Terus suami saya di pusatnya dan saya di LP wanita.
	
	

	41
	I
	Untuk Pola Asuhnya ibu dan bapak bagaimana ke Pahala?
	
	

	42
	E
	Kalau bapak manjain minta apa diturutin, kalau saya keras… hahaha…..
	Sambil tertawa
	IK;SZ;H66;B42

	43
	I
	Menurut Ibu seberapa sayang PH dengan ayahnya?
	
	

	44
	E
	Menurtu saya sama sih kayanya, ke mamanya juga gk bisa ini… ya mungkin lebih sayang ke bapaknya.
	
	

	45
	I
	Kapan terjadinya gejala-gejala skizofrenia pada PH?
	
	

	46
	E
	Baru banget baru masuk semester 1 tahun 2010. Sy pensiun dia masuk kuliah
	
	IK;SZ;H66;B46

	47
	I
	Ok, itu gejala-gejalanya timbul tapi belum di bawa kerumah sakit?
	
	

	48
	E
	He’eh terjadi sering nangislah gitu terus menarik dirilah, di kamar…. gtu. ya uring- uringanlah jadi merasa berat menghadapi mata kuliahnya.
	
	IK;SZ;H67;B48


IK;SIn;H67;B48

	49
	I
	Kira-kira bulan dah tahun berapa ibu bawa PH ke rumah sakit?apakah di tahun yang sama?
	
	




	50
	E
	Engga, kesini-sininya deh. Selama ini dibina di rumah, bukan di rumah sakit tapi tempat praktek aja gt, konsul aja jadi tiap seminggu sekali konsul itu. Pokoknya udah 3 kali psikolog di daerah pancoran kalau gk salah di tahun 2012 an deh. Tahunya di vonis skizo itu waktu ke psikiater tahun 2012 eh 2013 karena 2012 itu masih di rumah doa GBI.
	
	IK;SZ;H67;B50

	51
	I
	Ok, jadi ketika gejala-gejala itu muncul ibu mengobatinya kemana?
	
	

	52
	E
	Non medis di gereja GBI Lippo
	
	IK;SZ;H67;B52

	53
	I
	Apa yang mereka lakukan?
	
	

	54
	E
	Ya itu aja pendalaman alkitab, ikut ibadah- ibadah tiap hari itu. Tiap harinya tuh yah sampai malam lah 24 Jam istirahat tidur doank. 2 Tahun disana terus anaknya ud jenuh bosen dan ud mulai membaik kita pulang.
	Menggerakan tangan
	IK;SZ;H67;B54

	55
	I
	Apa yang melatarbelakangi ibu akhirnya ibu dateng ke psikiater?
	
	

	56
	E
	Karena kan sy sering bergaul sama teman- teman gitu, nah akhirnya teman-teman menyarankan ya udah itu yg di tebet itu.
Akhirnya memutuskan kesitu.
	
	

	57
	I
	Sebelumnya ibu pernah mengenal skizofrenia?
	
	

	58
	E
	Karena sy ikut apa waktu itu penyuluhan orangtua dan dari temen-temen aja itu yg di matraman itu. Jadi ud tau dari temen-temen.
	
	

	59
	I
	Jadi sebelumnya ibu memang tidak tahu sama sekali skizofrenia itu ya?
	
	




	60
	E
	Iya gk tahu hanya dokter yang pertama juga bilangnya bukan skizofrenia hanya punya kepribadian ganda gitu…
	Nada suaranya bergetar
	IK;SZ;H67;B60

	61
	I
	Kapan ibu sudah mulai merasakan perubahan pada diri PH?
	
	

	62
	E
	Ya pas waktu sy ud gk kerja aja. Pas pensiun banyak di rumah ngeliat gejala-gejalanya masih belum ini lah. Dia sama temen- temennya masih ngumpul jadi masih main sepeda grup turing ke bogor kemana gitu.
Pokoknya adu nyali di kuburan Jeruk Purut lah segala macem itu.. gk tau gt hahaha… ya sy pantau terus sih memang
	Sambil tertawa
	

	63
	I
	Bagaiamana keadaan keluarga sebelum PH di vonis skizofrenia?
	
	

	64
	E
	Keluarga baik-baik semua, ya mungkin selama ini dulu karena sama babysitter kan jadi sy pulang anak ud tidur, sy pergi anak baru bangun. Jadi makan sekolah semua di pegang babysitter. Dari SD ya. Jadi walaupaun masih ada bapaknya, mamanya itu gk boleh terlalu ikut campur ngurusin anak.
Ehh… bukan gk boleh tapi di batasin mamanya di bebasin mau ngapain yang penting gk repot sama anak.
	Meragakan tangan
	IK;GPM;H68;B64

	65
	I
	Setelah di diganosa skizofrenia masalah apa sih yg ibu hadapin?
	
	

	66
	E
	Masalahnya banyak ya, kalau finansial masih mencukupilah, ya mencari cara bagaimana untuk bisa mengarahkan anak sy ini menjadi normal gt… kesembuhannya lah, bergaul juga sudah gk mau jadi rumah aja. Paling kegiatan gereja sih tetep ke gereja. Ya sekarang masih bisa menyesuaikan diri kalau ada tamu masih nyapa, ngajak ngobrol, mau ngadepin gitu.
	
	IK;GPM;H68;B66




	67
	I
	Gejala-gejala apa saja yg muncuk ketika PH sedang kambuh?
	
	

	68
	E
	Ngamuk, teriak-teriak, benturin kepala, pokoknya nyakitin diri sendiri, jalan gk karuan aja mondar-mandir kaya nyari apa gt kaya perlu apa gt tapi kalau ditanya dia marah, merokok, kalau minta uang gk dikasih ngamuk, dia merasa orang mau membunuh dia, mau menyakiti dia, suara-suara bisikan begitu. Jadi mungkin kayanya dari suka main game itu kali main pedang gt apa sih naruto segala macem jadi merasa dirinya pendekar hahaha… Ngoceh segala macam ngaco
	Tertawa ketika menceritakan gejala delusi PH sekaligus mepergakannya.
	IK;SIp;H68;B68

	69
	I
	Bagaimana perasaan ibu mengetahui bahwa PH di diagnosa skizofrenia?
	
	

	70
	E
	Ya sedihlah, kecewa, pokoknya gk nyangka aja gt… gk percaya punya seceria itu anaknya tiba-tiba drastis menarik diri, mengurung diri, menjauh, ngumpet kalau ada orang, pintu gk boleh terbuka musti di tutup jadi ada orang yg mau menyerang,
	Terlihat rawut wajah yang sedih
	IK;GFP1;H69;B70

	71
	I
	Apa yang ibu lakukan ketika mengalami perasaan tersebut?
	
	

	72
	E
	Ya mencari solusinya gimana, ya mencari temen yang bisa membantu gitu caranya gimana, harus kemana, terus dari buku-buku juga, dari internet. Kadang-kadang kan ke anak-anak temen juga ada kebetulan psikolog tapi sekarang dia ud gk ada juga ud di Hongkong. Emang waktu itu dia yang nanganin psikolog jangan ke psikiater ud pernah bilang begitu tapi ud terlanjur tetap harus makan obat dia merasa kalau lepas obat takut gimana2, dia sendiri merasa.
	
	IK;GFP1;H69;B72

	73
	I
	Upaya apa yg ibu lakukan untuk menerima keadaan PH?
	
	




	74
	E
	Penyesalan aja merasa gk menjadi seorang ibu yang baiklah gitu, merasa gk berhasil. Anak- anak dua2nya putus kuliah gk nyampe selesaikan.
	Terlihat ada kesedihan dan kecewa di wajah subjek
	IK;GFP1;H69;B74

	75
	I
	Ada gk bu kesulitan atau hambatan?
	
	

	76
	E
	Ada sih, hambatannya ya anaknya ini gk mau dibawa kemana-mana, ud didatengin orang kesini tapi kebanyakan ya beda-beda prinsip ya jadi ngarahinnya gk ini ya terus jadi sy merasa gimana ya bingunglah jadi ud banyak orang gini-gini tapi kok gk ini gk ada perkembangan gt. Jadi gimana nih supaya anak bisa kuat gitu, sama bagaimana nanti kedepannya yang sy khawatirkan itu aja, bisa mandiri.
	
	IK;GFP1;H69;B76

	77
	I
	Dukungan apa yang di dapatkan ketika ibu mengalami seperti ini?
	
	

	78
	E
	Dukungan ya paling mengarahkan aja, ya nemenin lah disini jadi saya tuh gk sendirian. Jadi sy trauma jg kan manggil pembantu karena si PH ini waktu sy kerja denger dari tetangga bahwa sering dibawa ketempat tinggal yg ngasuhnya itu. Jadi keluarga memberikan dukunganlah kekuatan gt terutama temen kalau dari family kurang begitu ini kan agak jaga jarak istilahnya.
Lebih banyak dari temen2 gereja, temen2 kegiatan banyaklah dari kegiatan sosial, senam atau apa gitu jadi masih menjaga hubungan dengan teman yang lama2 begitu.
	
	IK;GFP1;H70;B78

	79
	I
	Support yang seperti apa itu biasanya?
	
	

	80
	E
	Supaya sy kuat dan sehat aja gt dan tetap gk lemah gt, jadi tetap seperti semula gk terjadi apa2 memang sy kadang2 gk pernah liatin kan kaya ceria kaya gimana aja gt banyak kegiatan padahal hati sy sedih sih…
	Telihat wajah yg sedih dan nada suara yang bergetar ketika mengatakan “padahal hati sy sedih sih”
	




	81
	I
	Bagaimana perasaan ibu saat merawat PH?
	
	

	82
	E
	Ya kadang2 apa yah sering merasa marah emosi gt. Ini kok susah banget jadi kaya ngelawan terus, bedebat terus, perang terus. Mungkin sy terlalu ehhh… keras gt jadi harus A ya A dan harus dikerjakan sekarang gk bisa dikerjain nanti2. Cuek jadinya
	
	IK;GFK;H70;B82

	83
	I
	Pernah Marah sama Tuhan?
	
	

	84
	E
	Oh gk pernah justru mungkin karena itu, saya tidak pernah mau jauh dari Tuhan
	
	IK;GFK;H70;B84

	85
	I
	Apa yg ibu lakukan ketika merasakan marah, kekecewaan?
	
	

	86
	E
	Ya uda sy dengarkan lagu-lagu rohani. Sy masuk kamar ud gk mau ketemu anak pokoknya ud di kamar aja diem aja, supaya gk mengeluarin kata2 yang menyakiti anak gt kan kadang2 sy suka gimanalah, pernah mungkin dua2nya pernah sakit sama saya
	Telihat wajah yg sedih dan kecewa
	IK;GFK;H70;B86

	87
	I
	Apa kendala yang pernah ibu hadapin saat merawat PH?
	
	

	88
	E
	Apa ya pokoknya saya sudah pasrah aja, hadepin aja. Ya mungkin kendala ada tapi saya terjang aja gt. Sy juga harus fit karena ini anak berat bgt kan yang harus sy tanganin istilahnya tapi ya udlah pasang badan sy mau diapain kek, mau dipukulin mau diapain terserah.
	
	IK;GFK;H71;B88

	89
	I
	Pada saat PH kambuh tidak mencari perlindungan?
	
	

	90
	E
	Engga, sy hadapin terus, hanya ya paling ngamanin benda2 tajam sy amanin. Tapi PH tidak melakukan kekerasan ke sy, paling ngedorong gitu aja, sy rangkul aja tapi PH gk
sampe setega itu gebukin sy. Tapi Puji Tuhan
	Menggerakan tangan/ mempraktekan
	




	
	
	anak dua2nya takut Tuhan dan melindungi mamanya.
	
	

	91
	I
	Apa yang ibu sudah lakukan untuk kesembuhan PH?
	
	

	92
	E
	Ya sudah banyak bagaimana caranya, sy bawa untuk kursus ini kursus itu, ikut pelatihan apa. Ud pernah apa ikut jurusan tata boga dia kan ikut PPKD ya yg itu DKI ngadain, OC OK gt kan ikut diarahkan lah gt supaya dia ada bekal nanti. Jangan sampe kepepet uang minta terus orangtua kan belum tentu selalu ada.
	
	IK;GFT;H71;B92

	93
	I
	Untuk kesembuhannya PH apa yg ibu sudah lakukan?
	
	

	94
	E
	Ya itu hanya kontrol2 aja, masih cari kesana kesini. Anaknya ud gk mau dia ud merasa putus asa juga kali, kok ud makan obat sekian lama kok gk sembuh-sembuh dia bilang gt. Itu Tuhan punya rencana paling gt doank kalau km sembuh km bakal kumat lagi kelakuan km kaya gimana gt. Mungkin Tuhan kasih km gt supaya ada ketakutan.
	
	IK;GFT;H71;B94

	95
	I
	Kemana saja ibu sudah melakukan pengobatan?
	
	

	96
	E
	Gk kemana-mana ya itu aja ke dokter sama ke gereja aja paling panggil pendeta. Ya itu aja tiap bulan rutin cek up di RSJ Soehato Heerdjan.
	
	IK;GFT;H72;B96

	97
	I
	Apa harapan ibu untuk PH kedepannya?
	
	

	98
	E
	Ya bisa mandiri lah, bisa bangkit, bisa seperti orang2 laki2 lainnya, kemudian bisa bermanfaat aja, bisa jadi berkat buat orang lain, buat dirinya
	Senyum lebar
	IK;GFT;H72;B98

	99
	I
	Apa yang ibu sudah lakukan untuk mencapai itu?
	
	




	100
	E
	Ya itu diarahkan ke agamaan sama keterampilan. Ya sekarang lagi dia hobinya kaya kerajinan gt kan kalau pikiran kayanya dia gk bisa apa gk kuat gt. Pikirannya kurang ini jadi dia harus praktek, jadi sy arahin kesitu aja ke ahlian gt. Sy pengennya dia untuk menjual jasa menjahit aja hahaha….. gk muluk2 deh dia otaknya gk kuat gt ya kalau kuliah juga ud gk mungkin gt kan ud usia segitu kan. Kalau dianya gk minat sy gk bisa maksa. Sekarang masih cari kursus jahit dimana gt ya tapi dia maunya ke perbengkelan.
	Tertawa lebar
	IK;GFT;H72;B100

	101
	I
	Ibu pernah gk berpikir masa depannya PH?
	
	

	102
	E
	Ya dipikirlah, itu yg menjadi beban pikiran saya. Kalau sy engga ada, kalau sy ud gk kuat gimana ini gt kan kayanya ud tergantung bgt.
	
	

	103
	I
	Bagaimana reaksi lingkungan tetangga ketika tahu bahwa PH mengalami skizofrenia?
	
	

	104
	E
	Engga ada yang tahu, ya paling teriak aja gt ngamuk karena disini orang jg sama kalau berantem teriak. Jadi sini cuek paling ketemu say hello doank gk akrab masing2 disini.
	Tertawa lebar
	IK;GFD;H72;B104

	105
	I
	Kalau di lingkungan gereja gimana ibu?Apakah sudah tahu?
	
	

	106
	E
	Sudah tahu PH pernah cerita, orang gk tahu pertamanya. Akhirnya diajak futsal, kemarin dia kumat tahu. Dia kalau ud kumat larinya ke gereja, awalnya gk tahu kan di gereja kan sepi paling orang2 tertentu aja di gereja orang2 multimedia kadang ada abangnya tuh di situ. Dia di dalam gerejanya bersujud gitu, berdoa nangis. Mereka tahu tapi ya mungkin mereka segen sama saya hahaha…. sayanya gimana ya gk tahu mereka gk terlalu ini. Memang sy
gk banyak omong jadi kesana kerja aja gt kan.
	
	IK;GFD;H72;B106




	
	
	Ya dukungannya gitu aja diajak kegiatan dan kemarin baru disini ibadah mendoakan, kan juga ada seangkatan PH jg mendoakan, merangkulah gt, mereka mengagap PH normal aja. Mungkin gk ada hambatan gk ada halangan jadi PH anteng2 aja. Tapi ya Puji Tuhan semua pada baik support perhatian dari gereja, dari kenalan, dari tetangga.
	
	

	107
	I
	Kalau dari keluarga sendiri?
	
	

	108
	E
	Ya paling gt nyela hahaha… nyela sy bukan nyela PH “kok anaknya gitu terus dibiarin gt aja gk ada usaha”. Keluarga lebih nyalahin ke sy
	
	IK;GFD;H73;B108

	109
	I
	Terus ketika Ibu di perlakukan seperti itu apa yg ibu lakukan?
	
	

	110
	E
	Ya terima aja memang begitu adanya, ya memang sy salah. Sekarang ud jarang komunikasi sih ya paling itu kalau ada perlu apa perlu sy dateng. Keluarga sy tidak memberikan dukungan ke saya tapi kalau ke anak iya. Ya mungkin karena kecewa aja karena pindah agama sampai saat ini. Saya tunjukin diri sy sendiri sy sekarang gini kalau ada pengajian sy datang pake tudung kalau di undang sy dateng, mereka jg gpp kadang2. Ya sy cuek aja tapi family gk masalah gk ganggu yang penting gk buat masalah, gk nyusahin, gk ngemis2 ud gitu aja. Orang boleh ninggalin kita tapi Tuhan engga. Dulu orang nilai sy ini lemah, sakitan, di kekang.
	
	IK;GFD;H73;B110

	111
	I
	Apa yang sudah ibu lakukan agar sampai sekarang tetap semangat?
	
	

	112
	E
	Anak, ya pengen anak jadi aja gt. Ya jadi benar lah gt hidupnya benar aja gt. Kalau baik
belum tentu benar hahahaaa.. ya satu2nya
	
	IK;GFP2;H74;B112




	
	
	pengennya sih anak saya jadi pendeta itu pesan almarhum mertua sama suami.
	
	

	113
	I
	Alasannya agar semangat menjalanin hidup anak?
	
	

	114
	E
	Iya, sy bisa gk di benci orang gt aja hahaha... dibutuhkan kehadiran sy itu aja udah bahagia lah ya
	
	IK;GFP2;H74;B114

	115
	I
	Ibu merasa ada perubahan gk sih bu ketika menjalani hari-hari ini dari awal PH di diagnosa skizofrenia sampai hari ini?
	
	

	116
	E
	Saya semakin semangat, mencari kegiatan apa aja gt untuk membantu dia berusaha menjalin hubungan dengan orang lain. Mencari solusi mengenai pahala ini yah gimana2 pendapatnya saya ikutin. Sy juga mungkin kurang pengetahuan apakan, cara sy mungkin salah. Di dalam kesusahan jg harus tetap bersyukur, satu di kasih sehat aja jangan di kasih lemah, kuat mental, kuat fisik ud itu aja, kuat iman dah
	
	IK;GFP2;H74;B116

	117
	I
	Adakah hambatan-hambatan ketika ibu mencoba untuk tetap semangat?
	
	

	118
	E
	Ya banyak, sy pengen nyari hal-hal yg lain gt tapi kan gk mungkin ninggalin rumah untuk nyari peningkatan pendapat atau apa gt kan gk mungkin kita ngandelin dari simpenan aja atau apa kan. Hanya itu aja yang membuat sy semangat agar bisa mengarahkan PH untuk bisa mandiri, supaya nanti sy gk ada dia gk terlantar ya gt. Apakah kakanya belum tentu mau ngurus mana tahu dia kan berumah tangga dari pihak istrinya kan jadi harus ada bekal si PH ini harus punya pegangan
	
	IK;GPM;H74;B118


IK;GFP2;H74;B118

	119
	I
	Faktor-faktor apa saja yang mempengarui ibu untuk menerima kondisi PH saat ini?
	
	




	120
	E
	Kalau ud gk tahu lagi harus bagaimana ya sy harus bisa sampai si PH ini bangkit, sembuh ya gk seratus persen sembuh kan tapi apa bisa orang2 gt ya kalau gk ada sy dia bisa membantu si PH gt, bisa menganggap dia ada. Supaya dia bisa percaya diri lah buat dia sendiri gt.
	
	

	121
	I
	Berarti ibu memang setiap hari pelayanan ya bu ya?
	
	

	121
	E
	Iya,
	
	

	122
	I
	Ibu saya mau tanya kehidupan doa ibu bagaimana, seberapa dekat ibu dengan Tuhan?
	
	

	123
	E
	Oh kayanya dimana aja saya merasa deket, ya itu aja pokoknya jangan sampe lupa gt.
Pokoknya ada Tuhan disini, Tuhan gk ninggalin gt aja ngomong gt aja. ya paling curhat sama Tuhan aja gt.
	
	IK;GFP2;H75;B123

	124
	I
	Berapa lama waktu yang dibutuhkan atau berapa bulan ibu benar-benar menerima keadaan mas Pahala yang sedang sakit?menerima dalam arti ibu sudah tidak terlalu sedih, marah atau sudah mengurangi emosi2 negatif. Kira2 berapa bulan atau berapa tahun ibu?
	
	

	125
	E
	Dari 2010 sampai sekarang ya, kadang ada rasa marah dan kecewa masih bisa ditahan
	
	

	126
	I
	Apa yang membuat ibu tidak putus asa dan bisa menahan marah selama merawat Mas Pahala?
	
	

	127
	E
	Rutin berdoa pagi dan malam ikut tuntunan sabda Umat dari edisi GPIB
	
	

	128
	I
	Apa ini salah satu caranya ibu untuk menerima keaadan hingga saat ini?
	
	




	
	129
	E
	Ya sudah semua usaha apalagi gt. Apa emang Tuhan masih menguji sy, Apa belum sempurna, belum sedekat, belum setulus itu saya menyembah Tuhan gt aja. Mungkin masih banyak yg Tuhan minta dari saya, masih banyak kekurangan ya
	
	IK;GFP2;H75;B125

	
	130
	I
	Ibu, Terima kasih atas waktunya terus informasi-informasi yang sudah diberikan ke Ferdi cukup lengkap dan jg Ferdi minta maaf sudah merepotkan ibu dan tadi ferdi mengorek lagi ibu jadi ada kesedihan di ibu nya Ferdi minta maaf ya bu
	
	

	
	131
	E
	Gak apa2, ya begitulah namanya juga seorang ibu anaknya begitu hahahaha…
	Sambil tertawa lebar
	

	

	Verbatim Wawancara SO Subjek IK

Tempat : Rumah Tinggal, Kemanggisan. Jakarta Barat Tanggal : 25 September 2023
Waktu : 15.38 wib
	

	Interviewer
	Ok,selamat sore dengan mas Sahat yah. Nama saya Ferdi, mahasiswa Fakultas Psikologi dari Mercu Buana. Tujuan saya saat ini untuk melakukan interview, karena sebelumnya memang sudah sebelumnya sudah melakukan interview dengan ibu Inne. Tujuannya ini untuk mendapatkan data pendukung saja sih, dari salah satu orang terdekat hal ini Mas Sahat sendir sebagai anak dari ibu Inne.
Nah, sebelum masuk kepertanyaan saya mau mempersilahkan dulu mas sahat untuk memperkenalkan diri. Boleh tau nama, usia ?
	

	SO Subjek IK
	Ya, nama saya Sahat, usia 33 tahun, Pendidikan paket C, sempat kuliah ( putus ), pekerjaan di sebagai administrasi di gereja GPIB
	

	Interviewer
	Ok ! Agama Kristen, Alamat tinggal jalan anggrek posyanam. No.110
	

	SO Subjek IK
	Berarti sama ya sama ibu, Ok!. Saya mau tanya seberapa dekat sih mas mengenal ibu ?
	




	Interviewer
	Dalam hal ?

	SO Subjek IK
	Dalam hubungan dengan ibu

	Interviewer
	Sangat dekat yah !. kalau dibandingkan sama bapak ( waktu kecil ) ?

	SO Subjek IK
	Waktu itu bokapkan meninggal pas saya kecil jadi kalau hubungan lebih dekat yah hubungan dekat ke ibu

	Interviewer
	Lebih dekat ke ibu yah, sampai saat ini lebih dekat ke ibu. Trus bagaimana keseharian ibu selama dirumah ?

	SO Subjek IK
	Sebagai ibu rumah tangga, selain sebagai ibu rumah tangga juga sebagai tugas gereja, kebetulan ibu aktif di gereja.

	Interviewer
	Jikalau boleh tau mas sahat ini anak ke berapa dari ibu ?

	SO Subjek IK
	Anak ke satu

	Interviewer
	Anak pertama ya ? dari berapa saudara ?

	SO Subjek IK
	2 bersaudara

	Interviewer
	Berarti anak terakhir mas sahat ya ? eeeh mas farhad ya ?, ok!.. seberapa sering ibu bercerita dengan mas sahat, pernah gak sih sharing / curhat atau apa ?

	SO Subjek IK
	Sering ! pas malam lagi makan,malam sering cerita kegiatan saya di gereja atau seperti apa.. hmm adik saya cerita kamu waktu apa

	Interviewer
	Ooh sering ya, sering sharing ya.. sering menceritakan apa sih yang lebih sering kalau lagi sharing sharing gitu ?

	SO Subjek IK
	Ya kegiatan di gereja sih

	Interviewer
	Kegiatan di geraja ya ?

	SO Subjek IK
	iya

	Interviewer
	Itu yang lebih sering trs keseharian itu terus tanya tanya perihal keadaan farhad juga ?

	SO Subjek IK
	Kalau keadaan adek sih pada saat kambuh atau mungkin masalah aliranlah kaya marah marah adek gitu aja.

	Interviewer
	Ok! Kira kira mas sahat tau gak perasaan ibu Ketika mengetahui bahwa salah satu anak yang menderita skizofrenia ?




	SO Subjek IK
	Sedih !

	Interviewer
	Sedih ?

	SO Subjek IK
	Ya

	Interviewer
	Terlihat sedih,ada gak selain itu ?

	SO Subjek IK
	Ya awalnya sedih terlihat sedih aja sih, gak..gak terlihat marah marah atau apa yah yang saya rasakan yang saya lihat secara langsung yah sedih dan menangis

	Interviewer
	Terpukul pastinya ya ?! nah, apa yang ibu lakukan Ketika iya mengalami perasaan tersebut, perasaan sedih ?

	SO Subjek IK
	Secara agama butuh sih doa, sharing ke orang sekitarlah yang di percaya, coba acari jalan keluar untuk kesembuhan adik gitu

	Interviewer
	Sharing sharing, ok! Kira kira mas farhat kesulitan apa yang ibu hadapi Ketika iya berupaya untuk menerima keadan pahala saat ini ?

	SO Subjek IK
	Kesulitannya ?

	Interviewer
	Kesulitannya atau hambatannya apa ?

	SO Subjek IK
	Kesulitannya ? terima atau ?

	Interviewer
	Yah jadikan Ketika tau pahala menderita skizofrenia, dia harus berusaha untuk menerima bagaimanapun dgn anakkan dan dgn proses penerimaan itu bada prosesnya, ada gak kesulitan atau hambatan apa yang menerima keadaan pahala ini ?

	SO Subjek IK
	Mama sih mama terima yah, sebenarnya orang tua saya terima gitu krn keadaan bapak saya pernah mengalami ini juga jadi sudah terima mungkin jadi hambatan itu ketakutan untuk masa depannya ketika mama tidak ada siapa yang merawatnya kaya gitu

	Interviewer
	Kira kira mas sahat tau gak, ibu dapat dukungan apa aja sih ? baik itu dari keluarga atau dari lingkungan geraja atau pertemannan. Ada gak dukungan dukungan ?

	SO Subjek IK
	Dukungan keluarga ada yang datang kesini untuk berdoa secara agama yah

	Interviewer
	Jadi ada dari keluarga yah ?

	SO Subjek IK
	Ada, bawa ke gereja bethel Indonesia di cikarang itu keluarga juga yang urusin
menyediakan tempat kost untuk tinggal di cikarang mau antar jemput di temani




	
	keluarga teman sering jenguk kesini, coba merekomendasikan ke rumah sakit, rumah doa sama teman-teman di gereja

	Interviewer
	Itu sama teman teman di gereja yah sama teman teman di luar gereja juga?

	SO Subjek IK
	Iya

	Interviewer
	Ok! Kira kira mas sahat tau gak sih perasaan ibu selama merawat terutama Ketika mas sahat sedang kambuh ?

	SO Subjek IK
	Cape, itu ya.. perasan yah mungkin cape Lelah sedih ketakutan

	Interviewer
	Ketakutan, pernah gak sih ibu marah, pada saat kambuh ibu marah ?

	SO Subjek IK
	Pernah sih mungkin karena kecapeaan atau apa kurang istirahat mangkanya juga untuk negur dialah untuk jangan melakukan hal berbahayalah

	Interviewer
	Ada sering ngeluh gak sih cape atau apa ?

	SO Subjek IK
	Nggak.. nggak kalau ngeluh nggak

	Interviewer
	Nggak yah !. Apa sih yang ibu lakukan Ketika iya mengalami perasaan tersebut dibilangnya sedih gitukan, cape juga dan ada juga marah ?

	SO Subjek IK
	Mungkin sharing ke orang terdekatlah entah ke saya entah ke teman teman gereja atau orang-orang terdekat ibulah berdoa secara agama yah

	Interviewer
	Secara agama juga yah ?!

	SO Subjek IK
	Iya

	Interviewer
	Ok ! kalau mas salah lihat ibu ada gak sih kendala kendala yang ibu hadapin selama merawat mas fahala ?

	SO Subjek IK
	Kendalanya dalam ?

	Interviewer
	Merawat !

	SO Subjek IK
	Kendalanya sih yah kebetulankan ibu kadang kadang suka di tinggal, suka di tinggal jaman ibu kerjalah suka di tinggal, trus sekarang ada mungkin kegiatan diluar rumah yang mengharuskan untuk beberapa hari.. istilahnya kendalanya meninggalkan pahala ini seorang diri walaupun ada saya cuman perasaan orang / pikiranlah. Jadi kemana mana susah untuk, nggak bareng pahala atau ninggalin pahala itu susah




	Interviewer
	Ibu ada kendala gak pada saat bawa pahala kemana gitu untuk kesembuhannya, misalkan contoh mau bawa pahal ke psikolog atau psikiater gitu ? ada kendala gak sih ?

	SO Subjek IK
	Kendalanya ada di pahalanya sendiri kadang kadang berubah pikiran. Istilahnya A tau tau pas di hari Hnya jadi B yang jadinya awal mau jadi nggak mau

	Interviewer
	Trs bagaimana perasaan ibu pada saat itu kalau seperti yang tadi, ini hari A besok tiba2 mau dianter ke untuk keberobat tiba tiba B. perasaan ibu seperti apa ?

	SO Subjek IK
	Dibilang Kesel ya kesel, tapi ya terima sudah.. istiahnya gak bisa di paksa

	Interviewer
	Gak bisa dipaksa ya,ok! Berarti Salah satu mengatasinya, ibu mengatasinya ?

	SO Subjek IK
	Ya sampai dia mau

	Interviewer
	Tunggu sampai dia mau ? heheh

	SO Subjek IK
	Ya Maksudnya dengan cara pendeketanlah antara di bujuk apa gitu

	Interviewer
	Ooh,tapi berhasil, pernah berhasil ?

	SO Subjek IK
	Pernah !

	Interviewer
	Berarti sudah tau ya waktu handel untuk bawa dia ke ini

	SO Subjek IK
	Ya salah satunya ke rumah sakit untuk ambil obat, chek out itukan mesti di handel kadang kadang

	Interviewer
	Jadi harus mesti di bujug dulu yah

	SO Subjek IK
	Ya harus di bujug dulu atau apa

	Interviewer
	Setelah itu baru jalan..Apa yang ibu sudah lakukan untuk kesembuhan pahala ?

	SO Subjek IK
	Bawa ke rumah doa, bawa ke psikiater, bawa ke rumah sakit, obat yaah banyak sih bawa.. gmana yah sudah..sudah semuanya sih

	Interviewer
	Kira kira ibu pernah cerita gaksih harapan ibu kedepan untuk pahala ?

	SO Subjek IK
	Ya sembuh !

	Interviewer
	Selain itu ?

	SO Subjek IK
	Supaya bisa bertahan aja sih karenan ibu pernah bilangkan gak selamanya ibu ada gitukan, jadi kalua misanya ibu gak ada, pahala bisa support gak




	Interviewer
	Ya sih ibu pasti kepikir sampai kesana..terus, apa yang ibu sudah lakukan untuk mencapai harapan tersebut ? biar dia ini bisa survive kalau ibu, tanpa ada ibu agar dia bisa survive ?

	SO Subjek IK
	Ya mengajari basic basic misalnya masak nyuci segala macem ya itu rumah tangga yah. mencari pekerjaan hal hal lainnya ikut les pelatihan segala macam.

	Interviewer
	Ada gak sih reaksi lingkungan sekitar ini eeh sorry maaf ! bagaimana reaksi lingkungan sekitar ketika tau pahala menyidab skizofenia gitu ?

	SO Subjek IK
	Lingkungan rumah atau ?

	Interviewer
	Pertama di lingkungan tetangga dan gereja ?

	SO Subjek IK
	Lingkungan tetangga ya biasa aja ya lu-lu gue-gue urus diri masing masinglah.

	Interviewer
	Dilingkungan gereja ?

	SO Subjek IK
	Mengajak komunikasi, coba membangun motifasi dialah dengan seringnya di ikutkan kegiatan diajak kegiatan

	Interviewer
	Berarti nggak ada kendala, sama lingkungan dan lingkunga gereja juga nggak ada kendala, support justru gitu ya ? komunikasi juga gak ada hambatan, tapi bagaimana dengan keluarga ?

	SO Subjek IK
	Keluarga besar terima tapi maksudnya keluarga besar terima ada yg membantu ada yg cuma terima aja.

	Interviewer
	Ada yang cuek ada yg penuh support ? kendala komunikasi dengan keluarga ?

	SO Subjek IK
	Lancar aja, ada beberapa hubungan yang tidak baiklah

	Interviewer
	Oooh itu keluarga ibu atau keluarga bapak sih ?

	SO Subjek IK
	Keluarga bapak

	Interviewer
	Ooh lebih ke keluarga bapak

	SO Subjek IK
	Keluarga bapak yang seberang, ibu yang bisnis

	Interviewer
	Hmmm Kira kira apa sih Upaya yang ibu lakukan agar beliau dapat tetap semangat menjalani hari demi hari ini ?

	SO Subjek IK
	Beliau ini ?

	Interviewer
	Beliau itu ibu, maksudnya. Apa Upaya yang ibu tetap semangat ?




	SO Subjek IK
	Ya gitu dengan mengikuti kegiatan agama, aktifitas di gereja kegiatan di gereja atau mungkin kegiatan kegiatan lain seperti senam di klinik yakiza disini kebetulan ada klinik yakiza

	Interviewer
	Apa tuh klinik klinik yakiza ? ooh he eh klinik

	SO Subjek IK
	Klinik, klinik yakiza,Kebetulan ada perkumpulan ibu ibu untuk senam juga ikut

	Interviewer
	Ikut senam ?

	SO Subjek IK
	Ya, kegiatan pelatihan dari kelurahan ikut, jadi istilahnya mengisi waktu kegiatan kegiatan agar semangatlah untuk motifasi

	Interviewer
	Kira kira mas pahala liat ada perubahan gak yang terjadi sama ibu kalau dia lagi semangatkan, mas sahat bisa lihat sebelum mas pahala di diaknosa skizofenia dengan yang sangat ini beliau sekarang menghadapi itu. Perubahan apa aja ?

	SO Subjek IK
	Kalau Perubahan yang signikan sih nggak ada ya, sebelum dan sesudah yah sama aja sih

	Interviewer
	Sama aja yah ?

	SO Subjek IK
	Karenakan ibu inikan orang tua Tunggal yang istilahnya kepala rumah tangga disinilah yang bisa untuk menghidupi keluargalah

	Interviewer
	Cocok,beliau itu semangat yah !

	SO Subjek IK
	Ya jadi harapan ibu kalau kepala rumah tangganya gak kuat yah rumah nya ancur, jadi saya melihatnya seperti biasakan tapi namanya orangkan masing masing orang yaa kadang kadang pernah melihat mamah ada titik terendahlah istilahnya nangis atau apa.. untuk cuman kesehari hariannya kita tau tetap semangat yah

	Interviewer
	Untuk dari sisi spiritual kedeketannya seperti apa keTuhan, apakah jauh lebih dekat atau bagaimana ?

	SO Subjek IK
	Dibilang jauh lebih dekat mungkin.

	Interviewer
	Jauh lebih dekat ,mungkin yah ? trs aktifitas makin bertambah ?

	SO Subjek IK
	Aktifitasnya sama aja sih, krn mungkin.. krnkan dulu mama sebelum skizofenia inikan mama bekerja otomatiskan aktifitasnya lebih ke pekerjaan.

	Interviewer
	Pekerjaan,, kalau sekarang sudah pensiun yah ?




	SO Subjek IK
	Setelah pensiun mungkin aktifitasnya baru ke gereja

	Interviewer
	Baru ke gereja..

	SO Subjek IK
	Intinya sih ya mama ini tipe orang lebih baik melakukan aktifitas darpada diam

	Interviewer
	Ya betul dan lebih deket ke Tuhan yah.. mas saha meliat gak sih ada hambatan hambatan gak pada saat ibu mulai mencoba untuk untuk tetap semangat ? gak ada ya ?

	SO Subjek IK
	Kalau hambatan dari sisi penderitaannya aja yang bikin hambatannya itu. Yakan kitakan berusaha untuk memotivasi penderita untuk kesembuhan atau apa cuma kadang kadangkan kita kan disamakan juga dengen penderita. Cuman kaya dipentalinlah jadi ngerasa sia sia gitu

	Interviewer
	Trus apa yang beliau lakukan kalau mas sudah seperti itu ?

	SO Subjek IK
	Saya terima jadi cara tunjuk yang lain, bertahap.

	Interviewer
	Ok ok, hmm terakhir, terakhir kira kira mas saha tau gak sih factor factor apa aja mempengaruhi ibu bisa menerima keadaan atau kondisi mas saha. Factor factor apa saja yang mempengaruhi ibu sehingga ibu kelihatan bisa menerima kondisi ini mas fahala ?

	SO Subjek IK
	Factor factor mungkin yaah dari awal yah, dulu bapak.. salah satunya mungkin itu. Kedua orang terdekatlah..sebelum awal kena itu, keluargalah yang support mencarikan jalan penyuluhan, menyediakan tempat transportasi itu keluarga.ketiga gereja, ke empat sahabat sahabat ibu, teman teman ibu kadang kadang datang support tiap hari juga jenguk atau apa, jadi bisa kuat terima itu.

	Interviewer
	Ok ok,itu aja sih mas saha. Thanks atas waktunya mohon maaf jika ada kata kata atau mungkin yang kata kata saya bisa menyinggung apa apa saya minta maaf ya mas saha. Ok saya ijin matikan rekaman terima kasih

	SO Subjek IK
	Iya.





Verbatim Wawancara SO Subjek IK

Tempat : Caffe The Atjeh, Sabang Jakarta Pusat Tanggal : 11 November 2023



	Waktu : 19.50

	Interviewer
	Selamat malam, perkenalkan sy ferdi dari mahasiswa Mercu Buana dan ingin melakukan interview terkait dengan ibu dari pasien atas nama Pahala. Sy sebelumnya sudah melakukan interview dengan ibu IK, dan untuk data pendukung saya membutuhkan salah satu orang terdekat dengan ibu IK, dan beliau memilih ibu, apakah ibu bersedia?

	SO Subjek IK
	Iya bersedia

	Interviewer
	Iya terima kasih ibu, sebelum masuk kepertanyaan, bolehkah sy minta ibu untuk memperkenalkan diri. Boleh tahu nama ibu dan pekerjaan?

	SO Subjek IK
	saya Vero, Saya ibu rumah tangga

	Interviewer
	Kalau boleh tahu hubungan ibu dengan Ibu Inne ini apa ?

	SO Subjek IK
	Saya tetangga ibu Inne dan juga kami satu gereja

	Interviewer
	Seberapa jauh ibu mengenal subjek?

	SO Subjek IK
	Ya tidak terlalu jauh dan juga tidak dekat sekali, biasa aja

	Interviewer
	Apakah ibu tahu bahwa anak bungsunya mengidap gangguan kesehatan mental?

	SO Subjek IK
	Awalnya tidak tahu ya biasa aja gk ada aneh dari anak bungsunya sampai anaknya itu pernah kesaksian di gereja kalau dia mengalami gangguan kesehatan mental

	Interviewer
	Seberapa sering ibu Inne bercerita dengan ibu atau curhat?

	SO Subjek IK
	Ya sering ngobrol kalau ketemu di gereja dan dengan ibu yg lain juga, tapi kalau di rumah jarang karena dia kalau di rumah itu jarang keluar atau bergaul yah…

	Interviewer
	Apa sih yg paling sering ibu Inne ceritakan dengan ibu?

	SO Subjek IK
	Ya pelayanan di gereja dan keluarga

	Interviewer
	Apa Ibu Inner cerita-cerita tentang hal pribadi terkait merawat anak tunggalnya?

	SO Subjek IK
	iya kadang suka cerita dia bingung harus bagaimana supaya anaknya bisa sembuh dan mandiri, supaya punya keahlian karena dia khawatir masa depan anaknya kalau dia ud gk ada




	Interviewer
	Kira-kira ibu tahu gk bagaimana perasaan ibu Inne ketika mengetahui anaknya mengalami gangguan kesehatan mental? perasaan ibu Inne seperti apa?

	SO Subjek IK
	Ibu Inne sebenarnya orang yg tidak banyak bicara, tapi kalau sy lihat ibu inne ini orangtua yang tegar. Menurut sy sih sedih sih pasti ya cuma dia tidak menampilkan kesedihannya.

	Interviewer
	Pernah gk ibu Inne bercerita ketika mengalami perasaan tersebut apa yg dia lakukan saat dia sedih?

	SO Subjek IK
	Dia gk pernah cerita sih tapi yang sy lihat dia itu pelayanan yah di gereja dan banyak kegiatan di gereja jadi mungkin itu yg buat nutupin kesedihannya.

	Interviewer
	Kira-kira ibu tahu gk kesulitan apa yg ibu inne hadapin dalam menerima keadaan pahala saat ini?

	SO Subjek IK
	Ya kalau dari ceritanya dia itu khawatir masa depan anaknya yg sakit ini sih.

	Interviewer
	Kira-kira ibu tahu gk atau ibu Inne pernah cerita ke ibu ada gk sih dukungan yang subjek terima saat menghadapi keadaan seperti ini?

	SO Subjek IK
	Kalau yang sy lihat sih banyak temen-temen gereja kasih dukungan ya, terutama dukungan doa jg.

	Interviewer
	Kira-kira ibu bisa melihat gk perasaan ibu Inne selama merawat anaknya?

	SO Subjek IK
	Perhatian banget sama anak-anaknya terutama sama anaknya yg bungsu mungkin karena sakit ya, sampai di carikan tempat-tempat pelatihan gt

	Interviewer
	Oh ada ya terlihat kesedihan yang ditampilkan ibu Inne?

	SO Subjek IK
	Ya itu yang tadi saya bilang ibu inne di luar terlihat tegar sih, tapi menurut saya pasti sedih lah sebagai orangtua tapi kan dia bisa menutupi kesedihannya dengan banyak kegiatan di gereja.

	Interviewer
	Pada saat subjek terlihat sedih gt apa yg ia lakukan?

	SO Subjek IK
	Ya itu dia banyak kegiatan di gereja ya mungkin jadi dia fokus sama kegiatannya

	Interviewer
	Kendala apa aja yg subjek alami?

	SO Subjek IK
	Ya itu aja khawatir masa depan anaknya yang sakit ini yang jadi beban pikirannya

	Interviewer
	Ada gk sih bu keluhan dari subjek perihal kebutuhan anaknya?




	SO Subjek IK
	Kalau itu gk ada ya yang saya tahu

	Interviewer
	Kira-kira apa yg subjek sudah lakukan untuk kesembuhan anaknya?

	SO Subjek IK
	Yang saya tahu ya rutin kedokter untuk cek up sih

	Interviewer
	Kira-kira ibu tahu gk harapan ibu Inne terhadap anaknya saat ini?

	SO Subjek IK
	Ya pasti pengen anaknya sembuh ya, dan pengen anaknya mandiri punya keahlian sih karena ibu Inne tuh sering cari tahu tempat-tempat pelatihan

	Interviewer
	Apa yg ibu Inne sudah lakukan untuk mencapai harapan tersebut?

	SO Subjek IK
	Ya itu dia mencari tempat-tempat pelatihan buat anaknya dan dia jg cari-cari informasi untuk kesembuhan anaknya sepertinya dia masih kebingungan harus bagaimana agar anaknya bisa sembuh

	Interviewer
	Bagaiaman reaksi tetangga disini bu dengan melihat keadaan anakanya bu Ine?

	SO Subjek IK
	Kalau di rumah ibu Ingge jg jarang keluar ya dan di lingkungan rumah jg pada masing-masing

	Interviewer
	Bagaiaman reaksi lingkungan gereja?

	SO Subjek IK
	Lingkungan gereja sangat mendukung, sering banget pahala banyak diajak ikut kegiatan di gereja, ada persekutuan doa juga di rumah ibu Inne untuk mendoakan pahala dan keluarga

	Interviewer
	Apakah ibu Inne pernah cerita bagaiman reaksi keluarga saat mengetahui anakanya mengalami gangguan mental?

	SO Subjek IK
	Kalau yang sy denger dia tidak terlalu dekat gimana-gimana ya mungkin karena pindah agama masuk Kristen tapi ke anak-anaknya mah cukup dekat

	Interviewer
	Kira-kira ibu tahu usaha apa sih yg dilakukan ibu Inne agar tetap semangat?

	SO Subjek IK
	Mungkin karena banyak kegiatan di gereja dan di gereja juga saling merangkul, saling mendoakan bisa dibilang keluarga ke dua.

	Interviewer
	Apakah ada perubahan yang terjadi sama ibu Inne akhir-akhir ini di bandingkan sebelum-sebelumnya dalam merawat anak bungsunya PH?

	SO Subjek IK
	Kalau sy lihat sih ibu Inne semakin semangat aja sih terutama untuk mencari tahu bagaimana anaknya bisa sembuh.




	Interviewer
	Menurut ibu apakah ada hambatan-hambatan yang mempengaruhi ibu inne untuk tetap semangat?

	SO Subjek IK
	Paling yang ngeluh aja kalau mau pelayanan keluar kota ibu Inne gk bisa ninggalin anak bungsunya terlalu lama

	Interviewer
	Kira-kira faktor-faktor apa aja yg mempengaruhi subjek untuk menerima kondisi anaknya?

	SO Subjek IK
	ya mungkin kedekatannya sama Tuhan ya, pelayanan di gereja banyak dukungan doa jg dari teman-teman gereja jg.

	Interviewer
	Baik ibu terima kasih banyak sudah ambil waktunya ibu

	SO Subjek IK
	Iya sama-sama.



LAMPIRAN 5



LEMBAR PANDUAN KODING





	UP, YS, LY,IK
	: Nama Subjek Penelitian

	JY, RA, AA, PH
	:Nama Anggota Keluarga Pengidap Skizofrenia

	RSJ
	: Rumah Sakit Jiwa

	ART
	: Asisten Rumah Tangga

	SMA
	: Sekolah Menengah Atas

	SMP
	: Sekolah Menengah Pertama

	MOS
	: Masa Orientasi Siswa

	SO
	: Significant Others

	SO1
	: Significant Others kesatu

	SO2
	: Significant Other kedua

	SZ
	: Skizofrenia

	SIp
	: Simtom Positif

	SIn
	: Simtom Negatif




	GPM
	: Gambaran Permasalahan

	GPP
	: Gambaran Proses Penerimaan

	GFP1
	: Gambaran Fase Penolakan

	GFK
	: Gambaran Fase Kemarahan

	GFT
	: Gambaran Fase Tawar-Menawar

	GFD
	: Gambaran Fase Depresi

	GFP2
	: Gambaran Fase Penerimaan

	H
	: Halaman

	B
	: Baris



