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	Isian Substansi Laporan
SKEMA Kerjasama Dalam Negeri – Pengabdian Kepada Masyarakat
Petunjuk:Pengusul hanya diperkenankan mengisi di tempat yang telah disediakan sesuai dengan petunjuk pengisian dan tidak diperkenankan melakukan modifikasi template atau penghapusan di setiap bagian




	JUDUL

	Tuliskan Judul Usulan

	Perancangan Panduan Aplikasi Digital Sederhana Dalam Sertfikasi ISO 9001 Untuk IKM dan Industri Umum Mencakup Pembuatan Prosedur, Pengendalian dokukmen, serta Ssitem Audit Internal

	[bookmark: _bookmark2]A. RINGKASAN

	Ringkasan tidak lebih dari 300 kata yang berisi urgensi, tujuan, dan luaran yang ditargetkan.

	Kontribusi Perusahaan Industri kecil dan menengah termasuk Industri umum untuk masyarakat, khususnya  manufaktur dalam penyediaan lapangan kerja sangat  signifikan. Kontribusi  ini  harus  disertai  dengan  langkah-langkah perbaikan untuk meningkatkan daya saing, khususnya dalam penerapan dan sertifikasi Sistem Manajemen Mutu ISO 9001. Permasalahan yang sering terjadi pada  industri dan organisasi, di antaranya kesulitan  akses  pada  pengetahuan, jaringan, teknologi, sumber  dana,  pemasaran,  serta manajemen  produksi.  Dari  pengamatan awal  Pelaksana Pengabdian kepada Masyarakat (PKM), banyak perusahaan, organisasi dan industri manufaktur di Jabodetabek seperti di area DKI Jakarta, Cikarang, Bekasi, Tangerang dan daerah sekitar, hampir semuanya masih menggunakan sistem konvensional dalam penerapan sistem manajemen  mutu ISO 9001, baik perusahaan yang sudah memiliki sertifikat ISO 9001 atau yang belum. Mereka mengalami kendala besar dalam hal pembuatan prosedur mutu secara manual, kendali dan  distribusi dokumennya dilakukan secara fisik dan konvensional. Padahal media komunikasi era digital sudah masuk ke setiap pelosok dan bidang industri. Banyak terjadi proses yang tidak efisien dalam proses penerapan dan sertifikasi ISO 9001.
Penggagas PkM mengusulkan Aplikasi Digital yang mudah, cepat dan gratis dalam implementasi ISO9001 digital efektif dan efisien mencakup pembuatan prosedur, kendali dan distribusi dokumen, dan penyimpanan rekaman mutu dengan WHATSAPP BUSINESS, Mailing Word, Cloud Googe Drive dan Google Form dengan mengoptimalkan Googledoc sacara optimal. Pengabdian masyarakat dalam bentuk pelatihan, pendampingan, konsultasi dan bimbingan direncanakan selama kurun waktu empat bulan. Uji coba aplikasi digital Sistem Manajemen Mutu ISO 9001 Digital ini akan diterapkan di PT LSP Teknik Manajemen Industri, perusahaan afiliasi dari BKTI (Badan Kejuruan Teknik Industri) dan ISTMI (Ikatan Sarjana Teknik Manajemen Industri). Pendekatan yang digunakan memadukan pendekatan ceramah, diskusi, tanya jawab, pengukuran, dan evaluasi terukur. Pendekatan digital dalam ISO 9001 ini lebih efektif dan efisien, mudah dan praktis sehingga bermanfaat bagi para pelaku industri kecil dan umum, khususnya bagi perusahaan yang menerapkan ISO 9001.



	KATA KUNCI

	Kata kunci maksimal 5 kata, dipisahkan dengan tanda semikolon (😉

	
  Aplikasi Digital, Sistem manajemen mutu, ISO 9001, Prosedur, Kendali Dokumen


	[bookmark: _bookmark3]B. Pendahuluan

	Pendahuluan tidak lebih dari 1.500 kata yang berisi analisis situasi dan permasalahan mitra yang akan

	diselesaikan. Uraian analisis situasi dibuat secara komprehensif agar dapat menggambarkan secara lengkap

	kondisi mitra. Analisis situasi dijelaskan dengan berdasarkan kondisi eksisting dari mitra/masyarakat yang akan

	diberdayakan, didukung dengan profil mitra dengan data dan gambar yang informatif. Khususnya untuk mitra

	yang bergerak di bidang ekonomi dan belajar berwirausaha. Kondisi eksisting dibuat secara lengkap hulu dan

	hilir usahanya. Tujuan kegiatan dan kaitannya dengan MBKM, IKU, dan fokus pengabdian perlu diuraikan.

	Peta jalan (roadmap) PkM 5 tahun ke depan diuraikan dan diulas kesesuaian proposal PkM dengan Rencana

	Induk Pengabdian Kepada Masyarakat (RIPkM) UMB, khususnya dalam hal Peta Jalan PkM (roadmap).

	Pelaksana menentukan bidang unggulan dan topik yang relevan dengan roadmap. Dengan demikian PkM dapat

	menjelaskan sinergi antar kelompok PkM untuk menghasilkan solusi permasalahan yang ada pada masyarakat.

	
B.1 Analisis Situasi
Industri merupakan salah satu kekuatan pendorong terdepan dalam pembangunan  ekonomi. Gerak Perusahaan industri amat  vital untuk  menciptakan  pertumbuhan  dan  lapangan  pekerjaan. Perusahaan industri cukup  fleksibel  dan  dapat  dengan  mudah  beradaptasi  dengan  pasang surut  dan  arah  permintaan  pasar. Perusahaan industri manufaktur juga  menciptakan lapangan pekerjaan  lebih  cepat  dibandingkan  sektor  usaha  lainnya,  dan  mereka juga cukup   terdiversifikasi   dan    memberikan   kontribusi    penting   dalam ekspor   dan  perdagangan. LSP TMI merupakan organisasi afiliasi dari BKTI (Badan Kejuruan Teknik Industri) dan ISTMI (Ikatan Sarjana Teknik Manajemen Industri) yang banyak bekerja sama dengan berbagai industri dan BUMN dalam mendorong dan meningkatkan kompetensi Sumber Daya Manusia (SDM). Organisasi ini dipandang cukup kredibel dalam memberikan pelatihan dan sertifikasi, tetapi dalam menyelenggarakan sistem manajemen mutunya masih sangat konvensional, walaupun sudah mendapatkan Sertifikat ISO 9001 dan KAN. Selain itu, kegiatan PkM ini juga didukung oleh Yayasan HARMOTEK yang berpengalaman dalam pelatihan dan pendampingan transformasi digital beberapa perusahaan dan institusi. 
ISO 9000 dalam berbagai riset dan kajian logis sangat bermanfaat bagi organisasi jenis apa pun. ISO 9000 menghendaki organisasi memiliki komitmen dan mewujudkan seluruh sumber daya dalam memenuhi kepuasan pelanggan melalui pendekatan proses. Pendekatan proses di sini adalah melakukan PDCA (Plan Do Check Action) dalam semua proses dalam organisasinya termasuk  mendokumentasikannya.  Pendekatan ini harus diterapkan pada seluruh kegiatan kerja yang mempengaruhi mutu dan mewajibkan evaluasi, perbaikan, peningkatan dan tindak lanjut setiap ketidaksesuaian dalam setiap hasil dan proses kerja. Perusahaan wajib melakukan audit bahwa seluruh prosedur dan standar kerja benar-benar dilakukan. 
Pertanyaan besar di sini adalah kenapa banyak perusahaan di Indonesia, khususnya perusahaan kecil dan menengah, menunjukkan jumlah angka yang sangat  rendah dalam tingkat sertifikasi ISO 9000, dan bahkan yang sudah menerapkannya pun banyak berkutat pada hal yang bukan substansial, terutama disibukkan dengan pengendalian dokumen dan rekaman perusahaan, khususnya prosedur sistem mutu dan implementasinya. Ada beberapa  kemungkinan penyebab kesulitan melakukan implementasi ISO 9000 karena sesuatu hal di antaranya sebagai berikut:
a.	Tidak memahami manfaat ISO 9000
b.	Resistensi terhadap perubahan karena ketidaktahuan tentang perkembangan teknologi
c.	Prasangka biaya yang tinggi dalam penerapan ISO 9000
d.	Tidak memiliki sumber daya
e.	Tidak dituntut kondisi bisnis
f.	Tidak memahami prosedur sertifikasi
g.	Pemahaman bahwa ISO 9000 bersifat elitis hanya untuk top manajemen
Penyebab-penyebab yang menjadi kendala sebuah organisasi atau perusahaan dalam meningkatkan daya saingnya melalui implementasi ISO 9000 harus dijawab sesegera mungkin dengan model solusi yang paling murah. Pengabdian Masyarakat ini mencoba menjawab kendala-kendala faktual yang menjadi alasan utama mengapa Konsep digital ISO 9000 masih belum dilakukan oleh perusahaan-perusahaan, khususnya perusahaan kecil dan menengah, seperti PT LSP TMI.

B.2  Relevansi Judul Kegiatan 
a. Memberikan sosialisasi konsep teknik pembuatan prosedur dan pengendalian dokumen secara digital sebagai konsep Sistem Manajemen Mutu era Industry 4.0 dalam menjalankan implementasi sistem mutu ISO9001 secara efektif.
b. Memberikan kesadaran pentingnya penggunaan teknologi dan internet  dalam mengelola informasi-informasi dengan teknologi terjangkau dalam meningkatkan efektivitas menjalankan organisasi pabrik.
c. Menyediakan suatu mekanisme penyederhanaan model teknik pembuatan prosedur secara digital dan digital document control ISO 9001 yang  lebih ramping dan efesien dibanding pendekatan konvensional.

B.3  Manfaat Kegiatan
Kegiatan pengabdian ini diharapkan berkontribusi kepada pihak-pihak yang terkait yaitu:
a. Bagi Mitra Program Studi Teknik Industri UMP dan UPB, dan khalayak sasaran utama PT LSP TMI dan industri umum lainnya, para peserta yang ikut pelatihan dan pendampingan, diharapkan hal ini akan meningkatkan pengetahuan tentang konsep digital dan sistem manajemen mutu ISO 9001.
b. Meningkatkan kemampuan praktisi dan akademisi teknik industri dalam pembuatan prosedur mutu dan pengendalian dokumen ISO 9001. 
c. Bagi PPM Universitas Mercu Buana Jakarta sebagai sarana pemberdayaan masyarakat dan forum untuk bertukar pikiran antara akademisi dan praktisi industri dalam konsep ISO 9001

B.4 Target Luaran
Tabel di bawah ini menunjukkan rencana capaian tahunan sesuai dengan target luaran :
Tabel B.1 Rencana Target Capaian Luaran 
	No
	Jenis Luaran
	Indikator Capaian

	1
	Publikasi  ilmiah di jurnal/prosiding1)
	Tidak Ada

	2
	Publikasi pada media masa (cetak/elektronik) 2
	Tidak Ada

	3
	Peningkatan omzet pada mitra yang bergerak dalam bidang ekonomi 3)
	Tidak Ada

	4
	Peningkatan kuantitas dan kualitas produk 3)
	Ada

	5
	Peningkatan pemahaman dan ketrampilan masyarakat 3)
	Ada



Untuk memastikan efektivitas program pelatihan, maka dibutuhkan adanya model evaluasi yang akan diterapkan, yaitu :
Tabel B.2 Model Evaluasi Efektivitas Program Pelatihan  
	No
	Model Evaluasi
	Indikator

	1
	
Konsep Evaluasi Program
Pelatihan dan Diskusi
	
Level 1 – Reaksi Peserta Pelatihan dan Diskusi (sub indikator: materi, fasilitas, strategi penyampaian, media pembelajaran, jadwal kegiatan).
Level 2 – Belajar dan Diskusi (sub indikator: perubahan sikap, perbaikan pengetahuan dan peningkatan ketrampilan  pre-test vs post test)
Level 3- Tingkah laku (sub indikator: keinginan mengimplementasi di tempat kerja) 
Level 4 – Hasil akhir (sub indikator: peningkatan kualitas supervisi, peningkatan moral)


	    2
	
Evaluasi Peserta Pelatihan
	
Apakah tujuan pelatihan dan diskusi, sasaran pembelajaran sudah terpenuhi. Dan informasi yang disampaikan sudah sesuai dan memadai.


	    3
	
Evaluasi Trainer
	
Apakah peserta puas dengan isi program pelatihan, bagaimana para peserta menerima dan mengambil manfaat dari pelatihan yang diberikan.
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B.5  Peta Jalan Pengabdian Masyarakat

Universitas Mercu Buana (UMB) merupakan salah satu lembaga pendidikan tinggi yang sangat aktif dalam kegiatan riset dan pengabdian kepada masyarakat. UMB memiliki potensi untuk menjadi mitra yang strategis dalam pengembangan Industri Kecil dan Menengah (IKM) dan industri umumnya, termasuk PT LSP TMI  khususnya dalam perbaikan dan pengembangan sistem manajemen mutu, seperti ISO 9001 dengan menyediakan dukungan pelatihan, bimbingan dan konsultasi  bagi Mitra. Hal ini merupakan implementasi dari visi universitas dan sejalan dengan Rencana Induk Pengabdian dalam inovasi dan pengembangan bisnis khususnya IKM dan umumnya industri. Kerja sama antara UMB dan Universitas Pelita bangsa (UPB) dapat berupa berbagai program kegiatan, seperti penelitian, pelatihan, seminar, dan layanan konsultasi bagi LSP TMI, serta IKM dan industri di sekitar Jabodetabek yang menjadi rekan LSP TMI,  bertujuan untuk menerapkan pengetahuan dan keterampilan akademis dan praktis demi kepentingan masyarakat secara luas. Selain itu, kerja sama ini juga bertujuan untuk memperluas jejaring universitas dan industri
Kerja sama dalam Negeri pada Pengabdian kepada Masyarakat antara UMB, LSP TMI dan UPB adalah Pelatihan dan dukungan konsultasi Perancangan Panduan Aplikasi Digital Sederhana Dalam Sertifikasi ISO 9001 Untuk LSP TMI yang akan dikembangkan untuk IKM dan Industri Umum, dengan  Mencakup Pembuatan Prosedur, Pengendalian dokumen, serta Sistem Audit Internal. Kegiatan ini mengacu pada Rencana Induk Pengabdian kepada Masyarakat (RIP-kM) Universitas Mercu Buana periode tahun 2021-2024, dengan Bidang unggulan inovasi bisnis topik penguatan IKM. Metode pelatihan, bimbingan dan konsultasi yang dilakukan adalah dengan memberikan pemahaman terkait  Perancangan Panduan Aplikasi Digital Sederhana Dalam Sertifikasi ISO 9001 Untuk IKM dan Industri  mencakup pembuatan prosedur, pengendalian dokumen, dan sistem audit  internal. Peta jalan Pengabdian kepada Masyarakat disajikan pada Gambar 1.1 di bawah ini.
Pelatihan Visualisasi  Data Digital Dalam Supervisory Manajemen Produksi 
Penyediaan Panduan Administrasi Digital Perkantoran Dengan E-Office Melalui Aplikasi Whatss App Business
Perancangan Panduan Aplikasi Digital Sederhana Dalam Sertifikasi ISO 9001 Untuk IKM dan Industri Umum Mencakup Pembuatan Prosedur, Pengendalian dokukmen, serta Ssitem Audit Internal Business
Perancangan Panduan Transformasi Digital bagi IKM dan Organisasi umum 
Penyediaan Panduan, Pelatihan Dan Pendampingan Pembuatan Dan Pengembangan Prosedur Iso 9001 Dan Sistem Distribusi Dokumennya Secara Digital Bagi Industri Kecil Dan Menengah 
2022
2023
2024
2025
2021









Gambar B.1: Peta Jalan Pengabdian kepada Masyarakat




	[bookmark: _bookmark4]C. Permasalahan dan Solusi

	[bookmark: _bookmark5]C.1. Permasalahan Prioritas

	Permasalahan prioritas maksimum terdiri atas 500 kata yang berisi uraian yang akan ditangani minimal 2 (dua) bidang/aspek kegiatan. Untuk masyarakat produktif secara ekonomi dan calon wirausaha baru meliputi bidang produksi, manajemen usaha dan pemasaran (hulu hilir usaha). Untuk kelompok masyarakat non produktif (masyarakat umum) maka permasalahannya sesuai dengan kebutuhan kelompok tersebut, seperti peningkatan pelayanan, peningkatan ketentraman masyarakat, memperbaiki/membantu fasilitas layanan dalam segala bidang, seperti bidang sosial, budaya, ekonomi, keamanan, kesehatan, pendidikan, hukum, dan berbagai permasalahan lainnya secara komprehensif. Prioritas permasalahan dibuat secara spesifik. Tujuan kegiatan dan kaitannya dengan IKU dan fokus pengabdian perlu diuraikan.

	
C.1  Permasalahan Prioritas
Berdasarkan uraian latar belakang di atas maka disusun sebuah kegiatan pelatihan, pendampingan dan penyediaan panduan bagi pembuatan prosedur dan dokumentasi ISO 9001 digital agar lebih efektif dan efisien dalam menerapkan sistem manajemen mutu di PT LSP TMI yang nanti akan dikembangkan untuk IKM dan Industri umum sehingga membantu sumber daya manusia yang bekerja pada perusahaan masing-masing. Pelaksana Pengabdian kepada Masyarakat (PkM) ini bekerja sama dengan institusi Universitas Pelita Bangsa (UPB) untuk melakukan kegiatan Pengabdian kepada Masyarakat (PkM) melalui program pelatihan, pendampingan dan penyediaan  panduan manual digital yang mencakup prosedur dan dokumentasi ISO 9001 digital di BKTI sebagai organisasi induk kejuruan Teknik Industri, dalam hal ini di organisasi afiliasinya PT LSP TMI. Dengan melibatkan akademisi kedua institusi dan Praktisi dari  universitas, PPM ini diselenggarakan melalui topik Penerapan Konsep Sistem Mutu ISO 9001 Digital yang Efektif di Era Digital.

	[bookmark: _bookmark6]C.2. Solusi

	Solusi permasalahan maksimum terdiri atas 1.500 kata yang berisi uraian semua solusi yang ditawarkan untuk menyelesaikan permasalahan yang dihadapi. Deskripsi lengkap bagian solusi permasalahan memuat hal-hal berikut.
a. Tuliskan semua solusi yang ditawarkan untuk menyelesaikan permasalahan yang dihadapi mitra secara sistematis sesuai dengan prioritas permasalahan. Solusi harus terkait betul dengan permasalahan prioritas mitra.
b. Tuliskan target luaran yang akan dihasilkan dari masing-masing solusi tersebut baik dalam segi produksi maupun manajemen usaha (untuk mitra ekonomi produktif/mengarah ke ekonomi produktif) atau sesuai
dengan solusi spesifik atas permasalahan yang dihadapi mitra dari kelompok masyarakat yang tidak produktif secara ekonomi/sosial.
c. Setiap solusi mempunyai target penyelesaian luaran tersendiri/indikator capaian dan sedapat mungkin terukur atau dapat dikuantitatifkan dan tuangkan dalam bentuk tabel.
d. Uraian hasil riset tim pengusul atau peneliti yang berkaitan dengan kegiatan yang akan dilaksanakan, akan memiliki nilai tambah.




	

	
C.2  Solusi Masalah Yang Dihadapi Khalayak Sasaran
	Isu masalah dalam PkM ini muncul setelah dilakukan Initial Focus Discusion Group  (FGD) dengan Direktur LSP TMI, Manajer Sistem Mutu ISO9001 dan Manajer Sertifikasi LSP TMI, serta beberapa rekanan LSP TMI seperti para pelaku Industri Kecil dan menengah (IKM) dan umum,  karyawan, staf, leader dan supervisor dari beberapa perusahaan industri pabrik di Cikarang Bekasi tanggal  15 Desember 2023 di Pujasera Grand Wisata Kabupaten Bekasi. Dari diskusi ini muncul wacana tentang suatu kebutuhan suatu model yang memanfaatkan Teknologi Digital dalam sistem manajemen mutu. Penerapan dan pengendalian dokumen ISO 9001 ini bisa dilakukan secara digital atau bahkan konsep kombinasi manual dan digital.  Program Pengabdian kepada Masyarakat ini muncul atas gagasan FGD di atas. Keluaran PkM diharapkan  menjadi jawaban praktis dalam penyelesaian masalah melalui kegiatan pendampingan, pelatihan, penyediaan modul, pengajaran teori dan praktik secara terukur. Dalam pelaksanaan pelatihan nanti, terbagi menjadi beberapa tahap yang terdiri dari;
a.	Pengenalan ISO 9001
b.	Prinsip dan Teknik Pembuatan Prosedur Mutu
c.	Konsep Dasar Pengendalian Dokumen
d.	Konsep dasar Digital Googledoc & Drive cloud sederhana
e.	Pembuatan Prosedur  dan Pengendalian Dokumen Digital
Kegiatan PkM disepakati hanya fokus di poin d dan c yaitu Konsep dasar Digital Googledoc & Drive Cloud sederhana dipadukan dengan Aplikasi WhatsApp Business dan Pembuatan Prosedur  dan Pengendalian Dokumen Digital.

	[bookmark: _bookmark7]D. Metode

	Metode pelaksanaan maksimal terdiri atas 1.500 kata yang menjelaskan tahapan atau langkahlangkah dalam melaksanakan solusi yang ditawarkan untuk mengatasi permasalahan mitra. Deskripsi lengkap bagian metode pelaksanaan untuk mengatasi permasalahan sesuai tahapan berikut.
G. Untuk Mitra yang bergerak di bidang ekonomi produktif dan mengarah ke ekonomi produktif, maka metode pelaksanaan kegiatan terkait dengan tahapan pada minimal 2 (dua) bidang permasalahan yang berbeda yang ditangani pada mitra, seperti:
a. Permasalahan dalam bidang produksi.
b. Permasalahan dalam bidang manajemen.
c. Permasalahan dalam bidang pemasaran, dan lain-lain.
2. Untuk Mitra yang tidak produktif secara ekonomi/sosial minimal 2 (dua) bidang permasalahan, nyatakan tahapan atau langkah-langkah pelaksanaan pengabdian yang ditempuh guna melaksanakan solusi atas permasalahan spesifik yang dihadapi oleh mitra. Pelaksanaan solusi tersebut dibuat secara sistematis yang meliputi layanan kesehatan, pendidikan, keamanan, konflik sosial, kepemilikan lahan, kebutuhan air bersih, buta aksara dan lain-lain.
3. Uraikan bagaimana partisipasi mitra dalam pelaksanaan program.
4. Uraikan bagaimana evaluasi pelaksanaan program dan keberlanjutan program di lapangan setelah kegiatan selesai dilaksanakan.
5. Uraikan peran dan tugas dari masing-masing anggota tim sesuai dengan kompetensinya dan penugasan mahasiswa.
Uraikan potensi rekognisi SKS bagi mahasiswa yang dilibatkan.

	Metode pelaksanaan kegiatan ini adalah perancangan aplikasi digital Sistem Mutu ISO9001, penerapan, pendampingan, konsultasi, diskusi dan pelatihan dengan perpaduan teori dan praktik. Selain diskusi dan model pembelajaran dalam manajemen sistem mutu di LSP TMI, dilakukan evaluasi dan unjuk kerja hasil PkM di akhir kegiatan.  Pemahaman dan penguatan praktik tentang sistem manajemen mutu difasilitasi dengan menggunakan komputer dan Smartphone pada setiap peserta. Kegiatan Pengabdian kepada Masyarakat (PkM) ini menekankan perancangan sistem mutu ISO 9001 digital, disertai praktik dan pendampingan implementasi. Segala kegiatan pendampingan, konsultasi, diskusi dan pelatihan ISO 9001 Digital ini dengan perpaduan teori dan praktik dilakukan secara on line dan off line. Pelaksanaan final dilakukan pada tanggal 28 Juni 2024 sebagai implementasi final dan evaluasi, pukul 08.00 – 17.00, sedangkan pelatihan dan pendampingan sudah dilakukan beberapa kali pertemuan.
Secara umum langkah-langkah kegiatan Pengabdian Kepada Masyarakat ini bisa dibagi dalam tiga tahap yakni persiapan, pelaksanaan, dan evaluasi sebagaimana tergambar dalam Gambar D.1.

Langkah 3 :  Evaluasi Hasil Praktik, Pelatihan  dan Implementasi Aplikasi Digital Sistem Manajemen Mutu ISO 9001
Langkah 2 : Perancangan desain aplikasi, Pelaksanaan rencana,  Diskusi, Pelatihan, Pendampingan
Langkah 1 : Tahap Persiapan  Identifikasi Kebutuhan Data, Informasi dan KPI dalam Dokumentasi ISO 9001 digital

A. 
B. 
C. 
D. 
E.      


Gambar D.1 Langkah-Langkah PkM

Pada tahap persiapan pertama yang dilakukan adalah menganalisa masalah dan kebutuhan startegi yang efektif dalam solusi masalah. Pada tahap ini mengidentifikasi masalah dan mencari upaya untuk membantu mengatasi masalah yang muncul. Pada tahap selanjutnya, Pelaksana Pengabdian Kepada Masyarakat melakukan kerja sama dengan Dosen, Praktisi dan karyawan PT LSP TMI dan beberapa Perusahaan industri manufaktur di area Cikarang dan Bekasi. 
Tahap kedua yaitu perancangan sistem aplikasi sederhana ISO 9001 digital, kemudian pelaksanaan pelatihan dan pendampingan  yang terbagi menjadi beberapa sesi yaitu pembukaan, penyampaian teori dan contoh-contoh, dilanjutkan dengan materi aplikatif yaitu praktik penggunaan aplikasi ISO 9001 Digital melalui media komputer dengan beberapa program sederhana yang merujuk pada beberapa literatur ilmiah. Kegiatan dilakukan secara on line dan off  line . Kegiatan Pengabdian Kepada Masyarakat ini ditutup dengan evaluasi hasil implementasi, pelatihan dan kemampuan praktik dari user di Mitra LSP TMI. Di tahap akhir peserta menunjukkan hasil yang di dapat selama pelatihan baik secara teori maupun praktik.
Selanjutnya sebagai tahap terakhir adalah evaluasi. Evaluasi ini dilakukan dengan meminta unjuk kerja pengguna aplikasi  melalui evaluasi singkat serta survei kegiatan untuk mendapatkan umpan balik. Selanjutnya Pelaksana Pengabdian Kepada Masyarakat dan mitra akan memberikan reward kepada peserta dan pemangku kepentingan yang terlibat dalam keberhasilan kegiatan pengabdian masyarakat ini. Tidak kalah pentingnya  adalah umpan balik yang akan dikumpulkan dari semua pihak, sehingga ada perbaikan yang dilakukan untuk menyempurnakan kegiatan PkM di masa berikutnya.


























	E. Hasil Pelaksanaan Kegiatan

	Tuliskan secara ringkas hasil pelaksanaan PkM yang telah dicapai sesuai tahun pelaksanaan. Penyajian meliputi dokumentasi kegiatan yang berisi data, pembahasan kegiatan PkM terkait pelaksanaan program, evaluasi hasilnya dan penjelasan keterkaitannya dengan pembelajaran serta capaian luaran (wajib dan atau tambahan).

	[bookmark: _bookmark9]4.1 Hasil 
4.1.1 Realisasi Kegiatan
Pengabdian masyarakat ini berbentuk perancangan Aplikasi Implementasi ISO 9001 Digital, pelatihan, pembimbingan, praktik penerapan di LSP TMI dan tindak lanjut secara periodik selama lebih dari dua bulan dengan materi-materi dan jadwal aktual pelaksanaan sebagai berikut :
Tabel F1: Realisasi Jadwal Pelaksanaan pengabdian Masyarakat
	NO
	MATERI/ITEM
	PIC
	WAKTU
	BENTUK KEGIATAN

	1
	Identifikasi masalah dalam penerapan ISO 9001 di Organisasi melalui Diskusi dan Perintisan kerja-sama
	Dr. Hasbullah
Dr. Sawarni H.
Dr, Humiras P.
Dr. Tri Ngudi W
Ir. Catur H
M. Haikal
Iman Mutaqien
Beryl Askolani
Ir. Firdaus M
	20 Jan 2024
09.00-12.00
	Kesepakatan Topik Kerja sama Prodi Teknik Industri UMB, UPB, Yayasan Harmotek dan LSP TMI tentang Pentingnya Konsep Sistem Mutu Digital ISO 9001


	
2
	Perancangan Aplikasi Sistem Mutu ISO 9001 Digital melalui Kolaborasi Open Sources Technology:
1. Google Drive
2. Googleform
3. WhatsApp Business
4. Bitly.
5. Mailing Words
6. Hyperlink Ms Office
	Dr. Hasbullah
Dr. Tri Ngudi W
M. Haikal
Iman M
Bery Askolani

	21 Feb 2024
09.00-10.00
	Merancang Fitur fotur Whats App Busines yang bisa diakses bebas yang terdiri;
1. Master Prosedur Mutu
2. Master Standar $ Instruksi Kerja
3. Master Skema LSP TMI
4. Master Formulir 
5. Rekaman Asesi
6. Rekaman Catatan Mutu
7. Rekaman Pihak Eksternal
8. Link-link operasi kerja secara digital

	3
	Pelatihan Pengenalan  Sistem Pengendalian Dokumen Digital Melalui Kombinasi Googledrive, Bitly dan WhatsApp Business Application
	Dr. Hasbullah
Dr. Tri Ngudi W
M. Haikal
Iman M
Ir. catur Hernanto
Bery Askolani

	18 Mei  204
10.00-17.00
	1. Pengantar Sistem Aplikasi Digital Dalam Penyimpanan Dokumen
2. Diskusi 
3. Pemaparan Materi
4. Praktik Penyimpanan dan Retrieve  Dokumen Digital di Cloud

	4
	Aplikasi dan Simulasi di LSP TMI
	Dr. Hasbullah
Dr. Tri Ngudi W
M. Haikal
Iman M
Bery Askolani

	28 Juni  202
09.00-14.00
	1. Perkenalan 
2. Diskusi 
3. Pemaparan Aplikasi & Praktik WhatssApp Business
Untuk Akses dan Distribusi Dokumen

	5
	Final Sosialisasi untuk Industri lainnya 
	Dr. Hasbullah
Dr. Tri Ngudi W

	Minggu 30 Juni 2024
Peserta berjumlah 230 orang, 
Kontinu 
	1.Pelatihan Konsep ISO 9001 Digital
2. Kolaborasi teknologi digital
2.Praktik dan Demonstrasi
3. Feedback dan Evaluasi


Bukti-bukti
a. Rekaman Pengenalan Sistem Digital dalam Aplikasi SOP ISO 9001 dalam Asesmen  Kompetensi

b. Aplikasi Whatss App : Sistem Manajemen Mutu ISO 9001 di WhatssApp (083109845960), Ketika di klik Nomor ini  Maka Muncul Aplikasi Yang terdiri dari beberapa Fitur Utama:
· Master Prosedur Mutu
· Master Standar $ Instruksi Kerja
· Master Skema LSP TMI
· Master Formulir 
· Rekaman Asesi
· Rekaman Catatan Mutu
· Rekaman Pihak Eksternal
· Link-link operasi kerja secara digital
c. Sertifikat Penghargaan terhada pengagas PkM a/n Hasbullah dan Foto dokumentasi terlampir
4.1.2 Tahapan Pelaksanaan Kegiatan
Tahapan pelatihan dilakukan melalui kegiatan kegiatan berikut :
1. Persiapan dan pengajuan proposal (sudah diajukan ke PPM Universitas Mecu Buana)
2. Persiapan Bahan, Modul, dan Design Rancangan Aplikasi (Terlampir di laporan ini)
3. Pedaftaran Peserta (Daftar Absen terlampir)
4. Realisasi pelaksanaan hasil rancangan aplikasi, pelatihan, pembinaan dan konseling (Terlampir foto-foto kegiatan pelatihan)
5. Penyusunan Laporan 

4.1.3 Evaluasi Kegiatan Perancangan, Penerapan, Pelatihan dan Pendampingan 
         Implementasi Konsep Sistem manajemen Mutu Prosedur ISO 9001 Digital
Berikut hasil yang dilaporkan dalam kegiatan perancangan, pelatihan, penerapan, pembinaan dan konseling tentang perancangan aplikasi Sistem Manajemen Mutu ISO 9001 Digital. Perancangan, penerapan dan pendampingan Implementasi Sistem Mutu  Digital ISO 9001 berhasil diselenggarakan di PT  LSP TMI  dengan acara utama tanggal 15 sampai 18 Mei 2024 dan Tanggal 28 Juni 2024  yang nantinya akan disosialisasikan ke  Industri Pabrik Di Area Cikarang, Bekasi, Tangerang dan daerah sekitarnya tanggal 30 Juni 2024. Semua bukti acara baik rekaman ataupun dokumentasi foto terlampir.
1. Kegiatan ini  diikuti oleh seluruh Staf dan Asesor LSP TMI dan Sebagian pengurus BKTI Pusat, serta dilanjutkan pada pelatihan dan praktik Konsep Document Control untuk ISO 9001 Digital tanggal 28 Juni 2024 yang diikuti lebih dari 200 peserta di lingkungan Kawasan Industri Cikarang Bekasi
2. Realisasi perencanaan sedikit mundur dari jadwal dan disesuaikan dengan kondisi di lapangan
3. Metode penerapan, pelatihan dan pendampingan  dilakukan dengan berbagai pendekatan yaitu Praktik, Pendampingan dan Diskusi Interaktif
4. Kunjungan pendampingan praktik di LSP TMI 
5. Konsultasi
6. Presentasi
7. Parameter keberhasilan pelatihan ini dikur melalui dampak dari respon dan survei jajaran peserta staf LSP TMI.
8. Monitoring dampak penerapan penulisan prosedur secara digital  menjadi bahan evaluasi untuk perbaikan dari pelatihan sehingga menjadi pertimbangan bagi penyelenggara untuk meningkatkan keefektifannya. 
4.1.4  Hasil Evaluasi Pelatihan Kegiatan Pelatihan dan Pembinaan Teknik  Aplikasi 
          Sistem Mutu   Digital ISO 9001 & Pengendalian Dokumen  Digital  
Berikut hasil tinjauan (review), diskusi, dan evaluasi yang dilaporkan dalam kegiatan Penerapan, Pelatihan dan Pembinaan Sistem Mutu  Digital ISO 9001 & Pengendalian Dokumen Secara  Digital   di LSP TMI ;
a. Pada umumnya  Staf Admin melakukan sentralisasi dokumen dengan sistem kategorisasi dan penyimpanan dokumen secara digital (cloud) secara manual, setelah mengikuti pelatihan ini mereka merasakan lebih mudah dan effesien dengan menggunakan kombinasi googleform, googledoc, dan whatsapp bussiness. 
b. Penggunaan  cloud sebagai penyimpanan dokumen degan teknologi terjangkau dan udah melalui Googledirve, Dropbox, atau Samsung Drive akan memudahkan para staff di LSP TMI untuk menerpakan manajemen arsip secara digital sehingga sistem kerja paperless bisa diterapkan. 
c. Dalam proses pembuatan prosedur dilakukan secara cepat, jauh lebih efisien dibanding secara manual
d. Penggunaan dan Pengetahuan Digital dan teknologi komputer dalam pengolahan data menjadi informasi masih sangat kurang dan belum optimal.

4.2  Pembahasan 
Realisasi pelaksanaan PkM berhasil dilakukan sesuai rencana. Walaupun ada beberapa perubahan dari rencana awal dalam hal;
4.2.1 Tempat
Tadinya lokasi pelatihan akan dilakukan  Kampus Universitas Pelita Bangsa dilakukan secara menyeluruh ke industri-industri terdekat secara online, akhirnya atas rekomendasi Mitra Prodi Teknik Industri, UPB, dan LSP TMI dan Yayasan Harmotek agar  dipindahkan ke Kantor LSP TMI di ITI Serpong, Tangerang. 

4.2.2 Waktu Pelatihan, Penerapan dan Pendampingan
1. Perancangan Aplikasi Document Control Digital di No. 083109845960 Whatss App Business sejak Desember 2023. 
2. Penerapan, pelatihan dan pendampingan di LSP TMI Tanggal 15 – 18 Mei 2024
3. Penerapan dan Evaluasi Final di LSP TMI Tanggal 28 Juni 2024
4. Pelatihan ke IKM dan Industri Umum Tanggal 30 Juni 2024  (Kontinu serial pada PkM selanjutnya)

4.2.3 Metode Pelatihan, Materi & Pemateri pelatihan sesuai rencana 
Metode bentuk sesuai rencana dengan beberapa perubahan disesuaikan dengan kondisi lapangan.  Ada perubahan signifikan dari hasil observasi menunjukkan peningkatan pemahaman peserta melalui evaluasi pelatihan dan dampak penerapan di masing-masing tempat kerja.



















		F. Status Luaran

	Tuliskan jenis, identitas dan status ketercapaian setiap luaran wajib yang dijanjikan. Jenis luaran berupa video, publikasi media massa dan jurnal/HKI. Uraian status luaran harus didukung dengan bukti kemajuan ketercapaian luaran sesuai dengan luaran yang dijanjikan.

	
Berikut adalah ketercapaian luaran yang dicapai oleh PkM ini, yotu:
1. Peningkatan kuantitas dan kualitas produk 
[image: Screenshots of a phone screen

Description automatically generated]PT LSP TMI sudah menerapkan Sistem Document Control ISO9001 Digital hasil dari Pengabdian ini berupa Akses dan Dstribusi Dokumen  ISO9001 Digital di No. 083109845960 Whatss App Business dengan tampilan sebagai berikut














Gambar F1: Bentuk Aplikasi WhatsApp Business Untuk Konsep Document Cpntrol ISO 9001 Digital

Pelanggan dari LSP TMI yang terdiri peserta Asesi dan Peserta Pelatihan LPK-LSP TMI bisa mengakses pendaftaran dan bahkan mengisi MUK Asesmen bisa langsung dari aplikasi ini.
2. Peningkatan pemahaman dan keterampilan masyarakat 
Keberhasilan penerapan ini juga disosialisasikan dan diinformasikan melalui PELATIHAN KNSEP ISO DOCUMENT CONTROL ISO 9001 DIGITAL yang diikuti lebih dari 200 peserta dari berbagai industri, mahasiswa dan dosen tanggal 30 Juni 2024 (Bukti Terlampir)

	G. Peran Mitra

	Tuliskan realisasi kerjasama dan kontribusi Mitra in-cash (bukti transfer ke Yayasan Menara Bhakti). Bukti pendukung realisasi kerjasama dan realisasi kontribusi mitra dilaporkan sesuai dengan kondisi yang sebenarnya.

	
Berikut kontribusi Mitra pada kegiatan PkM ini yang diberikan tidak dalam bentuk “Uang Cash”, melainkan dalam bentuk sebagai berikut:
1. Penyediaan Makan Siang dan Konsumsi dalam 10 kali pertemuan sejak  Desember 2023 – Juni 2024
Rp 1,750,000
2. Penyediaan Zoom berbayar Rp 250,000
3. Pembelian Software KANVA untuk design sertifikat Rp 100,000
4. Tip Kebersihan Untuk Office Boy di ITI Serpong dan UPB Cikarang Rp 400,000 (10 Pertemuan)
Total Rp 2,500,000
Sedangkan dari Pihak Pengusul UMB realisasi RAB PkM sebagai berikut:
Tabel G1: Realisasi RAB
	No
	Jenis Pembelanjaan
	Rencana Anggaran
	Relisasi
	Dana Mitra

	1
	Honor (maksimal 15%)
	750.000
	750.000
	Dalam Bentuk Kontribusi Barang Rp 2.500.000

	2
	Teknologi dan Inovasi (minimal 40%)
	2.000.000
	2.000.000
	 

	3
	Biaya Pelatihan (25%)
	1.250.000
	1.250.000
	 

	4
	Perjalanan (maksimal 15%)
	750.000
	750.000
	 

	5
	Lain-lain (maksimal 5%)
	250.000
	250.000
	 

	Total
	5.000.000
	5.000.000
	Rp 2,500,000




	H. Kendala Pelaksanaan Kegiatan

	Tuliskan kesulitan atau hambatan yang dihadapi selama melakukan PkM dan mencapai luaran yang dijanjikan, termasuk penjelasan jika pelaksanaan PkM dan luaran penelitian tidak sesuai dengan yang direncanakan atau dijanjikan.

	Berikut adalah kesulitan dan hambatan yang dihadapi  dalam Implementasi konsep ISO9001 digital di IKM (Industri Kecil Menengah), kususnya di PT LSP TMI, serta di kalangan praktisi industri  di Jabodetabek dihadapkan pada beberapa kesulitan atau hambatan, antara lain:
1. Keterbatasan Akses Teknologi
Banyak IKM, organisasi industri kecil dan pemangku kepentingan lainnya masih menghadapi tantangan dalam mengakses teknologi digital seperti internet yang cukup, bukan karena infrastruktur IT yang kurang memadai, tetapi karena terbatasnya biaya pulsa dan wifi
2. Kurangnya Pengetahuan dan Keterampilan
Banyak pelaku IKM dan pemangku kepentingan lainnya kurang memiliki pengetahuan dan keterampilan dalam penggunaan teknologi digital yang sebenarnya banyak tersedia gratis. Kekurangan ini dapat menjadi penghalang dalam mengadopsi solusi digital yang lebih maju atau kompleks.
3. Kekhawatiran Keamanan Data
IKM sering kali khawatir tentang keamanan data ketika beralih ke platform digital. Kurangnya kepercayaan terhadap keamanan infrastruktur IT dapat menghambat adopsi teknologi digital.
4. Biaya Implementasi
Pengenalan teknologi digital sering kali memerlukan investasi awal yang signifikan, yang mungkin tidak dapat diakses oleh IKM dengan sumber daya terbatas.
5. Kurangnya Dukungan dan Sumber Daya
Beberapa IKM mungkin kesulitan dalam mendapatkan dukungan teknis dan sumber daya manusia yang memadai untuk membantu mereka mengimplementasikan solusi digital dengan sukses.
Untuk mengatasi hambatan-hambatan ini, diperlukan strategi yang holistik, termasuk edukasi teknologi, dukungan kebijakan yang tepat, investasi dalam infrastruktur digital, dan inisiatif untuk meningkatkan literasi digital di kalangan pemilik IKM dan tenaga kerja mereka.

	I. Daftar Pustaka

	Daftar pustaka disusun dan ditulis berdasarkan sistem nomor (Vancouver style) sesuai dengan urutan pengutipan. Hanya pustaka yang disitasi pada usulan pengabdian kepada masyarakat yang dicantumkan dalam Daftar Pustaka.
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Usulan Perbaikan Tingkat Invetory Pada Material Neutron Source Radioactive Melalui Model Optimasi Stok,
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3
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Sekolah Tinggi Teknik Bina Tunggal (STTBT)- Bekasi

	

4
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on Internal Rejects In Automotive Company
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1
	
Manajemen sumber daya manusia : Untuk Organisasi Yang Lebih Kreatif dan Berdaya Saing Tinggi;
Atep Afia Hidayat, Muhammad Kholil dan Hasbullah
	


Penerbit WR Jl. Gajah Mada Umbul Harjo Yoyakarta 55164 2017
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2
	Skema Kompetensi Teknik Industri MRO dan Industri Umum
	Badan Kejuruan Teknik Industri - Persatuan Insinyur Indonesia (PII) - LSP TMI 2019
	

62 Halaman

	


3
	
Bunga Rampai Rekomendasi Tim Sembilan Simplifikasi Sistim Sertifikasi Insinyur Profesional (SSIP) Melalui Sistem Informasi Manajemen Insinyur (SIMPONI)
	

Majelis Standa Keinsinyuran (MSK)- Persatuan Insinyur Indonesia (PII)
2020
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	Judul/Tema HKI
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1
	Model Kerangka Kerja Konsep Koperasi Digital Dalam Menggali Potensi Ekonomi Perguruan Tinggi
	

No. 000181078 Tahun 2020
	

Karya tulis

	
2
	Big Data Technology
Application In Indonesia’s Higher Education System
	
No. 000181079 Tahun 2020
	
Karya tulis

	



3
	Pengaruh Konsep diri, Orientasi Tujuan dan Orientasi Umpan balik Terhadap Keterampilan Sosial (Studi Asosiatif Pada Mahasiswa Teknik Industri Kampus Meruya Universitas Mercu Buana Jakarta)
	



No. 000181347 Tahun 2020
	



Karya tulis

	

4
	Perbaikan Overstock Persediaan Material Dengan Perencanaan Produksi Yang Efektif di Industri Komponen
Elektronik
	

No. 000179446 Tahun 2020
	

Karya tulis

	

5
	
Analisis Ekonomi Teknik Investasi Proyek Pembangunan Gardu Induk 150 KV Pada PT AS
	

No. 000176928 Tahun 2020
	

Karya tulis

	

6
	Analisa Peningkatan Kinerja Mutu Dan Sistem Manajemen Mutu Pemasok Industri Otomotif di indonesia Melalui Adopsi ISO 9001:2015
	

No. 000179493 Tahun 2020
	

Karya tulis

	

7
	Analisa perbaikan kualitas produk jaring ikan gill net berdasarkan persepsi nelayan di kabupaten cirebon
	

No. 000179515 Tahun 2020
	

Karya tulis

	

8
	Analisis Kebutuhan Guru Mata Pelajaran Produktif Di Industri Pendidikan Menengah Kejuruan Melalui Regresi Linier
Berganda
	

No. 000184636 Tahun 2020
	

Karya tulis



	

9
	Analisis Perbaikan Tingkat Pengujian Ulang Dalam Proses Uji Laboratorium Produk Tekstil Menggunakan Metode FMEA
	

No. 000188319 Tahun 2020
	

Karya tulis

	
10
	Analisis Perbaikan Waktu Setup Mesin Die Casting DC800T Dengan Metode SMED
	
No. 000188899 Tahun 2020
	
Karya tulis
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No.
	Judul/Tema/Jenis Rekayasa Sosial Lainnya yang Telah Diterapkan
	
Tahun
	
Tempat Penerapan

	

1
	Ketua Tim Contributor Perumus Simplifikasi dan Pemutakhiran Sistem Sertifikasi Insinyur Professional (SSIP)
	
SK                     No.01/TPPP/SSIP/MSK/PII/III/
2020 Tahun 2020
	

Persatuan Insinyur Indonesia

	


2
	Pendampingan merancang produksi dan sistem rantai pasok produk ventilator PT. Enesers NSR-SYIFA 19 dan UI COVENT – 20 untuk membantu mengatasi wabah covid 19
	

Dokumen Penghargaan Sertifikat - Juni Tahun 2020
	


PT. Enesers Mitra Berkah

	

3
	Merumuskan dan Menyusun Skema Kompetensi Manajer gudang MRO, (BNSP, BKTI,
GMF Penerbangan Garuda, LSP
– TMI)
	

Surat Tugas No.50A/ST/LSP- TMI/VIII/2019
	
Badan Kejuruan Teknik Industri - PII, LSP TMI dan BNSP

	

4
	Merumuskan dan Menyusun Skema Kompetensi Manajer Logistik MRO, (BNSP, BKTI, GMF Penerbangan Garuda, LSP
– TMI)
	

Surat Tugas No.50A/ST/LSP- TMI/VIII/2019
	
Badan Kejuruan Teknik Industri - PII, LSP TMI dan BNSP

	

5
	Merumuskan dan Menyusun Skema Kompetensi Manajer Pengadaan MRO, (BNSP, BKTI, GMF Penerbangan Garuda, LSP
– TMI)
	

Surat Tugas No.50A/ST/LSP- TMI/VIII/2019
	
Badan Kejuruan Teknik Industri - PII, LSP TMI dan BNSP

	


6
	Merumuskan dan Menyusun Skema Kompetensi Manajer Perencana Material MRO, (BNSP, BKTI, GMF
Penerbangan Garuda, LSP – TMI)
	

Surat Tugas No.50A/ST/LSP- TMI/VIII/2019
	

Badan Kejuruan Teknik Industri - PII, LSP TMI dan BNSP



	



7
	Melakukan Asesmen Kompetensi Manajer Perencana Material di GMF Penerbangan Garuda dan Memberi Rekomendasi Peningkatan Keahlian Manajemen Industri Bidang Persediaan
	



Surat Tugas No.48/ST/LSP- TMI/X/2019
	

Sumber Daya Manusia PT GMF (Garuda maintenance Facility) - di Industri Penerbangan

	


8
	Membantu Prof. Vincent Gasverz Dalam Merumuskan dan Menyusun Skema Kompetensi Manajer Logistik Rantai Pasok Six Sigma (BNSP, BKTI, LSP – TMI)
	

Surat Tugas No.02/ST/LSP- TMI/XII/2019
	
Badan Kejuruan Teknik Industri - PII, LSP TMI dan BNSP

	


9
	Membantu Prof. Vincent Gasverz Dalam Merumuskan dan Menyusun Skema Kompetensi Productivity & Quality Improvement Leader (BNSP, BKTI, LSP – TMI)
	

Surat Tugas No.02/ST/LSP- TMI/XII/2019
	

Badan Kejuruan Teknik Industri - PII, LSP TMI dan BNSP

	

10
	Merumuskan dan Menyusun Skema Kompetensi Mengelola Produksi, (BNSP, BKTI, LSP – TMI)
	
Surat Tugas No.01/ST/LSP- TMI/XII/2019
	
Badan Kejuruan Teknik Industri - PII, LSP TMI dan BNSP

	

11
	
Merumuskan dan Menyusun Skema Kompetensi Mengelola Gudang, (BNSP, BKTI, LSP – TMI)
	

Surat Tugas No.01/ST/LSP- TMI/XII/2019
	
Badan Kejuruan Teknik Industri - PII, LSP TMI dan BNSP

	

12
	Merumuskan dan Menyusun Skema Kompetensi Mengelola Logistik Transportasi, (BNSP, BKTI, LSP – TMI)
	
Surat Tugas No.01/ST/LSP- TMI/XII/2019
	
Badan Kejuruan Teknik Industri - PII, LSP TMI dan BNSP

	

13
	Merumuskan dan Menyusun Skema Kompetensi Mengelola Pengadaan, (BNSP, BKTI, LSP – TMI)
	
Surat Tugas No.01/ST/LSP- TMI/XII/2019
	
Badan Kejuruan Teknik Industri - PII, LSP TMI dan BNSP



	

14
	Merumuskan dan Menyusun Skema Kompetensi Mengelola Persediaan, (BNSP, BKTI, LSP – TMI)
	
Surat Tugas No.01/ST/LSP TMI/XII/2019
	
Badan Kejuruan Teknik Industri - PII, LSP TMI dan BNSP

	

15
	Merumuskan Sistem Uji Kompetensi Lembaga Sertifikai Profesi Penjaminan keuangan Atas Permintaan Jamkrindo Dalam Memenuhi Regulasi OJK
	
Surat Tugas No.01/ST/XI/2019
	
Badan Kejuruan Teknik Industri - PII, LSP TMI dan BNSP

	16
	Menjadi Dirketur LPK – Teknik & Manajemen Industri di Yayasan Komunitas Teknik Industri
Menyusun Perencanaan Program Peletiah Srial Six Sigma Green Belt Dalam Untuk sertifkasi Six Sigma APICs da ASQC (American Society  for Quality Control) Bersama Prof. Vincent Gasperz
	

Renstra dan Renop LPK TMI Yayasan Komunitas Teknik Industri
	

Badan Kejuruan Teknik Industri, Dosen Teknik Industri Seluruh Indonesia, dan Praktisi Six Sigma




J. Penghargaan dalam 10 tahun Terakhir (dari pemerintah, asosiasi atau institusi lain

	No.
	Jenis Penghargaan
	Institusi Pemberi
Penghargaan
	Tahun

	



1
	Penghargaan atas pendampingan merancang Sistem Uji Kompetensi Lembaga Sertifikasi Profesi Penjaminan
	

PT Jamkrindo – LSP Penjaminan – Asosiasi Penjaminan
	



2020

	



2
	Penghargaan atas pendampingan merancang produksi dan sistem rantai pasok produk ventilator PT. Enesers NSR-SYIFA 19 dan UI COVENT – 20 untuk membantu mengatasi wabah covid 19 yang sudah disetujui produksi oleh Kemenkes RI
	

PT. Enesers Mita Berkah - Mitra kemenkes RI Dalam Memproduksi Produk Ventilator Wabah Covid-19
	



2020

	

3
	Peghargaan atas keberhasilan merancang sistem sertifikasi dan document control digital dan on line di LSP TMI - BKTI
	
Penghargaan PT. LSP TMI
	

2020

	
4
	
Dosen terbaik Tahun 2013 Dalam Metode Pembelajaran
	
Rektorat Universas Mercu Buana
	
2013



Semua data yang saya isikan dan tercantum dalam biodata ini adalah benar dan dapat dipertanggungjawabkan secara hukum. Apabila di kemudian hari ternyata dijumpai ketidak-sesuaian dengan kenyataan, saya sanggup menerima sanksi. Demikian biodata ini saya buat dengan sebenarnya untuk memenuhi salah satu persyaratan dalam pengajuan JFA.

Jakarta, 18 Januari 2024
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BIODATA ANGGOTA 1 TIM PELAKSANA

A. Identitas Diri Anggota Pelaksana
	1
	Nama Lengkap (dengan gelar)
	Dr.Ir. Sawarni Hasibuan, M.T.                               (P)

	2
	Jabatan Fungsional
	Lektor Kepala

	3
	NIDN
	0416086504

	4
	Tempat dan Tanggal Lahir
	P. Siantar, 18 Agustus 1965

	5
	Alamat Rumah
	Griya Katulampa Blok C 6 No. 18 Bogor 16710

	6
	HP/email
	 08129054137/ sawarni02@yahoo.com

	13
	Mata Kuliah 
	1. Rekayasa Sistem Operasi

	
	
	2. Pengelolaan Kualitas Cases 

	
	
	3. Pengambilan Keputusan Manajerial

	
	
	4. Strategi Pengadaan

	
	
	5. Manajemen Logistik

	
	
	6. Manajemen Kinerja

	
	
	7. Global Supply Chain Management

	
	
	8. Manajemen Persediaan



B. Riwayat Pendidikan
	
	S-1
	S-2
	S-3

	Nama Perguruan Tinggi
	IPB Bogor
	ITB Bandung
	IPB Bogor

	Bidang Ilmu
	Teknologi Industri Pertanian
	Teknik Manajemen Industri
	Teknologi Industri Pertanian

	Tahun Masuk-Lulus
	1984-1989
	1995-1998
	1999-2012

	Judul Skripsi/Tesis/Disertasi
	Pengaruh Jenis Bahan Baku,Suhu,& Waktu Aktivasi Ter-hadap Rendemen & Kualitas Karbon Aktif Hasil Aktivasi Steam
	Karakteristik Dukungan Industri Terhadap Upaya Implementasi Produksi Bersih di Perusahaan BUMN 
	Sistem Penunjang Manajemen Audit Produksi Bersih Pada Agroindustri Karet Remah

	Nama Pembimbing/Promotor
	Suhadi Hardjo, M.Sc.
	Prof.Dr.Surna Tjahja Djadjadiningrat
	Prof.Dr.E. Gumbira-Sa’id, M.App.Dev.












C. Pengalaman Penelitian/Kajian Dalam 5 Tahun Terakhir

	No.
	Tahun
	Judul Penelitian/Kajian

	
	
	

	1
	2009
	Penetapan Arah Kebijakan Pengembangan Investasi di Bidang Energi Alternatif (Kemenperin, Anggota Tim)

	2
	2009
	“Efektifitas Metanol Recovery Pada Proses Pembuatan Biodiesel dari Minyak Nyamplung” (PDM DIKTI, Anggota Tim)

	3
	2009
	“Diversivikasi Produk Olahan Rosela” (Voucher Multi Tahun DIKTI, Anggota Tim)

	4
	2010
	Perencanaan Pengembangan Sarana, Prasarana, dan Jasa Wisata Bahari (TIRTA)  (BKPM Jakarta, Ketua Tim)

	5
	2010
	Survey dan Verifikasi Dalam Rangka Pemetaan Profil Industri Kecil dan Menengah di 10 Provinsi (Kemenperin, Anggota Tim)

	6
	2010
	Bisnis Plan Industri Petrokimia Nasional (Kemenperin, Anggota Tim)

	7
	2010-2012
	Survey Sosialisasi Ketertiban dan Keselamatan Transportasi Darat, Kereta Api, Laut, Udara, Angkutan Lebaran dan Sosialisasi Waspada Cuaca melalui Media Elektronik (televisi dan radio)  (Kemenhub, Anggota Tim)

	8
	2011
	Kajian Alih Profesi Industri Hasil Tembakau (Kemenperin, Anggota Tim)

	9
	2011
	Penyusunan Dokumen Pengelolaan Lingkungan Hidup Pemukiman Transmigrasi Jeringo SP.1 Bayat kabupaten Lombok Timur, Provinsi NTB  (Kementrans, Ketua Tim)

	10
	2012-2014
	Karakterisasi Bahan Antibiotik dan Bioantioksidan Fraksi Padat Proses Pembuatan Biodiesel Nyamplung (Calophyllum inophyllum L.) dan Aplikasinya Sebagai Surfaktan Sabun Kesehatan  (PHB DIKTI, Ketua Tim)

	11
	2012-2013
	Model Aplikatif CSR Berdasarkan Pendekatan Masyarakat Berbasis Persepsi Masyarakat dan Kepuasan Masyarakat Terhadap Sosial Ekonomi Masyarakat di Kabupaten Bogor (PHB DIKTI, Anggota Tim)

	12
	2012-2013
	Pemanfaatan Kultur Bacillus amyloliquefaciens dan Trichoderma harzinum pada Fermentasi Limbah Tahu Untuk Meningkatkan Kinerja Itik Pedaging Lokal (PHB DIKTI, Anggota Tim)

	13
	2012
	Kajian Implementasi Sistem Pembiayaan DAK Untuk Pengembangan EBT Berbasis Biogas di Daerah Perdesaan  (Kementrian ESDM, Ketua Tim)

	14
	2012
	Naskah Akademik Rancangan Peraturan Daerah Kota Bogor Tentang Pengelolaan Sampah  (Pemkot Bogor, Ketua Tim)

	15
	2013
	Pemetaan Teknologi Pada Enam Klaster Industri Agro Indonesia  (Kemenperin, Anggota Tim)

	16
	2013
	Profil Industri Kecil Makanan Ringan Jawa-Bali (Kemenperin, Ketua Tim)

	17
	2013
	Pengembangan Industri Zircon Untuk Mendukung Bahan Baku Industri Keramik Nasional (Kemenperin, Ketua Tim)

	18
	2014
	Rancangan Sistem Manajemen Keamanan Pangan Pada Usaha Pengolahan Ikan Rakyat (PHB DIKTI, Anggota Tim) Tahun 1

	19
	2014
	Studi Kelayakan Pendirian Industri Bioetanol di Pulau Bima Provinsi Nusa Tenggara Timur (Kementrian ESDM, Ketua Tim)

	20
	2015
	Rancangan Sistem Manajemen Keamanan Pangan Pada Usaha Pengolahan Ikan Rakyat (PHB DIKTI, Anggota Tim) Tahun 2

	21
	2015
	Strategi Pengembangan IKM Makanan Ringan Berciri Khas Lokal Provinsi Banten Yang Berdaya Saing dan Berkelanjutan

	22
	2015
	Kajian Rencana Pembangunan Industri Kabupaten Lebak (Kemenperin, Anggota Tim)



D. Pengalaman Pengabdian Kepada Masyarakat Dalam 5 Tahun Terakhir

	No.
	Tahun
	Judul Program

	
	
	

	1
	2009-2010
	Pemberantasan Buta Aksara di Kecamatan Ciawi, Cisarua, Cogombong, Mega Mendung, dan Cipanas (Bappeda Kabupaten Bogor)

	2
	2009
	Pembinaan UKM Berbasis Terigu di  Kecamatan Ciawi Bogor (PT Bogasari Flour Mill Jakarta)

	3
	2010
	IbM Rosela (DIKTI Jakarta)

	4
	2012
	Inhouse Training & Konsultasi Persiapan Penerapan Sertifikasi ISO 9001:2008 (PT Amanah Prima Indonesia)

	5
	2012
	Inhouse Training & Konsultasi Persiapan Penerapan Sertifikasi ISO 9001:2008 (RNI-Kemenperin Jakarta)

	6
	2012
	Inhouse Training & Konsultasi Persiapan Penerapan Sertifikasi ISO 14001:2004 (RNI-Kemenperin Jakarta)

	7
	2013
	Fasilitasi Penerapan Sistem Manajemen Mutu Berdasarkan SNI  ISO 9001:2008 Pada Industri Gula (Kementan Jakarta)

	8
	2010-2013
	Pelatihan Kerudung Sulam & Payet di Kecamatan Ciawi Bogor
Pelatihan Pemanfaatan Potensi Kotoran sapi Desa Sebagai Sumber Energi Alternatif di Kecamatan Ciawi Bogor
Pelatihan Pengembangan UKM Mie Sehat di Kecamatan Ciawi Bogor

	9
	2015
	Pengembangan Usaha Berbasis Minyak Inti Sawit di KEK Sei Mangke Prov. Sumatera Utara

	10
	2015
	Proses Pembangunan Ruang Publik Terpadu Ramah Anak (RPTRA) di Kelurahan Kalideres Jakarta Barat



E. Pengalaman Penulisan Artikel Ilmiah Dalam Jurnal Dalam 5 Tahun Terakhir

	No
	Judul Artikel Ilmiah
	Volume/ Nomor/Tahun
	Nama Jurnal

	1
	Sistem Pengambilan Keputusan Kriteria Jamak Untuk Audit Kinerja Efisiensi Teknis Agroindustri Karet Remah 
Sawarni Hasibuan,  E. Gumbira Sa’id, Eriyatno, Illah Saillah, M. Romli, Suharto Honggokusumo
	Vol. 6 No. 11. Jan 2009  
	Jurnal KOMPUTASI. ISSN 1693-7554.  FMIPA UNPAK.

	2
	Karakteristik Rendemen dan Kualitas Biodiesel dari Minyak Jelantah. 
Gita Prihatini, Sawarni Hasibuan,  Sahirman
	Vol. 6 No. 1. Feb 2009  
	Jurnal TEKNOSAINS.    ISSN 1693-8089.  STT Bina Tunggal Bekasi.

	3
	Proses Produksi Bioetanol dari  Tepung Singkong (Manihot esculenta Crantz) Menggunakan Aspergillus niger dan Saccharomyces cerevisiae.
T.D.Ismar Saefullah, Reki W. Ashadi, Sawarni Hasibuan
	Vol. 1 No. 2. Okt 2009
	Jurnal Hasil Penelitian UNIDA. ISSN 2086-2296.  

	4
	Biodiesel from Low Grade Used Frying Oil Using Esterification Transesteri-fication Process.
Sawarni Hasibuan, Amar Ma’ruf, Sahirman
	Vol. 13 No. 2. Nov 2009
	Makara Seri Sains.  
ISSN 1693-6671. Terakreditasi SK Dirjen Dikti Akreditasi Jurnal No.167/DIKTI/Kep/2007  

	5
	Efektifitas Metanol Recovery Pada Proses Pembuatan Biodiesel dari Minyak Nyamplung.  
Sahirman, Sawarni Hasibuan, Endrianur Rahman Zain
	Vol.1 No.1. Jan 2010
	Jurnal Teknosains. ISSN 2086-4272. Fak. Teknik USAHID Jakarta  

	6
	Kajian Faktor-faktor Yang Mempengaruhi Implementasi Sistem Produksi Bersih Pada Agroindustri Karet Remah.  
Sawarni Hasibuan,  E. Gumbira Sa’id, Eriyatno, Illah Saillah, M. Romli, Suharto Honggokusumo
	Vol. 2 No. 2. April 2011
	Jurnal Pertanian ISSN 2087-4928. Lembaga Risbang UNIDA.  

	7
	Prioritas Strategi Pengembangan Investasi Energi Alternatif di Indonesia.  
Hermawan Thaheer, Sawarni Hasibuan,  Amar Ma’ruf
	Vol. 9 No. 1. Juli 2011  
	Warta Kebijakan Iptek&Manajemen Litbang.  ISSN 1907-9753 Akreditasi No. 273/AU1/P2MB/05/2010. LIPI Jakarta.

	8
	Karakteristik Fisikokimia dan Antibakteri Hasil Purifikasi nMinyak Biji Nyamplung (Calophyllum inophyllum L.)
Sawarni Hasibuan, Sahirman, Ni Made Ayu Yudawati
	Vol. 33 No. 3 Agt 2013
	Jurnal AGRITECH.  Terakreditasi No. 56/DIKTI/Kep/2012
http:www.jurnal-agritech.tp.ugm.ac.id/

	9
	The Integration of Cleaner Production Indicators on the Environmental Performance Measurement System for the Indonesian Natural Rubber Industry
Sawarni Hasibuan, E. Gumbira-Sa’id, Eriyatno, Illah Saillah, Suharto Honggokusumo, M. Romli
	Vol. 3 No. 2 (2013)
	International Journal on Advanced Science Engineering Information Technology.  ISSN:2088-5334
http://ijaseit.insightsociety.org

	10
	Improving The Quality of Tofu Waste as A Source of Feed Through Fermentation Using the Bacillus amyloliquefaciens Culture
Anggraeni, Sawarni Hasibuan, Burhanuddin Malik, Rizza Wijaya
	Vol. 3 No. 4 (2013)
	International Journal on Advanced Science Engineering Information Technology.  ISSN:2088-5334
http://ijaseit.insightsociety.org

	11
	Quality of Transparent Soap from Farmer’s Crude Calophyllum Seed Oil
	Vol. 4 No. 5 (2014)
	International Journal on Advanced Science Engineering Information Technology.  ISSN:2088-5334





F. Pengalaman Penyampaian Makalah Secara Oral Pada Pertemuan/Seminar Ilmiah  Dalam 5 Tahun Terakhir
	No
	Judul Pertemuan Ilmiah/Seminar
	Judul Artikel Ilmiah
	Waktu dan Tempat

	1
	Seminar Nasional: Sehat & Cantik dengan Buah dan Sayur Lokal.
	Aplikasi Pewarna Alami Antosianin Dari Kelopak Rosela Pada Produk Yoghurt Dalam Rangka Penganekaragaman Produk Pangan Fungsional
	Malang, 20 Maret 2011

	2
	2nd International  Seminar on Food and Agricultural Sciences 2012.
	Optimization of liquid sugar production in bioethanol processing from arrow root using Aspergillus niger and Amiloglukosidase
	UKM Malaysia, 4-6 September 2012

	3
	Seminar Nasional Mesin dan Industri (SNMI) 2012
	Perancangan Sistem Pengambilan Keputusan Prioritas Pengembangan Bioenergi Perdesaan Berbasis Biogas Kotoran Hewan
	UNTAR Jakarta, 29 November 2012

	4
	Seminar Nasional Mesin dan Industri (SNMI) 2012
	Pengembangan Produk Sabun Kesehatan Berbasis Fraksi Padat Hasil Pengolahan Biodiesel Minyak Nyamplung (Calophyllum inophyllum L.)
	UNTAR Jakarta, 29 November 2012

	5.
	Seminar Internasional Sustainable Agriculture Food and Energy SAFE  2013
	Cleaner Production Practices for Sustainable Indonesian  Natural Rubber Industry
	Universitas Andalas Padang, 7-9 Mei 2013

	6.
	International Conference on ERSCP-EMSU 2013  
bridges for a more sustainable future:uniting continents and societies
	The Integration of Cleaner Production Indicators on the Environmental Performance Measurement System for the Indonesian Natural Rubber Industry

	Bogazici University Istanbul, 4-7 June 2013

	7.
	Seminar Nasional IDEC 2014: Peran Standarisasi Dalam Penguatan Daya Saing Industri Nasional
	Gap Analysis Pada Rancangan Implementasi Sistem Manajemen Keamanan Pangan UKM Pengolahan Ikan Rakyat 
	UNS Surakarta, 20-21 Mei 2014

	8.
	Seminar Internasional Sustainable Agriculture Food and Energy SAFE  2014
	Sustainable Transparent Soap Production from Non Edible Oil: Calophyllum inophyllum oil as alternative feed stock
	Universitas Wiradarma Denpasar, 17-19 September 2014

	9.
	Seminar Nasional Sains, Rekayasa dan Teknologi UPH – 2015
	Gap Analysis Rancangan Implementasi Sistem Manajemen Mutu ISO 9001:2008 pada Industri Gula
	Universitas Pelita Harapan, Tangerang 
6-7  Mei 2015

	10.
	Seminar Nasional SSP XI dan SNMRK VI 2015
	Profil Pemanfaatan Teknologi pada Industri Olahan Rumput Laut Indonesia
	Hotel Hilton Bandung, 1 Oktober 2015

	11.
	Seminar Nasional SSP XI dan SNMRK VI 2015
	Model Pengelolaan Rantai Pasok Beras Dalam Penyelenggaraan Ketahanan Pangan Beras di Tingkat Kabupaten
	Hotel Hilton Bandung, 1 Oktober 2015

	12.
	Seminar Nasional Pengkajian dan Penerapan Teknologi 2015
	Model Resiko Keamanan Pangan Produk Pindang Pada UMKM Pengolahan Ikan Rakyat
	Universitas Mercu Buana, 
13 Oktober 2015

	13.
	International Conference Sustainable Agriculture Food and Energy (SAFE) 2015
	SMEs Development Strategy for Competitive and Sustainable Typical Local Snacks of Banten Province
	Nong Lam University, 
Ho Chi Minh,  17-20 Nop. 2015



G. Pengalaman Penulisan Buku Dalam 5 Tahun Terakhir
	No
	Judul Buku
	Tahun
	Jumlah Halaman
	Penerbit

	1
	Budidaya dan Pengolahan Rosela: Si Merah Segudang Manfaat.  
Mardiah, Sawarni Hasibuan, Arifah Rahayu, Reki Wicaksono Ashadi
	2009  2010
	78
	PT AgroMedia Jakarta.  

	2.
	Manajemen Logistik
Sawarni Hasibuan, Hendra Adiyatna
	2015
	100
	PT Rajawali Press
(Rencana/Draft)

	3.
	Bunga Rampai Pariwisata Indonesia:  
Sri Hartono, Singmin Johanes, Mukti Ali, Agustinus Hariadi, Sawarni Hasibuan, Rosalendro E.N., Tjiptogoro, Arissetyanto N., Janfry Sihite
	2014
	250
	IPB Press 
(Draft)

	4.
	Sistem Manajemen Kinerja 
Sawarni Hasibuan,  Zulfa Fitri Ikatrinasari
	2015
	90
	PT Rajawali Press
(Rencana/Draft) 



Semua data yang saya isikan dan tercantum dalam biodata ini adalah benar dan dapat dipertanggungjawabkan secara hukum. Apabila di kemudian hari ternyata dijumpai ketidak-sesuaian dengan kenyataan, saya sanggup menerima sanksi.
Jakarta, 18 Januari 2024
Ketua Pelaksana,
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 (Dr. Sawarni Hasibuan, M.T.)
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Dr. Ir. Tri Ngudi Wiyatno, MT.,IPU
Mobile Phone: +62812 1041 4876
Address: Tambun Selatan, Bekasi, Jawa Barat, 17510
E-mail: tringudi8@gmail.com ; tringudi@pelitabangsa.ac.id



Summary


I'm currently Lecturer Faculty of Engineering and Departement Head of Industrial Engineering at Pelita Bangsa University. I am a highly motivated person, fast learner, hard worker. Not only persistent and structured in determining ways to achieve a goal, but I can also do something spontaneously when some unexpected events happened. Having interest Production Management, Supply Chain Management, Plant Management, Industrial Management (Practical and Educator/Trainer) and Consulting Firm in Industrial Field.

 Formal Education
Gadjah Mada University (1984 – 1990)
Bachelor Degree, Major of Chemical Engineering
GPA 2.88 – 4.00
Mercubuana University (2013 – 2015)
Magister Degree, Major of Industrial Engineering
GPA 3.73 – 4.00
Pasundan University (2018 – 2022)
Doctoral Degree, Major of Operational Management

 Work Experiences

EDUCATION FIELD

Pelita Bangsa University, Cikarang Bekasi
Lecturer Faculty of Engineering (2016 – Now)
Basic Sains : Calculus;statistic; Physic, Basic Chemistry
Industrial : HSE ; Thermodinamika ; Quality Management System ; Leadership ; Interpreneurship, etc.
Head of Industrial Engineering Study Program (2020 – Now)

LSP INNAS


      ASESOR Competency BNSP TOT (2019 – Now)
LPK Catra Indo Group
As Trainer “Master Trainer Metodology”
As Trainer “Supply Chain management”
As Trainer “Health, Safety and Environment” 

ALBRASA ACADEMY
Lead Auditor ISO19001:2015 (Exemplar Global)
Thosafa Indonesia Foundation (Early Childhood Education Foundation), Tambun Selatan Bekasi
Chairman of Foundation (2006 – Now)
As-Syafi’iyah Islamic University, Jakarta
Lecturer Industrial Engineering Departement (2014 – 2015)

INDUSTRIAL FIELD

PT. KIA Ceramics, Member of Siam Cement Group (SCG)
Manager of Plant Departement (2010 – 2019)
Deputy Manager of Production Departement (1998 – 2010)
Production Supervisor (1992 – 1997)
PT Barito Pasific Group (Manufacturing Industries)
Production and QC Supervisor

 Informal Education / Training
Optimization Problem Solving Using Heuritics Technuquies (APTIKOM JABAR)
Refreshment Safety Awareness & 9 Life Saving Rule (KIA Ceramics)
Understanding of new Version OSI 90001:2015, ISO 14001:2015 & OHSAS 18001 (KIA Ceramics)
Supply Chain Management (As-Syafi’iyah Islamic University)
Concept of Bussiness Development (SCG International, Bangkok)
Operational Excellence (Mercubuana University)
Behavior Based Safety (Transafe)
Basic Six Sigma (Mercubuana University)
ISO 14001:2004 Interpretation and Implementation Training (Paradigm Management Consulting)
Internal Auditor Training ISO 9001 : 2008 & OHSAS 18001:2007 Integration (ARROWHEAD)
OHSAS 18001:2007 Training (ARROWHEAD)
Human Resource For Non Human Resource (Lutan Education)
Auditor Training ISO 9002 : 2000 (Lutan)
K3U BNSP
Master Trainer BNSP
SCM BNSP
Lead Auditor ISO9001:2015 (Exemplar Global)

Skills


Microsoft Office (One Drive, Excel, Word, Power Point, etc)
Critical and Analytical Thinking
Leadership and Collaboration
Team Work
Time Management
ISO 9000 ; ISO 14000 ; ISO 18000
TQM Skill
TPM Skill
English: Reading, Writing, Speaking, Listening
Bahasa Indonesia: Native Languange, Writing, Listening, Reading, Speaking

 Competency
Certify Asesor BNSP Metodologi Instruktur
Certify Master Trainer BNSP
Certify BNSP Kewirausahaan
Certify BNSP Pendamping UMKM
Certify BNSP K3U
Certify BNSP SCM
Certify Lead Auditor ISO9001:2015 (Exemplar Global

















Lampiran 2 Implementation Arrangement (IA)
(Dokumen suatu persetujuan atau perjanjian formal yang dibuat antara dua pihak atau lebih untuk menetapkan rincian implementasi atau pelaksanaan suatu kegiatan)
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ANTARA
PROGRAM STUDI TEKNIK INDUSTRI
FAKULTAS TEKNIK
UNIVERSITAS MERCU BUANA
DENGAN
PROGRAM STUDI TEKNIK INDUSTRI
FAKULTAS TEKNIK
UNIVERSITAS PELITA BANGSA (UPB)
TENTANG
PENGABDIAN KEPADA MASYARAKAT 
KERJA SAMA DALAM NEGERI

                                                                                                                                         
Nomor		:  01-1-4/IA/PKM/KDN/218/II/2024


	

	I. DASAR

	a. Memorandum of Understanding (MoU) atau Nota Kesepahaman Universitas Mercu Buana (UMB) dengan Universitas Peita Bangsa (UPB) dengan  nomor (UMB) dan 01-1-4/IA/PKM/KDN/218/II/2024 nomor (Mitra)… tanggal 28 Juni 2024;*
b. Memorandum of Agreement (MoA) atau Perjanjian Kerja Sama Fakultas Teknik Universitas Mercu Buana dengan Universitas Peita Bangsa (UPB) dengan  nomor..(UMB) dan 01-1-4/IA/PKM/KDN/218/II/2024 nomor (Mitra)… tanggal 28 Juni 2024;*
*Salah satu atau keduanya

	II. MAKSUD DAN TUJUAN

	a. Peningkatan Mutu Pendidikan: Melalui kerja sama, perguruan tinggi dapat saling memperkuat program pendidikan, baik dalam hal kurikulum, metode pengajaran, maupun fasilitas pendukung. Hal ini bertujuan untuk meningkatkan mutu lulusan dengan memastikan mereka memiliki kompetensi dan keterampilan yang relevan dengan tuntutan pasar kerja.
b. Pengembangan Riset dan Inovasi: Kerja sama antar perguruan tinggi mendorong kolaborasi dalam penelitian dan pengembangan inovasi. Dengan berbagi sumber daya, infrastruktur penelitian, dan kepakaran akademis, perguruan tinggi dapat menciptakan terobosan baru dan kontribusi signifikan dalam peningkatan ilmu pengetahuan dan teknologi.
c. Pengembangan Sumber Daya Manusia: Kerja sama ini juga bertujuan untuk meningkatkan kualitas sumber daya manusia di Indonesia, baik dosen maupun tenaga kependidikan lainnya. Melalui program pertukaran pengajaran, pelatihan, dan pengembangan profesional, perguruan tinggi dapat memperkuat kapasitas SDM di bidang pendidikan tinggi.
d. Pengabdian kepada Masyarakat: Kerja sama antar perguruan tinggi tidak hanya berfokus pada pendidikan dan riset, tetapi juga pada pengabdian masyarakat. Dengan berkolaborasi dalam proyek-proyek pengabdian, perguruan tinggi dapat memberikan kontribusi yang lebih besar dalam meningkatkan kesejahteraan dan keberlanjutan masyarakat lokal dan nasional.
e. Meningkatkan Citra dan Reputasi: Melalui kerja sama yang produktif dan kolaboratif, perguruan tinggi dapat meningkatkan citra dan reputasi mereka di tingkat lokal, nasional, maupun internasional. Ini dapat membantu menarik lebih banyak mahasiswa, dana riset, dan kesempatan kerja sama dengan industri dan lembaga lainnya.
f. Mengoptimalkan Penggunaan Sumber Daya: Kerja sama antar perguruan tinggi juga bertujuan untuk mengoptimalkan penggunaan sumber daya yang tersedia, baik itu dalam hal tenaga manusia, dana, atau fasilitas. Dengan berbagi dan memanfaatkan sumber daya secara efisien, perguruan tinggi dapat mencapai lebih banyak pencapaian dan dampak yang signifikan.
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	Peran Pelaksana dan Mitra
	:
  Pendukung Keuangan: Mitra dapat menyediakan sumber pendanaan untuk kegiatan Pk Mini dalam bentuk konsumsi, bantuan ruangan, dan penyediaan internet dan peralatan,
  Akses ke Sumber Daya dan Infrastruktur: Mitra memiliki akses ke sumber daya dan infrastruktur yang tidak tersedia secara langsung di perguruan tinggi. Ini bisa berupa laboratorium, fasilitas penelitian, perpustakaan digital, atau teknologi mutakhir yang mendukung pengajaran dan penelitian.
  Koneksi dengan Industri atau Komunitas: Mitra dari sektor industri atau komunitas lokal dapat menyediakan akses langsung ke dunia nyata, membantu perguruan tinggi mengembangkan kurikulum yang relevan dengan kebutuhan industri, serta menyediakan peluang magang atau kerja sama proyek dengan mahasiswa dan staf akademik.
  Pengembangan Program Internasional: Mitra internasional dapat membantu perguruan tinggi dalam mengembangkan program-program internasional seperti pertukaran mahasiswa, kerjasama penelitian lintas negara, dan kegiatan akademik lainnya yang meningkatkan pengalaman belajar lintas budaya.
  Pengembangan Kapasitas dan Pelatihan: Mitra dapat memberikan dukungan dalam pengembangan kapasitas dosen dan tenaga kependidikan melalui pelatihan, workshop, dan pertukaran pengajaran. Ini membantu perguruan tinggi meningkatkan standar pengajaran dan pembelajaran mereka.
  Penelitian dan Pengembangan Bersama: Melalui kolaborasi penelitian dan pengembangan, mitra dapat membantu perguruan tinggi untuk menghasilkan penemuan ilmiah baru, teknologi inovatif, atau solusi untuk masalah-masalah sosial dan lingkungan yang kompleks.
  Pengabdian kepada Masyarakat: Mitra dapat mendukung perguruan tinggi dalam melaksanakan proyek-proyek pengabdian masyarakat yang bermanfaat bagi komunitas lokal atau nasional.


	Nama Luaran yang dihasilkan
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3. Peningkatan kuantitas dan kualitas produk 
PT LSP TMI sudah menerapkan Sistem Document Control ISO9001 Digital hasil dari Pengabdian ini berupa Akses dan Dstribusi Dokumen  ISO9001 Digital di No. 083109845960 Whatss App Business dengan tampilan sebagai berikut
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Gambar F1: Bentuk Aplikasi WhatsApp Business Untuk Konsep Document Cpntrol ISO 9001 Digital

Pelanggan dari LSP TMI yang terdiri peserta Asesi dan Peserta Pelatihan LPK-LSP TMI bisa mengakses pendaftaran dan bahkan mengisi MUK Asesmen bisa langsung dari aplikasi ini.
4. Peningkatan pemahaman dan ketrampilan Masyarakat
Keberhasilan penerapan ini juga disosialisasikan dan diinformasikan melalui PELATIHAN KNSEP ISO DOCUMENT CONTROL ISO 9001 DIGITAL yang diikuti lebih dari 200 peserta dari berbagai industri, mahasiswa dan dosen tanggal 30 Juni 2024 (Bukti Terlampir)

	IV. LOKASI KEGIATAN                :

	Lokasi Pelaksanaan
	1. LSP TMI, Kampus Instittu teknologi Indonesia Serang Tangerang, Banten
Jl. Raya Serpong KM 7, Pakulonan, Serpong, Tangerang Selatan, Banten 15314, Indonesia.
2. Universitas Pelita Bangsa (UPB)
Jl. Pahlawan No. 123, Lemahabang, Cikarang Utara, Kabupaten Bekasi, Jawa Barat, Kode Pos 17550, Indonesia.

	V. WAKTU DAN JADWAL PELAKSANAAN KEGIATAN

	Waktu Pelaksanaan 
(tidak lebih dari 6 bulan, dilampirkan jadwal kegiatan pelaksanaan)
	:  15 -18 Mei 2024, 28 Juni 2024, 30 Juni 2024

	VI. PERALATAN/FASILITAS

	Penggunaan Fasilitas:

i. Fasilitas yang ada

ii. Fasilitas Tambahan

	UMB
	Partner

	
	Ruang Kelas Rapat
Transportasi
	Ruang Rapat
Ruang Pusat Operasi Zoom
Konsumsi


	

	VII. PEMBIAYAAN

	Total Rencana Biaya Pelaksanaan dari UMB dan Mitra

	:




	
	JUMLAH (RP)


	RINCIAN BIAYA
	UMB
	MITRA

	1. Gaji dan upah (Maks. 30%) :
	750.000
	

	
	
	

	2. Bahan habis pakai dan peralatan (30–40%) :
	2.000.000
	Dalam Bentuk Kontribusi Barang             Rp 2.500.000

	
	
	

	3. Perjalanan  (15–25%) :
	500.000
	

	
	
	

	4. Publikasi, seminar, laporan, lainnya sebutkan (Maks. 15%) :
	750.000
	

	
	
	

	5. Lain-lain : laboratorium, ruang rapat dan lainnya sebutkan :
	1.000.000
	

	 
	
	

	
Sub Total 

	5.000.000
	2500.000

	
GRAND TOTAL
(Sub Total UMB + Sub Total Mitra)

	

	VIII. PENUTUP

	Demikian pelaksanaan kerja sama ini dibuat dan berlaku sejak di tandatangani



	
	
	Cikarang, 20 Juni 2024

	
	
	

	
	
	Ketua Peneliti Mitra

	Dekan
Dekan Fakultas Teknik
Universitas Mercu Buana
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	Dr. Ir. Tri Ngudi Wiyatno, ST, M.T
NIDN: 0425086503.



























Lampiran 3 Foto Pelaksanaan Kegiatan
(Foto dokumentasi pada saat pelaksanaan kegiatan pengabdian kepada masyarakat, foto yang dapat disisipkan berupa JPG/PNG)
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Bukti Pelatihan dan Pendampingan Tgl 28 Juni 2024 (Hybrid)
Rekaman
https://drive.google.com/file/d/1BDo4nVIlgMwvvW-nWIxCVucBpni62VIX/view?usp=sharinghttps://drive.google.com/file/d/1BDo4nVIlgMwvvW-nWIxCVucBpni62VIX/view?usp=sharing
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Bukti Dokumentasi Pelatihan dan Pendampingan Tanggal 30 Juni 2024
[image: LAPORAN PKM HASBULLAH 25 JUNI  2024 - Word]






















































Lampiran 4 Video Pelaksanaan Kegiatan
(Link video dokumentasi pada saat pelaksanaan kegiatan pengabdian kepada masyarakat yang dikaitkan dengan penelitian dan pembelajaran, berdurasi minimal 5 menit, yang diunggah pada kanal youtube resmi PPM)


Link Youtube LPPM UMB :

link video kegiatan PkM yang telah diunggah pada channel Youtube PPM:
 https://youtu.be/avr760UsSTQ


 Link Rekaman Tgl  18 dan 28 Juni LSP TMI  

   https://drive.google.com/drive/folders/1PDsZ_YgaA8QeULod2BCo8qlufMuzJ4cm?usp=sharing

Rekaman Tgl 30 Juni 2024 (Seluruh Industri dan Sebagian Mahasiswa)


https://bit.ly/RepoSMMD24


https://drive.google.com/drive/folders/13oE24EIPBY5ZcUFE_dH422_LzBXn8uXs

Sudah diupload di PPM 
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Atau bisa diakses di youtube

https://youtu.be/avr760UsSTQ







Lampiran 5 Daftar Hadir Mitra/Peserta Kegiatan
(Daftar yang berisi informasi kehadiran peserta kegiatan)

      Daftar Hadi Tgl  30 Juni 2024
a. Link Daftar Hadir Googleform
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1RJXX0XY9Cm5omt91uEEvVMtJ4hq-fgl8BYb1oxutc_o/edit?gid=1003906411#gid=1003906411
b. Link Pendaftaran Pelatihan dan Pemdampingan
https://bit.ly/form-registrasi-pelatihan
c. Link Rekaman Acara
https://bit.ly/RepoSMMD24
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	6/27/2024 7:59:42
	Santika Dewi
	089660136392
	PT. MODAGRAFICS AUTO INDONESIA

	6/27/2024 8:00:00
	Tiar Ade Gilang Anandi 
	0895605938614
	PT rapid plast Indonesia 

	6/27/2024 8:00:54
	Hendrik setyo utomo
	082223098836
	mayora indah tbk

	6/27/2024 8:01:32
	Ais Milasari 
	089693572439
	Universitas 

	6/27/2024 8:01:56
	Aurora Wiji Pratiwi
	081228661125
	

	6/27/2024 8:02:00
	Asep Budiman 
	81298365596
	PT.CAP MOLD ENGINEERING INDONESIA 

	6/27/2024 8:02:46
	NURDIYONO
	085163120499
	PT. MUSASHI AUTO PART INDONESIA

	6/27/2024 8:04:13
	Dino Afrilian
	082297693235
	PT.NSCMJ

	6/27/2024 8:05:00
	Ahmad nurdien s.
	081912987554
	Universitas pelita bangsa 

	6/27/2024 8:05:46
	Restu Herwanto
	08811250454
	

	6/27/2024 8:07:36
	Siti Rahayu, S.T.,M.T.
	081288152890
	Universitas Pelita Bangsa

	6/27/2024 8:13:57
	NIEKY WELLMI 
	081387942910
	-

	6/27/2024 8:14:12
	NANDA RATNA SARI
	081395198741
	PT.KORINA ABADI TEHNIK

	6/27/2024 8:15:56
	Rian Hardianto
	085888324715
	Teknik Industri

	6/27/2024 8:16:08
	BRATASENA ADHA HAKIKI
	081281891115
	

	6/27/2024 8:16:21
	ARIQ ALAUDDIN
	081219175457
	PT. Garuda raja paksi

	6/27/2024 8:16:31
	Rizki Kurniawan
	088289644185
	Universitas

	6/27/2024 8:16:47
	alizanuramalia@gmail.com
	085712065027
	PT Avery Dennison Solution Group Indonesia

	6/27/2024 8:17:45
	Machmud Amar Abdillah 
	087703593772
	Teknik Industri 

	6/27/2024 8:17:59
	Fajrin Ramanda 
	081224232575
	Universitas Pelita Bangsa 

	6/27/2024 8:18:02
	Aisya Ulya Mahfudh Mab'Ruri 
	089523042780
	

	6/27/2024 8:18:05
	Faris Pratama 
	083878393787
	-

	6/27/2024 8:18:08
	Abdul Ajid
	081210458212
	PT. Kanemitsu SGS Indonesia

	6/27/2024 8:18:55
	Reisyah Aditya Maulana 
	085876076690
	

	6/27/2024 8:19:06
	Fajrin Juniar Pratama
	082211199916
	PT Noroo Automotive Coatings Indonesia

	6/27/2024 8:19:17
	Aifa Nazhifatunissa Fauziyyah 
	085881305238
	

	6/27/2024 8:19:47
	M ADIN AL AYUBI
	082239658493
	PT COCA COLA

	6/27/2024 8:20:13
	Aziz Athallah
	085925324204
	Smk tridaya

	6/27/2024 8:21:42
	Aziz Athallah
	085925324204
	Smk tridaya

	6/27/2024 8:23:02
	M. Kamil Zaen
	082110971299
	Swasta

	6/27/2024 8:24:06
	Asep Suryadi
	082299197347
	PT. MetalArt Astra Indonesia

	6/27/2024 8:26:35
	Eko Hariyanto
	085772603478
	PT. Putrabangun Rubberindo

	6/27/2024 8:27:00
	Arief Budiman Muchtar
	081212113833
	PT. Mitsubishi Motors Kramayudha Indonesia

	6/27/2024 8:28:10
	Dhimas Ramdhanni
	087772641211
	PT. Summit Seoyon Automotive Indonesia

	6/27/2024 8:29:20
	Alwiyono Romadhon
	087765205741
	Pt Sanki Machine Indonesia

	6/27/2024 8:31:13
	Rizal sumadwiyatno
	081319139129
	PT Miura Indonesia

	6/27/2024 8:32:14
	Isnanto Fauzi
	085280004485
	PT.Putrabangun Rubberindo

	6/27/2024 8:35:36
	Kusdiantoro
	083839052252
	Universitas Pelita Bangsa

	6/27/2024 8:35:39
	Fauzan Adriansyah 
	081914303806
	PT. Royalboard Banguninti Granito

	6/27/2024 8:36:42
	Editabanjarnahor
	082276083822
	Pt.cmw

	6/27/2024 8:38:05
	ARIZAL RAHMAN 
	082125891650
	

	6/27/2024 8:38:55
	Pupung Sulistiyo 
	088225159702
	Mahasiswa 

	6/27/2024 8:40:08
	Muhammad Iqbal Fakhrurozi 
	087763627375
	Teknik industri 

	6/27/2024 8:42:40
	Rifa’i Alif Fadillah
	085281611035
	

	6/27/2024 8:43:11
	Widya Nonyka Trinita Saragih
	081219506950
	

	6/27/2024 8:45:10
	Irkhasul Kholqi
	085793476577
	Belum bekerja

	6/27/2024 8:50:29
	Putri aditya ramadhani
	085600460367
	Perusahaan

	6/27/2024 8:53:29
	Vefta Belly Anissa
	087856824664
	Universitas Pelita Bangsa

	6/27/2024 8:55:55
	Ali Purkon 
	089668991978
	PT Autoline Jaya Motor 

	6/27/2024 8:57:59
	Rahmat Hidayat
	085774544758
	Wirausaha

	6/27/2024 8:58:20
	Ubaydila Sudibyo
	089699999713
	Universitas

	6/27/2024 9:00:12
	Artanty Pakpahan
	081977031318
	PT. Meindo Elang Indah

	6/27/2024 9:00:59
	Kiat Ari Cahyadi
	083899002250
	PT SGMW MOTOR INDONESIA

	6/27/2024 9:04:44
	Nana Maulana 
	082221431336
	Linfox logistik Indonesia 

	6/27/2024 9:06:17
	Galih Tri Laksono 
	085943116315
	UNIVERSITAS PELITA BANGSA 

	6/27/2024 9:07:40
	Aliyah ulfa
	083897263637
	Pt suzuki indomobil motor

	6/27/2024 9:08:42
	SUGIANTO 
	089636062277
	-

	6/27/2024 9:09:04
	Nur Azzizah Azzahra 
	081298424074
	Universitas Pelita Bangsa-Teknik Industri 

	6/27/2024 9:09:08
	Adinda Dwi Rahmawati 
	081318182668
	Teknik industri 

	6/27/2024 9:09:13
	IRPAN SAPUTRA 
	085778016281
	Universitas pelita Bangsa 

	6/27/2024 9:10:48
	Muhamad Budi Setiawan
	081280836377
	-

	6/27/2024 9:11:19
	Siti Istiharoh 
	0895712962090
	

	6/27/2024 9:12:04
	Yudhistira Ari Prakhas Subiyanta 
	081410267957
	tidak ada

	6/27/2024 9:12:58
	Venus Berliana Febrianti 
	085781308176
	Belum bekerja

	6/27/2024 9:16:34
	SENDI AGENG PRATAMA
	081387266249
	UNIVERSITAS PELITA BANGSA

	6/27/2024 9:17:32
	Wahyu Ramadhan
	081806902931
	PT. Advanex Precision Indonesia

	6/27/2024 9:18:50
	OKTA FIRMANSYAH
	0859159875007
	PT.EMI

	6/27/2024 9:21:25
	Anang Ma'ruf Prakoso
	081294897010
	PT TOKYO RUBBER INDONESIA MANUFACTURING

	6/27/2024 9:22:36
	Wahyudi hidayat
	085891104847
	PT Semangat Putra Tama 

	6/27/2024 9:26:45
	Bentar Banyu Adjie
	081991380221
	PT OTICS Indonesia

	6/27/2024 9:27:07
	Ahmad Arifin
	087878956731
	PT. Rupa Aestetika Teknologi Aktual

	6/27/2024 9:39:32
	Muhamad Muhadi 
	0895392920728
	

	6/27/2024 9:40:32
	FINISMAN LAIA
	082267499221
	Mahasiswa

	6/27/2024 9:40:47
	Andriyas Sugiarto 
	081912601926
	

	6/27/2024 9:40:49
	Rizky Danang Aji
	089503288087
	Pt.Zekon Indonesia

	6/27/2024 9:40:55
	ANAS ABDULLAH 
	089637548964
	PT YPMI

	6/27/2024 9:42:28
	FINISMAN LAIA
	082267499221
	Mahasiswa

	6/27/2024 9:44:10
	NUR AZIZ
	083879734523
	Universitas Pelita Bangsa 

	6/27/2024 9:45:11
	Rizky Dhimas Prayoga
	085817149011
	Universitas Pelita Bangsa

	6/27/2024 9:47:32
	Dimas Marwanto
	085778969467
	PT SGMW Motor Indonesia

	6/27/2024 9:49:13
	Rizky Nur Amelia
	089684633844
	

	6/27/2024 9:53:25
	Raehan Taufiqul Rahman 
	082124985995
	PT NISSIN MANUFACTURING INDONESIA 

	6/27/2024 9:56:22
	Ahmad Faris Putra Perdana 
	085711117630
	Universitas Mercubuana 

	6/27/2024 9:56:38
	Ibnu Sabil
	085724556602
	

	6/27/2024 9:57:39
	Rizki Juni Feraro
	081326025608
	-

	6/27/2024 10:00:03
	Budi Hardiyanto
	087716704944
	

	6/27/2024 10:04:47
	AHMAD PUJADI
	081384257455
	UNIVERSITAS

	6/27/2024 10:06:12
	Verdianto 
	089603633910
	PT. ANP

	6/27/2024 10:06:14
	Rizki mujianto
	085860358556
	Universitas pelita bangsa

	6/27/2024 10:08:26
	Firmansyah
	087875810092
	pt wahhong indonesia

	6/27/2024 10:11:38
	Widia Novika
	081287149983
	PT. INDO PLATING TECHNOLOGY INDUSTRI

	6/27/2024 10:11:49
	Ahmad faiz alhakam
	081902219421
	

	6/27/2024 10:19:14
	HANIFAN AULIA HARIADI PRATAMA
	087882254007
	PT Indah Kiat Karawang

	6/27/2024 10:20:10
	YOHANES AGUS SRI MADIANTO
	081290440007
	Universitas Pelita Bangsa

	6/27/2024 10:21:07
	Siti Khafsiah 
	085710864429
	PT. Yamaha Music 

	6/27/2024 10:21:45
	Tegar Bangkit Agustianto 
	083892758843
	.

	6/27/2024 10:22:00
	RICKY WILASTRA
	085275661919
	PT MENTHOBI KARYATAMA RAYA TBK

	6/27/2024 10:22:18
	Ferry Ibrahim Chandra 
	081211156417
	Pt Pakoakuina car whell

	6/27/2024 10:26:46
	Wasis Pra Setiyono
	085741704841
	-

	6/27/2024 10:37:18
	VERNANDO GIAN LUCKY
	085714912270
	PT. SANLY INDUSTRIES

	6/27/2024 10:45:48
	Siti Maryam 
	089655104480
	Teknik industri 

	6/27/2024 10:48:35
	Salmana kamalliyah
	089685395592
	

	6/27/2024 10:50:18
	Murniati
	083805631790
	Universitas pelita bangsa

	6/27/2024 10:54:40
	Arif iswanto
	082324889918
	

	6/27/2024 11:04:18
	Shifa Aulia Ramadhani 
	085780342451
	

	6/27/2024 11:05:06
	Hari Juniansyah
	085719056001
	

	6/27/2024 11:06:54
	Dody Sukoco 
	081222578317
	PT Bukit Asam Tbk 

	6/27/2024 11:10:57
	Rilvady Nur Fauzi
	082121487633
	Belum ada

	6/27/2024 11:14:15
	Cipto Susilo
	085210060640
	PT.PBR

	6/27/2024 11:16:35
	Setiawan Budhy Ramadhan
	087793571484
	PT. Sanpo Rubber Indonesia

	6/27/2024 11:22:15
	M. Erik Juliyanto
	081326214473
	Pt. Battery mobil listrik Karawang

	6/27/2024 11:25:30
	Wahyu Triantiko
	081215170214
	Otomotif

	6/27/2024 11:28:10
	Muhammad Noor Fauzi
	085773219085
	Universitas Pelita Bangsa

	6/27/2024 11:30:21
	Joko bekti
	085210941227
	Pt. Mayora indah Tbk

	6/27/2024 11:38:30
	Yelsa Marsanda
	081511912889
	

	6/27/2024 11:41:38
	Ahmad Tohiron 
	081227360581
	-

	6/27/2024 11:47:00
	Suko biyantoro 
	081311655996
	PT preformed line product Indonesia 

	6/27/2024 11:48:05
	Iqbal Sigit Nugroho
	081318959634
	PT. KAO Indonesia

	6/27/2024 12:04:54
	Rachmat Darmawan
	089660651232
	STIMPAL Lemondial

	6/27/2024 12:10:21
	Syarah Rizkia Feriaty
	087821911856
	Universitas Pelita Bangsa

	6/27/2024 12:10:37
	Sugeng Saputro
	087736807805
	PT SWE

	6/27/2024 12:13:11
	Anita Putri Kumalasari
	0882006331266
	PT Avex Somagede Manufacturing

	6/27/2024 12:13:39
	edy maulani
	081223076127
	Supernova

	6/27/2024 12:20:53
	SAEPUDIN
	087889869213
	Universitas pelita bangsa

	6/27/2024 12:26:19
	Muhammad Aufa Mushaddaq Robbani
	085156426325
	Pt Yamaha Music Manufacturing Asia 

	6/27/2024 12:32:24
	Ivan widhi aditya
	081292740651
	

	6/27/2024 12:34:45
	Ropi A Ropiansah 
	085213668930
	Universitas Pelita Bangsa 

	6/27/2024 12:43:42
	Aji saputro
	087886436882
	PT Toyonaga indonesia

	6/27/2024 12:46:00
	Yustianto
	081382308917
	PT Summit seoyon automotive indonesia

	6/27/2024 12:48:52
	Rahmat Suprayogi
	089620580466
	

	6/27/2024 12:52:22
	Rizki firmansyah
	08886334423
	PT Astra Honda motor

	6/27/2024 12:52:58
	Ni Komang Nanda
	
	Pt Rifando

	6/27/2024 12:58:10
	Mohbib Ali Mustofa
	081398685725
	Universitas Pelita Bangsa

	6/27/2024 13:00:02
	Nisa Auliah
	089516137152
	PT Summit Seoyon Automotive Indonesia

	6/27/2024 13:00:43
	Nur Azzima
	083163679892
	PT Prima Top Boga 

	6/27/2024 13:06:38
	Danny Febrian Constantino
	087872764565
	Universitas pelita bangsa

	6/27/2024 13:06:51
	Muhamad Yusa Al Ghifari
	089699950829
	

	6/27/2024 13:07:21
	Ardi juliansay 
	089667744952
	Universitas pelita bangsa 

	6/27/2024 13:07:26
	Riyan Nur Ramadhan
	089656307820
	

	6/27/2024 13:08:36
	Respi Nur Zahra
	085814488039
	

	6/27/2024 13:08:41
	Arini Puji Lestari 
	083895286639
	

	6/27/2024 13:10:24
	Hafidzun Alim
	085715465541
	

	6/27/2024 13:14:42
	FARIS GHALIB BADARUDIN
	089643664077
	

	6/27/2024 13:15:41
	Rizky Herlambang 
	089678336223
	

	6/27/2024 13:15:46
	Reky Yulianto
	081219877138
	Ex UPB - PT. Piolax Indonesia 

	6/27/2024 13:16:53
	ILMY AKBAR ROBANY
	089637702438
	

	6/27/2024 13:16:55
	Mila Efrilia
	089673549475
	

	6/27/2024 13:17:39
	Rais hamsyah
	0895391705446
	Chemarome Indonesia

	6/27/2024 13:22:39
	Hamdani
	085794407491
	PT Tirtakencana tatawarna 

	6/27/2024 13:23:24
	Hamdani
	085794407491
	PT Tirtakencana tatawarna 

	6/27/2024 13:23:25
	Rafli Ahmad Dhani 
	082110798662
	

	6/27/2024 13:27:49
	Khotibul Uman
	088901100022
	

	6/27/2024 13:29:43
	Husni Mubarok 
	081296061198
	.

	6/27/2024 13:34:56
	Khobul Adha Baskoro
	082229551801
	PT Perum Peruri

	6/27/2024 13:36:07
	Ade Nurul Hidayat,S.Pd.,M.T.
	081219058768
	Teknik Industri

	6/27/2024 13:36:16
	Arief Budi Prasetiyo
	089664672907
	PT Hyundai Motor Manufacturing Indonesia

	6/27/2024 13:39:08
	Mohammad Firdaus Akbar 
	089526584344
	Teknik industri 

	6/27/2024 13:39:45
	Muhammad fauzi
	082125382184
	Universitas pelita bangsa



Daftar Hadit Tanggal 28 Juni 2024
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Lampiran 6 Sertifikat Kegiatan
(Dokumen sebagai bentuk apresiasi atas prestasi peserta dan hasil kerja panitia pelaksana kegiatan)


[image: Page from Temp Sertif Harmotek_20240630_212645_0000[1].pdf - Adobe Acrobat Reader (64-bit)]


Lampiran 7 Kuesioner dan Hasil dari kegiatan PkM
(Dokumen instrumen yang berisi daftar pertanyaan beserta hasil penilaian yang dilakukan oleh peserta kegiatan)


Bentuk Survey Online
http://bit.ly/Survey-SMM2024



Hasil Survey Online
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1XJHDLz0dzVR--lJ6uWe7DfmeRiizou2Q9ZC-BiWJb-g/edit?resourcekey=&gid=1152623227#gid=1152623227
[image: ]




































Lampiran 8 Publikasi Media Massa
(Pemberitaan kegiatan yang dipublikasi kan pada surat kabar, majalah, atau internet)


Sosialisasi dilakukan di forum-forum Teknik Industri, Grup Media Sosial Media, Whats App, Telegram dan Grup-grup Pekerja Industri di Cikarang 
Sudah diupload di PPM 

[image: A screenshot of a computer

Description automatically generated]

Atau bisa diakses di youtube

https://youtu.be/avr760UsSTQ





















Lampiran 9 Luaran
(luaran dapat berupa Artikel Jurnal (Reviewed) / Prosiding (Accepted) / Hak Kekayaan Intelektual (Bersertifikat)

1. Peningkatan kuantitas dan kualitas produk 
PT LSP TMI sudah menerapkan Sistem Document Control ISO9001 Digital hasil dari Pengabdian ini berupa Akses dan Distribusi Dokumen  ISO9001 Digital di No. 083109845960 Whatss App Business dengan tampilan sebagai berikut
[image: Screenshots of a phone screen

Description automatically generated]













Gambar F1: Bentuk Aplikasi WhatsApp Business Untuk Konsep Document Cpntrol ISO 9001 Digital

Pelanggan dari LSP TMI yang terdiri peserta Asesi dan Peserta Pelatihan LPK-LSP TMI bisa mengakses pendaftaran dan bahkan mengisi MUK Asesmen bisa langsung dari aplikasi ini.


2. Peningkatan pemahaman dan ketrampilan masyarakat 
Keberhasilan penerapan ini juga disosialisasikan dan diinformasikan melalui PELATIHAN KNSEP ISO DOCUMENT CONTROL ISO 9001 DIGITAL yang diikuti lebih dari 200 peserta dari berbagai industri, mahasiswa dan dosen tanggal 30 Juni 2024 

3. Sebetulnya Konsep ISO 9001 ini sudah di HAKI kan tahun 2020 oleh penulis, walupiun masih belum  mencakup konsep Digital 

[image: 6. HAKI 6.pdf - Adobe Acrobat Reader (64-bit)]



Lampiran 10 Bukti Transfer Bank dari Mitra





[image: SISTEM MANAJEMEN MUTU DIGITAL ISO9001 DAN AUDIT SISTEM MUTU PRAKTIS[1].pdf - Adobe Acrobat Reader (64-bit)]
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