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ABSTRACT 

 

There are still many MSMEs in the Drum Bujana thematic village who do not have a business logo design and 

tend to ignore logo design as a form of branding a product. Ignorance about understanding the importance of 

branding a product through a logo design that is attractive, simple, meaningful and has selling points. 

Assistance is carried out by lecturers and students in making appropriate logo designs. Assistance activities 

from March 2022 to September 2022 through education, understanding and equalization of perceptions and 

direct logo design creation. Participants in the activity consisted of 10 business actors, most of whom were 

trading and service businesses. Assistance produces logo designs that are used and utilized by business actors 

in introducing and promoting their products. This assistance is one of the activities carried out by lecturers and 

students in PKM activities in the Drum Bujana thematic village. Even though the assistance has now been 

completed, lecturers and students continue to communicate regarding logo designs for new products in the 

Drum Bujana thematic village so that the assistance does not end until September 2022 but is still ongoing for 

the continuation of the assistance. MSME actors in the Drum Bujana thematic village feel helped by this 

assistance. 
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ABSTRAK 

Pelaku UMKM kampung tematik Drum Bujana masih banyak yang belum memiliki desain logo usaha dan 

cenderung mengabaikan desain logo sebagai salah satu bentuk brand suatu produk. Ketidaktahuan mengenai 

pemahaman pentingnya brand sebuh produk melalui desain logo yang menarik, simpel, bermakna dan 

memiliki nilai jual. Pendampingan dilakukan oleh dosen dan mahasiswa dalam pembuatan desain logo yang 

sesuai. Kegiatan pendampingan selama Maret 2022 sampai dengan September 2022 melalui edukasi, 

pemahaman dan penyamaan persepsi serta pembuatan desaiin logo secara langsung. Peserta kegiatan terdiri 

sebanyak 10 pelaku usaha yang rata-rata adalah usaha dagang dan jasa. Pendampingan menghasilkan desain 

logo yang digunakan dan dimanfaatkan oleh pelaku usaha dalam memperkenalkan dan mempromosikan 

produknya. Pendampingan ini menjadi salah satu kegiatan yang dilakukan oleh dosen dan mahasiswa dalam 

kegiatan PKM di kampung tematik Drum Bujana. Meskipun pendampingan saat ini sudah selesai namun dosen 

dan mahasiswa tetap terus melakukan komunikasi mengenai desain logo produk-produk baru yang ada di 

kampung tematik Drum Bujana sehingga pendampingan tidak putus sampai bulan September 2022 tetapi 

sampai saat ini masih berjalan untuk keberlanjutan pendampingan. Para pelaku UMKM di kampung tematik 

Drum Bujana merasa terbantu dengan pendampingan ini. 
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1. PENDAHULUAN 

 

Kampung tematik Drum Bujana menjadi salah satu kampung tematik yang terdaftar di bidang 

Ekonomi Kreatif Bappeda Kabupaten Tangerang, dimana tahun 2022 menjadi salah satu kampung 

binaan Universitas Insan Pembangunan. Kampung Tematik Drum Bujana berada di wilayah Desa 

Pete, kecamatan Tigaraksa, Kabupaten Tangerang dengan jumlah penduduk kurang lebih 600 KK 

yang terdiri dari 8 RT dan 1 RW. Rata-rata masyarakat di kampung tematik Drum Bujana adalah 

pekerja di sector industry, pendidikan, perdagangan dan beberapa orang di pemeritahan (Pemda). 

Namun sebagian besar pekerja pabrik yang setiap hari berangkat pagi pulang sore atau petang 

(Fayzhall et al., 2022).  

Pengabdian kepada masyarakat (PKM) ini merupakan PKM kolaborasi antara dosen dan 

mahasiswa Universitas Insan Pembangunan Indonesia multi disiplin ilmu yang berjumlah 12 orang 

dalam team. Dimana kampung tematik Drum Bujana merupakan salah satu kampung tematik dari 16 

kampung tematik yang menjadi tempat PKM dosen dan mahasiswa Universitas Insan Pembangunan 

Indonesia . Kegiatan PKM Universitas Insan Pembangunan Indonesia tahun 2022 melibatkan 80 

orang dosen dan 80 orang mahasiswa yang tersebar dalam 16 kampung tematik di kabupaten 

Tangerang (Pemkabtangerang, 2022).  

Meskipun sebagian besar pekerja pabrik, tidak sedikit yang memiliki usaha kecil dan 

menengah (UMKM) baik dibidang perdagangan maupun jasa (Basuki et al., 2022). Para UMKM 

selama ini belum memiliki desain logo yang menjadi brand dari produk yang dimilikinya. 

Kebanyakan dari mereka hanya sekedar menjalankan usaha tanpa memikirkan merek, logo dan 

branding. Desain logo sangat penting bagi sebuah usaha dan menjadi identitas suatu produk. Para 

pelaku UMKM di kampung tematik Drum Bujana selama ini belum mendapatkan educasi mengenai 

desain logo yang seusai dan sebagai brand identity. Hampir semua produk UMKM yang ada di 

kampung tematik Drum Bujana belum memiliki logo produk sebagai identitas produk.  

Brand identity merupakan elemen yang terlihat pada merek dari mulai desain, logo dan warna 

yang mengidentifikasikan dan membedakan merek di hati konsumen. Melalui Brand identity 

konsumen akan langsung mengenali brand dan produk atau layanan tertentu (Janonis et al., 2007). 

Brand identity menjadi ciri khas dan pembeda dari merek lain yang ada. Beberapa keunggulan dan 

manfaat dari brand identity bagi sebuah produk diantaranya untuk membangun loyalitas konsumen 

dan membangun kepercayaan melalui merek, dengan brand identity membuat pesan yang konsisten 

dan gaya dasar yang sama bagi penciptaan merek. Selain itu brand identity juga sebagai representasi 

visual dari nilai dan kepribadian merek produk dan digunakan untuk membangun perasaan pelanggan. 

Dengan brand identity produk mudah bersaing dengan kompetitor dan mudah dikenali oleh pelanggan 

(Junaedi, 2022). 

Identitas merek (brand identity) mempengaruhi preferensi merek dan menjadikan niat 

pembelian kembali menjadi tinggi dan sangat penting bagi pelaku usaha untuk meningkatkan 

produksinya (Halim et al., 2014). Sehingga brand identity melalui desain dan logo perlu dibuat sebaik 

mungkin untuk memberikan kesan yang positif kepada konsumen dan akhirnya akan melakukan 

pembelian kembali dengan produk yang sama.  

Tujuan pendampingan kampung tematik Drum Bujana ini adalah untuk mengedukasi para 

pelaku UMKM dalam pemahaman pentingnya desain dan pembuatan logo sebuah produk sebagai 

kecirikhasan dari produk itu sendiri agar konsumen mudah mengingat dan tertatam di dalam hati akan 
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produk tersebut. Pendampingan pembuatan desain dan logo agar memiliki nilai jual tinggi, 

mendampingi para pelaku usaha UMKM di Drum Bujana dalam menentukan desain dan logo yang 

sesuai, efektif dan menarik serta memiliki nilai jual tinggi. Selain itu desain dan logo dapat menjadi 

brand identity bagi suatu produk yang harus didesain sedemikian rupa, menarik dan memiliki kesan 

khusus bagi konsumen serta mudah diinigat oleh konsumen.  

 

 
2. METODE  

 

Pendampingan dilakukan secara lansung di kampung tematik Drum Bujana, para pelaku 

UMKM difasilitasi dengan group Whanshapp untuk berkomunikasi dengan team pendamping 

(Gosestjahjanti et al., 2023). Dosen dan mahasiswa sebagai team pendamping melakukan identifikasi 

produk-produk yang akan dibuatkan desain logo. Pertemuan secara langsung kepada para pelaku 

UMKM agar persepsi yang sama dalam membuat desain logo menjadi hal penting dalam 

pendampingan ini  

Para pelaku UMKM sebanyak 10 dengan produk dagang dan jasa meliputi produk makanan 

dan jasa jahit pakaian yang kesemuanya belum memiliki desain logo sebagai brand identity produk. 

Pelaku usaha terdiri dari laki-laki dan perempuan dimana perempuan lebih mendominiasi dalam 

pembuatan desain logo ini. Dengan desain logo ini masyarakat kampung tematik Drum Bujana 

terutama para pelaku usaha dapat memahami manfaat dan tujuan desain logo sebagai brand identity, 

selain itu para pelaku UMKM juga dapat dengan percaya diri mempromosikan produk unggulannya.  
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Gambar 1 Kegiatan PKM Drum Bujana 

 

Sebelum kegiatan PKM dilaksanakan di kampung tematik Drum Bujana terlebih dahulu team 

melakukan silaturahmi untuk mencari pengetahui potensi yang ada Drum Bujana dan mencari 

permasalahan yang ada. Pendampingan ini menjadi salah satu PKM lanjutan dari PKM sebelumnya 

yang telah dilakukan oleh dosen dan mahasiswa Universitas Insan Pembangunan Indonesia 

(Tangerang, 2022) diantaranya adalah pembuatan profil kampung tematik Drum Bujana (Repost 

Profil Kampung Tematik Drum Bujana - STIE & STMIK Insan Pembangunan - YouTube, 2022), 

workshop UMKM untuk meningkatkan produk unggulan kampung tematik , penamanan pohon 

bersama KWT sebagai upaya ketahanan pangan (Gosestjahjanti et al., 2023), pelatihan digital 

marketing (Fayzhall et al., 2022), pelatihan penyusunan laporan keuangan sederhana, pendampingan 

desain logo dan penutupan bersama anggota komisi XI DPR RI (FaktaExpose, 2022). Langkah-

langkah dalam kegiatan pendampingan desain logo pada kampung tematik Drum Bujana terlihat pada 

gambar 2 

 

 

 

 

 

Gambar 2 Proses pendampingan desain logo 

 

Kegiatan diawali dengan pendataan produk-produk UMKM yang akan dibuat desain logonya 

dan dilanjutkan dengan pertemuan dengan para pelaku UMKM dalam rangka penyamaan persepsi 

megnenai desain logo yang akan dibuat (Kartika, 2022). Dilanjutkan dengan pendampingan dan 

pembuatan desain logo dan diakhiri dengan kegiatan evaluasi.  

 

Tabel 1 

Produk Unggulan UMKM Drum Bujana 

 

No Bentuk Kegiatan 

1 Budidaya Ikan (Pokdakan) 1. Bibit/benih ikan 

2. Ikan Konsumsi 

2 Kelompok Tani Wanita (KWT) 1. Tanaman Hias  

2. Tanaman Sayuran 

3 Indutri Kuliner (Makanan) 1. Makanan Olahan 

2. Aneka Kue 

4 Industri Kreatif 1. Futnitur dari Drum 

2. Lampu Lampion 

5 Koperasi Drum Bujana 1. Pengadaan Sembako 

2. Pemasaran Produk UMKM 

Sumber : (Fayzhall et al., 2022) 

 

Jenis produk unggulan UMKM yang ada dikampung tematik Drum Bujana seperti terlihat 

pada tabel 1 dapat dimaksimalkan brand identity melalui desain logo yang tepat khususnya produk-

produk industry kreatif yang memiliki prospek penjualan yang menjanjikan seperti furniture dari 

drum bekas yang sudah merambah ke interior café dan rumah makan (Fayzhall et al., 2022). Selain 
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itu industri makanan juga memiliki peluang besar untuk dipasarkan dengan jangkauan yang lebih luas 

lagi jika dikemas dan memiliki desain logo yang sesuai, unik akan menjadi brand identity bagi produk 

tersebut (Janonis et al., 2007).  

 

 
3. HASIL DAN PEMBAHASAN 

 

Pendampingan dilakukan oleh dosen dan mahasiswa yang ahli dibidang desain yang dipimpin 

langsung oleh ketua team Bapak Sucipto Basuki, S. Kom., MT dan dari mahasiswa dibawah PIC 

saudara Hidayatulloh mahasiswa Sistem Informasi dan dibantu oleh beberapa mahasiswa dari 

program studi Sistem Informasi Akuntansi, Teknologi Informasi dan Rekayasa Perangkat Lunak. 

Team pada awalnya melakukan mamping semua UMKM yang ada di Drum Bujana. Mamping produk 

sesuai klasifikasi usaha maka dilanjutkan dengan pertemuan awal dengan para UMKM yang 

membahas mengenai pemahaman awal mengenai pentingnya desain dan logo untuk sebuah produk. 

Di era teknologi digital saat ini (Asnaini et al., 2022), desain dan logo sebagai brand identity menjadi 

sebuah keharusan agar produk dikenal dan diingat di hati konsumen  

Pelaku UMKM dijelaskan mengenai pengertian brand identity dan manfaatnya bagi produk 

UMKM dan dijelaskan mengenai perbedaan antara brand identity dan brand image karena dua hal 

tersebut menjadi istilah yang banyak orang mengartikan sama. Perbedaan keduanya terletak pada : 

 

Tabel 2 Perbedaan Brand Identity dan Brand Image  

 

Brand Identity Brand Image 

1. Cara perusahaan 

memperkenalkan diri ke 

konsumen dengan tujuan 

konsumen mengingat merek 

secara positif 

1. esan terhadap brand yang 

terbentuk pada benak konsumen 

2. menampilkan Value dan 

Personality 

2. keyakinan konsumen 

pada brand atas suatu produk 

3. melibatkan desain, warna, 

dan logo 

3. Butuh waktu yang tidak singkat 

dalam membentuk brand image 

4. Berasal dari nilai, visi misi 

perusahaan, dan tujuan 

jangka panjang 

4. Dibutuhkan promosi produk, 

interaksi antar konsumen, dan  

lainnya yang mempengaruhi 

persepsi konsumen. 

Sumber : (Wicaksono, 2022) 

 

Setelah penyamaan persepsi mengenai desain dan logo serta terindentifikasi jenis-jenis usaha 

yang ada di kampung tematik Drum Bujana maka team segera melakukan penjadwalan untuk 

pendampingan pembuatan desain dan logo. Pendampinan pembuatan desain dan logo sendiri 

berlangsung kurang lebih 3 bulan. Setiap seminggu sekali team melakukan koordinasi dan evaluasi 

mengenai kegiatan pendampingan. Evaluasi dapat berupa seberapa banyak desain dan logo telah 

diselesaikan, permasalahan dan kendala yang dihadapi oleh team dan pelaku UMKM mengenai yang 

berkaitan dengan desain dan logo.  
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Team dari mahasiswa memulai membuat draf desan dan logo dengan mengacu pada mamping 

kebutuhan desain dan logo yang dikehendaki oleh pelaku UMKM dengan tetap memberikan masukan 

dan inputan yang sifatnya membangun. Team mahasiswa melakukan koordinasi dengan team dosen 

untuk hasil akhir desain dan logo. Beberapa masukan dan revisi yang diberikan dosen untuk perbaikan 

hasil akhir. Teamwork yang solid dan komunikasi yang interaktif antara dosen dan mahasiswa 

menjadikan kegiatan pendampingan ini menjadi hidup dan berjalan lancar.  

 

 

 

 

Gambar 4 Dokumen kegiatan penyamaan persepsi team dan pelaku UMKM 

 

Beberapa permasalahan yang ditemukan didiskusikan bersama team untuk dicarikan solusi 

terbaik dan dilakukan komunikasi yang terus menerus antara team dan pelaku UMKM melalu group 

whanshapp dimana ketua team menjadi admin. 

Saat pendampingan disampaikan mengenai berbagai solusi mengenai bentuk, warna dan 

kesesuaian desain logo dengan produk. Hal tersebut sangat penting mengingat bentuk, warna dan 

kesesuain desain dan logo menjadi faktor utama selaras atau tidaknya desan dan logo dengan produk 

yang akan dijual. Kombinasi dan perpaduan warna juga berpengaruh terhadap hasil desain dan logo 

yang dibuat.  
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Gambar 5 Dokumen team mahasiswa membuat desain dan logo 

 

Mahasiswa mendampingi secara langsung satu persatu para pelaku UMKM dalam pembuatan 

desain dan logo. Terjadi komunikasi secara interaktif diantara team dan pelaku UMKM, satu persatu 

desain dan logo telah diselesaikan dengan baik. Saat pendampingan terjadi hubungan yang harmonis 

dan komunikasi secara interaktif. Dukungan dari para ketua RT dan RW yang mensupport secara 

penuh kegiatan pendampingan ini sehingga kegiatan dapat berjalan dengan lancar. Berikut beberapa 

contoh hasil desain dan logo yang telah dihasilkan oleh team dan telah digunakan oleh para pelaku 

UMKM kampung tematik Drum Bujana.  

 

 

 

Gambar 6 Hasil Pendampingan Desain Logo 
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Selama pendampingan para peserta merasa puas dan terwakili dari apa yang team PKM lakukan. Dari 

mulai awal kegiatan sampai selesainya kegiatan pendampingan, semua pelaku UMKM merasa puas akan 

pendampingan yang dilakukan dosen dan mahasiswa Universitas Insan Pembangunan Indonesia. Kegiatan 

yang dilakukan selesai tepat waktu dan menghasilkan beberapa desain dan logo yang dimanfaatkan oleh para 

UMKM di kampung tematik Drum Bujana. Meskipun kegiatan sudah selesai tetapi komunikasi tetap berjalan 

dengan baik hingga sekarang. Sharing mengenai desain dan logo tetap dilakukan dan whanshap group tetap 

aktif sebagai alat komunikasi antara team dosen dan mahasiswa dengan para pelaku UMKM di kampung 

tematik Drum Bujana. Selain mengenai desain dan logo, di whanshap group sering sekali dibahas mengenai 

informasi-informasi terkini produk-produk unggulan yang ada di kampung tematik Drum Bujana. Penggiat 

kampung tematik Drum Bujana secara aktif menyampaikan perkembangan terkini mengenai hal-hal yang 

dilakukan oleh masyarakat kampung tematik Drum Bujana.  

Ke depannya kampung tematik Drum Bujana akan menjadi kampung binaan Universitas Insan 

Pembangunan yang secara berkelanjutan di lakukan pendampingan dan pembinaan agar masyarakat Drum 

Bujana dapat maju secara ekonomi, keuangan dan pemasaran produk unggulan. Secara ekonomi pertanian 

dapat tumbuh dengan kelompok wanita tani (KWT) untuk menopang pangan masyarakat. Industri kreatif  terus 

didorong untuk terus memperluas pemasaran melalui digital marketing dan para pelaku UMKM dibekali 

dengan pengetahuan mengenai pencatatan keuangan secara baik sehingga usaha yang dijalankan dapat 

terpantau dan keuntungan dapat diprediksi dengan baik (Putri & Mubaroq, 2022).  

 

4. KESIMPULAN 

 

Kegiatan pendampingan yang dilakukan oleh dosen dan mahasiswa Universitas Insan Pembangunan 

selama kurang lebih 3 bulan dari waktu PKM di kampung tematik Drum Bujana selama 7 bulan dari mulai 

Maret 2022 sampai dengan September 2022. Selama tiga bulan pendampingan team melakukan beberapa 

agenda diantaranya mamping dan identifikasi produk UMKM yang ada di Drum Bujana, penyamaan persepsi 

mengenai desain dan logo, proses pendampingan, pelaksanaan pendampingan dan evaluasi kegiatan. Selama 

pendampingan dilakukan, semua team bekerja secara teamwork baik dosen maupun mahasiswa bersama-sama 

menyelesaikan kegiatan pendampingan dengan menghasilkan desain dan logo yang dimanfaatkan oleh pelaku 

UMKM di Drum Bujana. Hasil desain dan logo disesuaikan dengan produk baik dari bentuk, warna dan 

desainnya disesuaikan dengan produknya. Tidak sedikit dari pelaku UMKM yang memiliki ide sendiri dan ada 

beberapa yang minta dari pihak kampus yang mencarikan ide dari desain logo produk yang mereka miliki.  
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