

PANDUAN INTERVIEW
“STRATEGI MEDIA RELATIONS DALAM MEMBANGUN CITRA KORPORASI”
(Studi kasus proses transformasi Orang Tua Grup)


	NO
	INFORMASI
	KONSEP
	
	Checklist sdh ditanyakan

	1
	WAJIB
	Strategi media relations
	· Apa arti penting PR bagi OTG?
	□

	
	
	
	· Apa strategi umum OTG dlm menjalankan PR?
	□

	
	
	
	· Dari berbagai strategi kegiatan PR, mengapa memilih strategi media relations?
	□

	
	
	
	· Jenis media yg “dipergunakan” (old & new). 
· Kriteria dalam memilih media? Adakah pertimbangan yg berkaitan dgn audiens?
	□

	
	
	
	· Apa saja yg dilakukan dalam melaksanakan strategi ini? Contoh konkrit?
	□

	
	
	
	· Apa keuntungan dan kerugian strategi ini?
	□

	
	
	
	· Apakah OTG pernah mengalami situasi krisis? Apa yg dilakukan terkait strategi ini?
	□

	

	
	
	Citra korporasi
	· Bagaimana citra korporat OTG secara umum saat ini?
	□

	
	
	
	· Bagaimana cara  OTG mengetahui citra korporat yg melekat tersebut?
	□

	
	
	
	· Apakah citra korporat tsb terbentuk secara alami (sesuai kinerja perusahaan) ataukan sengaja dibangun secara terkonsep?
	□

	
	
	
	· Faktor apa yang paling menentukan dlm tercapainya citra korporat tsb?
	□

	
	
	
	· Apa manfaat citra korporat yang diperoleh ini bagi perusahaan?
	□

	
	
	
	· Bagaimana gambaran peta pesaing?
	□

	

	2
	TAMBAHAN
	Proposisi lini produk
	· Kontribusi lini produk konvensional (minuman tradisional) & produk modern.
	□

	
	
	
	· Kontribusi lini produk F & B dan others
	□

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	



